
Издаётся с 1930 года Интернет-версия: WWW.MR-INFO.RU

НОВОСТЬ ДНЯ

Переменная облачность, 
без осадков.
Ветер: северо-восточный,
               3-8 м/сек.
Температура: ночь +9о+14о,

ПОГОДА НА 22 АВГУСТА

                     день +18о+23о. 

 

Магнитные бури в августе: 22.
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Подтопления, гуманитарная 
помощь и восстановление 
жизнедеятельности города – 
самые важные вопросы обсуждали 
на аппаратном совещании 
администрации Магнитогорска.

Актуальной проблемой остается ликви-
дация последствий проливных дождей, ко-
торые в минувшие выходные вновь обна-
жили «узкие» места.

– По-прежнему проводим сброс вод Верх-
неуральского водохранилища в режиме 
100-150 кубометров в секунду. Нужно лик-
видировать последствия подтопления 
на Зеленом Логе возле центра «Регинас», где 
воде некуда уходить. Обратите внимание 
на остановку «Юность». Каждое утро поража-
ет грязь, которую оставляют после себя тор-
гующие там садоводы. Нужно убирать. Под-
топленные территории Челябинской области 
по-прежнему нуждаются в помощи, – начал 
совещание с установочных моментов испол-
няющий обязанности главы города Виктор 
Нижегородцев.

Все коммунальные службы по-
прежнему находятся в полной боевой го-
товности и занимаются ликвидацией по-
следствий разгула стихии. Грозы вызы-
вали сбои в системе электроснабжения. 
По информации руководства «Горэлектросе-
ти» в Магнитогорске произошло около 40 от-

ключений. Подача электроэнергии восста-
новлена. За минувшую неделю произошло 
восемь пожаров: в пяти случаях горели ав-
томобили по причине короткого замыкания, 
два пожара случились в садах, один домик за-
горелся из-за попадания в него молнии.

По данным специалистов, новые дож-
ди и сильные грозовые разряды жизнь в го-
роде не парализовали. Школы продолжают 
готовиться к учебному году, больницы ра-
ботают в прежнем режиме. Районы гото-
вятся к отопительному сезону и сельскохо-
зяйственным ярмаркам, чтобы обеспечить 
овощами и картофелем магнитогорцев, 
часть которых лишилась собственного уро-
жая из-за наводнения в садах. Продолжает-
ся ямочный и капитальный ремонт дорог 
по графику, но с учетом погоды. Трест «Во-
доканал» обеспечивает подачу необходи-
мого количества воды в город. Отключение 
горячего водоснабжения также происходит 
по графику. А вот ремонт капитальных те-
пловых сетей из-за затопления уже выры-
тых траншей немного в график не попада-
ет. Приходится откачивать воду.

Решен вопрос с ликвидацией последствий 
подтопления части зданий городской боль-
ницы №1. По словам начальника управления 
здравоохранения Елены Симоновой, больницу 
«спасали» все муниципальные предприятия, 
сегодня работы уже закончены.

Тем не менее в городе еще есть пробле-
мы, требующие немедленного разрешения. 

Остается первостепенной задачей устране-
ние протечек в жилых домах, но, по словам 
главы Правобережного района Надежды Еф-
ремовой, все работы по устранению послед-
ствий дождей ведутся в нормальном режиме.

Остается актуальным вопрос о помощи 
садоводам товарищества «Богатый остров», 
которые обратились в городскую админи-
страцию – нужно восстановить дороги.

– Мы обязаны оказать помощь, но сна-
чала нужно привести в надлежащий вид до-
роги в городе, – подчеркнул Нижегородцев.

Тем не менее садоводам были отправле-
ны два самосвала и погрузчик для необхо-
димых восстановительных работ.

По-прежнему взывают о помощи жи-
телей и предпринимателей нашего города 
карталинцы. Там из-за разгула стихии по-
страдали многие, около 260 семей полно-
стью лишились всего, что у них было. Ав-
тобочку с питьевой водой в пострадавший 
район отправил трест «Водоканал».

– Продолжается сбор гуманитарной по-
мощи, – подчеркнула на совещании началь-
ник управления социальной защиты на-
селения Ирина Михайленко. – Пострадав-
шим от стихии необходимы постельное 
белье, школьные принадлежности, одеж-
да. Пункты приема гуманитарной помощи 
от граждан продолжают работать, график 
работы – с 8.30 до 20.00.

Лидия ГРАНИШЕВСКАЯ
Коллаж Александра ТОПОРКОВА

Держимся на плаву
Дожди не дают расслабляться коммунальщикам

Наркоконтроль слушает
Завтра состоится 
«прямая линия» с представителем 
Общественного совета ФСКН 
по Челябинской области.

 Председатель комиссии по взаимодей-
ствию с образовательными, научными уч-
реждениями, организациями и объедине-
ниями Общественного совета при Управ-
лении ФСКН России по Челябинской обла-
сти Владимир Лушников 22 августа с 16.00 
до 18.00 будет отвечать на звонки по «теле-
фону доверия» наркоконтроля 267-00-01. 
Цель – зафиксировать жалобы по фактам 
притоносодержания, незаконного оборо-
та наркотиков, неправомерных действий 
сотрудников правоохранительных орга-
нов, отмечает пресс-служба УФСКН России 
по Челябинской области.

В сухом остатке
Южноуральцы, пострадавшие 
от паводка, получат 
по 10 тысяч рублей от области.

Как сообщил губернатор Челябин-
ской области Михаил Юревич, постра-
давшими из-за аномальных дождей при-
знаны 7782 человека, были повреждены 
2315 домов. Самые масштабные проблемы 
в Карталинском районе, здесь пострадало 
1257 зданий. Материальный ущерб оце-
нивается в два миллиарда рублей. «Прави-
тельство РФ окажет помощь в сумме 529,8 
млн. рублей, – рассказал губернатор. – Мы 
приняли решение выплатить всем постра-
давшим южноуральцам по 10 тысяч рублей 
за счет средств областного бюджета. Мы 
также приняли решение предоставлять го-
товое жилье, а не строить специально. Есть 
резервы в Карталах и Локомотивном, Пла-
сте, Троицке, Магнитогорске. В любом слу-
чае работа с каждым человеком будет ве-
стись индивидуально».

В ОАО «ММК» –
новое назначение
Начальником управления 
информации, общественных связей 
и рекламы ОАО «Магнитогорский 
металлургический комбинат» 
назначен Кирилл Голубков. 

Кирилл Владимирович Голубков ро-
дился в 1966 году в Ленинграде. В 1990 го-
ду окончил Московский государственный 
педагогический институт иностранных 
языков им. Мориса Тореза (ныне Москов-
ский государственный лингвистический 
университет). Свободно владеет англий-
ским, французским и литовским языками. 
С 1985 по 1987 год проходил срочную служ-
бу в рядах Вооруженных Сил. По оконча-
нии института занял должность редакто-
ра Главной редакции переводов Агентства 
печати «Новости» (ныне РИА «Новости»), 
где приобрел опыт работы в международ-
ной журналистике. В дальнейшем занимал 
ответственные руководящие должности 
в области связей с общественностью, гос-
органами, а также в сфере маркетинга. В 
послужном списке Кирилла Голубкова – 
работа в коммуникационном агентстве 
Global Works, в московском офисе амери-
канского банка GE Money Bank, в Нацио-
нальной контейнерной компании, в юри-
дической компании «Каменская и партне-
ры». С 2010 года – руководитель по связям 
с зарубежными СМИ службы внешних ком-
муникаций ООО «Управляющая компания 
ММК». Женат, воспитывает дочь.
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Какова сегодня ситуация 
в старейшем учебном заведении 
города – Магнитогорском 
государственном техническом 
университете, какие студенты 
влились в его большой коллектив?  
Об этом и многом другом – 
наш разговор с ректором 
МГТУ, профессором, доктором 
технических наук
 Валерием КОЛОКОЛЬЦЕВЫМ.

– Валерий Михай-
лович, каковы осо-
бенности нынешней 
вступительной кам-
пании?

– В этом году глав-
ной особенностью стал 
эксперимент по набо-
ру на так называемый 
прикладной (практи-
ко-ориентированный) 

бакалавриат. Эта ступень высшего образо-
вания подразумевает подготовку специали-
стов в течение четырех лет, причем за пер-
вые два года студент получает среднее спе-
циальное образование и диплом техника. 
В течение последующих двух лет он получа-
ет высшее образование. Таким образом, ба-
калавр выходит из стен вуза с двумя дипло-
мами – о среднем специальном и высшем 
образовании.

Это эффективный путь становления 
специалиста: среднее специальное образо-
вание больше ориентировано на практиче-
ское обучение, и студенты, обучающиеся 
на прикладном бакалавриате, также будут 
проходить больше практики. Надо сказать, 
что к 2018 году тридцать процентов бюд-
жетных мест бакалавров будет занимать 
именно прикладной бакалавриат. Чем бы-
стрее специалист вовлечен в производство, 
тем эффективнее его карьерный рост. Вот 
и в этом случае, получив диплом техника, мо-
лодой человек уже может начать трудовую 
деятельность, совмещая работу с учебой. Вы-
йдя из вуза еще через два года с высшим об-
разованием, это будет уже состоявшийся ра-
ботник. Пока нам дали небольшое число бюд-
жетных мест по специальностям строитель-
ства, металлургии и электротехники.

– В этом году конкурс в университет 
был высоким?

– Очень высоким. Если смотреть по заявле-
ниям, то так называемая первая волна соста-
вила почти семь с половиной тысяч заявлений, 
при том что бюджетных мест было 937. Поэто-
му мы набрали студентов с первого захода.

– Чем еще интересна была нынешняя 
вступительная кампания?

– Возрос средний балл ЕГЭ. В этом го-
ду он у нас под пятьдесят девять баллов. 
А средний балл ЕГЭ – один из показателей 
при мониторинге вузов. Хотя мы не совсем 
согласны с этим, потому что за школы не мо-
жем отвечать. Если у вуза хороший имидж, 
в него пойдут выпускники школ с высоки-
ми баллами. Но надо еще учитывать и ге-
ографию вуза, и состояние образовательной 
среды, и направленность. Если наш универ-
ситет – технический, то один из предме-
тов, по которому учитываются результаты 
ЕГЭ – физика. В России средний балл ЕГЭ 
по физике в этом году меньше пятидесяти, 
а по мониторингу мы как вуз должны иметь 
средний балл, равный шестидесяти. Нам 
повезло, что пришли наши лицеисты с вы-
сокими баллами по физике.

– В этом году было много сканда-
лов из-за завышенных результатов ЕГЭ. 
Вы столкнулись с подобными случаями, 
когда знания не соответствуют их оценке?

– Тенденция присутствует, но это каса-
ется иногородних студентов. Мы наблюдаем 
несоответствие полученных баллов по ЕГЭ 
последующей учебе. Но я бы не сказал, что 
их процент высок. К нам идут в основном те, 
кто специально выбрал этот вуз, мы имеем 
ожидаемые показатели, когда знания соот-
ветствуют их оценке. Вместе с тем в этом го-
ду у нас очень большой процент иногородних 
– больше шестидесяти. Работать с таким кон-
тингентом сложно. Но они приехали учиться. 
Я очень благодарен нашему коллективу, про-

фессорско-преподавательскому составу, за 
мастерство в обучении.

– С 1 сентября вы должны были на-
чать работать в новой структуре – со-
вместно с МаГУ…

– Прием осуществлялся в два разных ву-
за – МГТУ и МаГУ, потому что они еще само-
стоятельное юридическое лицо. Согласно 
приказу министра образования от 21 марта 
срок реорганизации – в течение года, значит, 
к 21 марта 2014 года мы должны работать 
в едином лице. Процесс реорганизации из-
менился, потому что мы должны были под-
писать акт приемки-передачи, закрыть 
МаГУ как юридическое лицо, перевести 
студентов и преподавателей к нам, пере-
делать лицензии и свидетельства об аккре-
дитации. Это нереально было сделать до 
первого сентября. Планируем работать со-
вместно со второго семестра. Более эффек-
тивно новый год начать с чистого листа.

– С какими надеждами вы вступаете 
в новый учебный год?

– Во-первых, с надеждой, что к нам 
пришли хорошие абитуриенты. Во-вторых, 
надеемся успешно пройти мониторинг Ми-
нистерства образования и науки. Нашему 
вузу в следующем году исполняется восемь-
десят лет. Мы к этому готовимся. Это будет 
обычный трудовой процесс, встраиваемый 
в праздничные мероприятия. А еще наде-
юсь, что мы пополним бюджет университе-
та, увеличим зарплату сотрудникам и пре-
подавателям.

Ольга ПЯТУНИНА
Фото из архива редакции «МР»

Слияние откладывается
В вузах завершается вступительная кампания

Огнеборцы в полном 
обмундировании 
преодолевали полосу 
препятствий, струей воды 
из пожарного рукава 
сбивали мяч, переносили 
пострадавшего, за считанные 
секунды устанавливали 
лестницу, забирались 
на третий этаж и оттуда 
подавали струю воды, 
показывали теоретические 
знания.

За годы совместной работы пя-
терка бойцов и водитель ПЧ №20 
понимают друг друга с полуслова. 
Командир отделения Андрей Бон-

дяев тушит пожары почти 30 лет. 
Но, несмотря на солидный стаж, го-
ворит: иногда в реальной ситуации 
бывает страшно.

– Когда находишься в помеще-
нии, где ничего не видно, жарко, 
на тебе дыхательный аппарат – тог-
да страшно за себя, за пострадав-
ших, но в этот момент все зависит 
только от нас, поэтому работаем 
дальше, – признается Андрей.

Андрей Ходанович вместе с кол-
легами всего несколько дней назад 
был испытан на прочность совсем 
в других условиях, борясь не с ог-
нем, а с водой в затопленных Карта-
лах. Специалистам из Магнитогор-
ска за двое суток удалось спасти бо-
лее двух десятков человек.

– Одноэтажные дома были за-
топлены под крышу, люди просили 

о помощи. Два человека оказались 
смыты, держались за ветки дерева, 
обессилили в холодной воде. При эва-
куации у мужчины случился эпилеп-
тический припадок, он чуть не пе-
ревернул лодку, но все закончилось 
успешно, – рассказывает Ходано-
вич, заместитель начальника СПП, 
дежурный смены Магнитогорского 
гарнизона пожарной охраны.

Но вернемся к соревнованиям: 
победителем состязаний стал рас-
чет ПЧ №24, вторые – ПЧ №15, тре-
тьи – ПЧ №21. Теперь лучшим пред-
стоит защищать честь Магнитогор-
ского гарнизона пожарной охраны 
на областных соревнованиях.

Ульяна МАРШЕВА,
инспектор по основной 

деятельности ГОС и ПТ ФГКУ 
«2 ОФПС по Челябинской области» 

Под знаком Феникса
Магнитогорские пожарные выяснили, кто из них лучший

• • На полосе препятствий счет идет на секундыНа полосе препятствий счет идет на секунды

Буллиты как многоточие
Четыре хоккейные команды 
встретятся на мемориале 
Ромазана.

XXII традиционный турнир по хоккею 
памяти бывшего директора ММК Ивана 
Ромазана пройдет в Магнитогорске с 26 
по 28 августа, сообщает пресс-служба ко-
манды «Металлург». В соревновании, офи-
циально входящем в календарь ИИХФ, при-
мут участие магнитогорский «Металлург», 
челябинский «Трактор», «Югра» из Хан-
ты-Мансийска и «Барыс» из Астаны. Мат-
чи проводятся в один этап по круговой си-
стеме, без стыковых игр. Победитель тур-
нира определяется по наибольшему коли-
честву набранных очков во всех встречах. 
По окончании каждого матча, независимо 
от результата, проводится показательная 
серия буллитов, которая никак не влияет 
на исход встречи.

Валяйте сюда!
В Магнитке пройдет выставка 
мастеров войлока.

В картинной галерее планируется 
проведение региональной художествен-
ной выставки изделий мастеров валяния 
«Вековые традиции и современный вой-
лок». Планируемая дата открытия – 10 де-
кабря. Творческие замыслы не ограниче-
ны: панно, игрушки, палантины, одежда, 
головные уборы, сувениры, сумки, бижу-
терия. Участники выставки должны пред-
ставить свои работы в Магнитогорскую 
картинную галерею с 28 октября по 10 ноя-
бря. Критерии отбора работ: художествен-
ность, уникальность, креативность, высо-
кое исполнительское мастерство, следова-
ние народным традициям. Работы по гото-
вым образцам не приветствуются.

Полёт над кольцом
В Магнитогорске состоялся 
открытый турнир по стритболу, 
приуроченный 
к Дню физкультурника. 

Среди женщин первой стала команда 
«МРК», на втором месте – «Чпокс», на третьем 
– «Воробушки». У мужчин лучшие – БК «Маг-
нитогорск», за ними следуют «ВертелКо»
и «17 августа». Первое место среди юниоров 
у команды «Звери», вторые – «Разбойники», 
третьи – «Радужные пони». «Химки» стали 
лучшими среди юношей, на втором месте – 
«ЛПЦ-8», на третьем – «Металл». Турнир со-
стоялся благодаря поддержке управления 
ФКСиТ администрации Магнитогорска.

• • МГТУ готов к слияниюМГТУ готов к слиянию
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ДОРОГА

Некоторые частные предприятия 
в этом году были вынуждены 
свернуть свой бизнес. 

Главная причина – двукратное увели-
чение взносов в Пенсионный фонд. Возрос-
шую налоговую нагрузку смогли потянуть 
не все. Между тем предприятия малого 
и среднего бизнеса, только начинающие на-
бирать обороты или крепко стоящие на но-
гах, уже не первый год финансово поддержи-
вает министерство экономического развития 
Челябинской области. Надо только доказать 
свою состоятельность, представить необхо-
димые документы, и появляется вполне ре-
альный шанс получить субсидию.

В нынешнем году субсидии предостав-
ляются на возмещение затрат по оплате сто-
имости вознаграждения по договорам по-
ручительства, заключенным с некоммер-
ческими организациями, обеспечивающи-
ми исполнение обязательств по кредитам. 
При этом предприниматели и организа-
ции могут рассчитывать на возмещение 
до 90 процентов от понесенных затрат. Воз-
мещаются затраты по уплате лизинговых 
платежей по договорам лизинга. Максималь-
ная сумма выплаты – до миллиона рублей.

Компенсируются предприниматель-
ские проекты малого и среднего бизнеса, 
осуществляющего деятельность в сфере на-
родных художественных промыслов и ре-
месленной деятельности, а также проекты 
в сфере внутреннего, въездного туризма. 
Размер выплаты может доходить до 250 ты-
сяч рублей.

Кроме того, выделяются субсидии 
на реализацию предпринимательских про-
ектов женского и семейного предприни-
мательства (компенсируется до половины 
понесенных расходов на капитальные вло-
жения). Максимальная сумма выплаты –
350 тысяч рублей. На субсидии может рас-
считывать и молодежное предприниматель-
ство. Размер выплаты – до 200 тысяч рублей.

Для получения субсидии необходимо 
выполнить некоторые условия. Среди них 
– наличие у предпринимателя государ-
ственной регистрации на территории Челя-
бинской области. Здесь же он должен осу-
ществлять свою деятельность. Наиболее 
значимыми видами деятельности в нашей 
области считаются обрабатывающие про-
изводства, производство изделий народных 
художественных промыслов и ремеслен-
ных изделий, инноватика, сельское хозяй-
ство, рыболовство, рыбоводство, здравоох-
ранение (деятельность лечебных учрежде-

ний, врачебная практика, ветеринарная де-
ятельность, прочая деятельность по охране 
здоровья), образование и предоставление 
социальных услуг, услуги по организации 
внутреннего, въездного туризма.

Однако должники финансовую под-
держку получить не смогут. Поэтому пре-
жде чем подавать документы, необходи-
мо убедиться в отсутствии задолженности 
по налогам, сборам и другим обязательным 
платежам.

О том, что областная финансовая под-
держка существует в реальности, а не толь-
ко на бумаге, говорят такие цифры: только 
за 2011 и 2012 годы областную поддержку 
получили более тридцати магнитогорских 
организаций и индивидуальных предпри-
нимателей. Общая сумма выплат превысила 
16 миллионов рублей. Среди тех, кто в про-
шлом году получил областную финансовую 
поддержку, Магнитогорский завод безалко-
гольных напитков. Это некогда процветав-
шее предприятие в годы перестройки неод-
нократно переходило из рук в руки, все более 
и более разваливаясь. В 2008 году его возгла-
вил Сергей Чернов. Новая команда реши-
ла полностью реконструировать завод, ведь 
на старом, отработавшем свое оборудовании 
«далеко не уедешь». Новое оборудование бра-
ли в лизинг. Здесь-то как нельзя кстати при-
шлась программа областной финансовой 
поддержки, о которой узнали бизнесмены. 
Собрали необходимые документы, напра-
вили их в Челябинск и получили субсидию 
на возмещение процентов по лизингу. Сергей 
Чернов признается:

– Я впервые столкнулся с тем, что госу-
дарство реально помогает предпринимате-

лям, дает им деньги. Эта программа для нас 
очень важна. На полученные средства мы 
смогли купить линию по разливу напитков 
в стеклянные бутылки, а также узлы для 
подготовки и очистки воды.

Об областной программе от предприни-
мателя узнали его знакомые и родственни-
ки. Все смогли получить по ней денежные 
средства. И все остались очень довольны.

Предприниматель Виктор Дзюба свое 
детище начал с нуля. Он организовал ЗАО 
НПО «Центр химических технологий», за-
нимающееся производством полипропи-
леновых мешков, автомобильных тентов 
и мягких контейнеров. Заинтересованы 
в его продукции предприятия металлурги-
ческой и горнодобывающей промышлен-
ности. Областной программой поддержки 
предпринимателей Виктор Дзюба пользу-
ется уже третий год. Отказа ни разу не бы-
ло, замечает руководитель производства. 
Возврат процентов по лизингу здесь по-
лучили после покупки австрийского обо-
рудования для производства ткани. Госу-
дарственные деньги направили на покуп-
ку ткацких станков. Вот только жаль, что 
не все лизинговые компании идут навстре-
чу, не предоставляют те формы отчета, ко-
торые требует областное управление эконо-
мики для получения финансовой поддерж-
ки, – сетует предприниматель.

Для бизнесменов малой и средней руки 
сегодня областная финансовая поддержка 
– это не только реальная денежная помощь 
их детищам, но и подтверждение того, что 
государство о них помнит и заботится.

Ольга ПЯТУНИНА
Коллаж Александра ТОПОРКОВА

Подобных центров 
в нашей стране – 21, 
Магнитогорск станет 
двадцать вторым в России 
и единственным в области 
городом, где налоговые 
инспекции начнут 
работать по-новому.

Единый регистрационный 
центр откроется 21 августа. 
Основная его задача – прове-
дение всех регистрационных 
действий в отношении юриди-
ческих лиц и индивидуальных 
предпринимателей, а также 
первичная постановка на нало-
говый учет. Сотрудниками цен-
тра будут обслуживаться нало-
гоплательщики Магнитогорска 

и прилегающих к нему Верхне-
уральского, Кизильского и Ага-
повского районов.

По словам начальника меж-
районной инспекции №17 Еле-
ны Скарлыгиной, до этого 
в каждой инспекции были соб-
ственные отделы регистрации 
и учета налогоплательщика. 
Теперь постановка и снятие 
с учета будут проходить в еди-
ном регистрационном центре.

Налоговики обещают, что 
отныне небольшие операци-
онные залы межрайонных ин-
спекций №16 и 17 разгрузятся. 
И налогоплательщики, которые 
принесут декларации в эти ин-
спекции, будут чувствовать се-
бя намного комфортнее – оче-
реди к операционным окошкам 
должны заметно сократиться 

из-за гораздо меньшего количе-
ства посетителей. Новый реги-
страционный центр в свою оче-
редь будет способен принять 
большое количество заявите-
лей. По статистике, межрайон-
ные инспекции №16 и 17 объ-
единяют 11 тысяч зарегистри-
рованных юридических лиц 
и около 13 тысяч индивидуаль-
ных предпринимателей. Около 
200 регистрационных действий 
производится в ежедневном 
режиме.

Но это еще не все измене-
ния. В едином регистрацион-
ном центре будет происходить 
преобразование представлен-
ных документов с бумажных 
носителей в электронный вид. 
Электронные архивы позволят 
оперативнее работать с нало-

гоплательщиками. Оборот до-
кументов ускорится, как и об-
служивание клиентов, за счет 
взаимодействия с другой нало-
говой структурой, созданной 
недавно – «Налог-сервис».

– По опыту коллег мы знаем, 
что это серьезный шаг на пер-
спективу. В 2014 году предпола-
гается «подъем» данных на фе-
деральный уровень, – говорила 
на видеоконференции замести-
тель руководителя Управления 
федеральной налоговой служ-
бы по Челябинской области На-
талья Тугушева. 

Открытие нового единого 
регистрационного центра со-
стоится сегодня, 21 августа, 
в 12 часов по адресу: проспект 
Ленина, 65.

Лидия ГРАНИШЕВСКАЯ

Налоговый рай
В Магнитогорске сегодня открывается единый регистрационный центр

«Ходунки» для «малышей»
Малому бизнесу помогают по-крупному

Уважая пеших
К началу нового учебного года 
будут проверены все пешеходные 
переходы.

По данным отделения пропаганды БДД 
ОГИБДД УМВД России, в Магнитогорске 
уже обследовано 420 пешеходных перехо-
дов, из них пять надземных, 222 регулиру-
емых и 193 нерегулируемых. В надлежа-
щем состоянии находятся лишь 279 пере-
ходов. Основные нарушения – отсутствие 
соответствующей дорожной разметки, до-
рожных знаков «Пешеходный переход», 
недостаточное обеспечение видимости 
на данном участке дороги. За неудовлет-
ворительное содержание улично-дорож-
ной сети к административной ответствен-
ности привлечены 14 должностных и одно 
юридическое лицо. Принимается решение 
о демонтаже 16 переходов, не обеспечива-
ющих безопасность участников дорожно-
го движения.

Переходный возраст
ГИБДД проводит операцию 
«Внимание – дети!»

Инспекторы ДПС уделят внимание 
скоростному режиму автомобилей, про-
езду водителями пешеходных переходов 
и остановок общественного транспорта, 
применению ремней безопасности, удер-
живающих устройств при перевозке де-
тей. В начале учебного года в школах будут 
проведены уроки безопасности, классные 
часы, инструктажи о правилах поведения 
на дорогах. Сотрудники ГИБДД обследуют 
улично-дорожные сети вблизи образова-
тельных учреждений.

Однако эта работа не будет иметь 
смысла, если родители не заинтересованы 
в безопасности своих детей на дороге. Гос-
автоинспекция обращается к родителям: 
необходимо изучить с ребенком безопас-
ный маршрут в школу, обратить внимание 
на опасные участки дороги, проконтроли-
ровать, как школьник ориентируется в до-
рожной ситуации.

Остановка по требованию
В Магнитогорске стартовала 
профилактическая акция 
«Автобус».

По итогам шести месяцев 2013 года 
на территории Челябинской области от-
мечается увеличение количества ДТП 
по вине водителей автобусов. Магнито-
горск не стал исключением: по вине во-
дителей пассажирского транспорта заре-
гистрировано семь дорожно-транспорт-
ных происшествий (в 2012 году – пять). 
В целях профилактики ДТП с 19 по 25 
августа сотрудниками ГИБДД будет ор-
ганизован контроль за соблюдением во-
дителями автобусов правил дорожного 
движения. Особое внимание инспекто-
ров будет обращено на соблюдение пра-
вил перевозки пассажиров, остановки 
или стоянки, обеспечение предрейсово-
го и послерейсового медосмотра водите-
лей, проверку состояния транспортных 
средств перед выездом на линию. 

ИЗ ПОЧТЫ «МР»
Ценим работу

Хочу через газету выразить благодар-
ность от жителей поселка Горького води-
телю предприятия «Спецэкология» Раши-
ту Насибулловичу Усманову за добросо-
вестное отношение к своим обязанностям. 
Это очень ответственный, вежливый, пун-
ктуальный и доброжелательный человек. 
Очень бы хотелось, чтобы и впредь Рашит 
Усманов оставался на своем рабочем месте 
– был закреплен за обслуживанием наше-
го поселка.

Антонина КОНОПКА,
квартальная поселка Горького

• • Деньги – в ростДеньги – в рост
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Дата семинара: 5 сентября 2013 года. 
Лектор: Климова Марина Аркадьевна – к.э.н., консультант-прак-

тик по вопросам бухгалтерского учета и налогообложения, автор бо-
лее 30 книг и многочисленных статей по проблемам бухгалтерского 
учета и налогообложения, в том числе книг «Налоговые льготы для 
юридических лиц», «Налоговые льготы для физических лиц», «На-
логообложение. Пособие для повышения квалификации бухгалте-
ров» и др.

План семинара:
1. Новое в налоговом законодательстве во второй половине
2013 – 2014 гг.: 
• введение санкций за ненахождение по юридическому адресу; 
• изменения порядка взыскания недоимок; 
• новый порядок подачи уточненных деклараций; 
• новые законодательные правила для тех, кто показал в декла-

рации убытки; 
• новый порядок сдачи и проверки деклараций по НДС; 
• новые правила истребования документов по любым сделкам вне 

рамок налоговых проверок; 
• новые правила подачи деклараций по НДС посредниками (в т.ч. 

не являющимися налогоплательщиками НДС); 
• изменения в законодательстве о налоге на прибыль; 
• введение налога на недвижимость и дальнейшая судьба налога 

на имущество; 
• грядущие изменения налоговых льгот по НДФЛ; 
• введение налогообложения престижного потребления; 
• изменения в УСН в 2014 году: пора принимать принципиальное 

решение о выборе системы налогообложения; 
• совершенствование налогообложения торговой деятельности. 

2. Новое в законодательстве о страховых взносах и пособиях: 
• начавшаяся большая пенсионная реформа – что о ней надо 

знать; 
• увеличение предельной величины базы в 2014-2015 гг.; 

• страховые тарифы в ближайшие годы, судьба тарифных льгот; 
• введение взносов в ФСС за иностранных работников; 
• новая отчетность в ФСС; 
• что же надо писать в таблице 10 формы 4-ФСС; 
• чем грозит отсутствие аттестации рабочих мест и медосмо-

тров работников; 
• подводные камни нового порядка аттестации рабочих мест по 

условиям труда; 
• новый порядок выплаты пособий в 2014 году, обзор практики 

применения вступившего в силу с 2013 года нового порядка расче-
та декрета и пособий до 1,5 лет. 

3. Новое в законодательстве о бухучете: 
• практика применения нового закона «О бухгалтерском учете»: 

все острые моменты; 
• обзор направлений реформы бухучета на 2013-2015 гг.; 
• новые ПБУ: проекты уже есть. На каких принципах они постро-

ены? 
• возможно ли сближение налогового учета с новым бухгалтер-

ским учетом? 

4. Новая редакция ГК РФ, новшества в трудовом законода-
тельстве, начавшие действовать в течение 2013 года: актуаль-
ное для бухгалтера. 

5. Ответы на вопросы.
__________________________________________________
Время проведения: 12.00 – 16.00.
Место проведения: ул. Дружбы, 22/1, Институт дополнительного 

профессионального образования.    
Стоимость участия в онлайн-семинаре  – 2 124 руб. c НДС.
(Для клиентов ООО «Софтинком-Консультант»  – особые цено-

вые условия).
Предварительная регистрация не позднее  чем за 3 рабочих дня 

до начала семинара по тел. 580-540 (доб. 205 или 206) или 29-49-15.

онлайн-семинар

«Бухгалтер вышел из отпуска»

Уважаемый  
Павел Александрович ЖУРАВСКИЙ!

Педагогический коллектив МОУ «СОШ №43» Магнито-
горска и коллектив МДОУ «Д/С №163 о. в.» поздравляют 
вас с днем рождения и благодарят за помощь в органи-
зации ремонтных работ к новому учебному году.
Большое вам спасибо!

Педагогический коллектив МОУ «СОШ №43» 
Магнитогорска и коллектив  МДОУ «Д/С №163 о. в.»

ПРОТОКОЛ №11 / 185 – 13 – д/оп
рассмотрения заявок на участие в конкурсном отборе подрядных организаций и опре-
деления победителей конкурсного отбора на капитальный ремонт общего имущества 
многоквартирного дома по адресу: город Магнитогорск, проспект Ленина, дом 3, 
находящегося в управлении управляющей организации ООО «ЖРЭУ №1».

Заказчик – Общество с ограниченной ответственностью «Жилищное ремонтно-экс-
плуатационное управление №1» (ООО «ЖРЭУ №1»)

город Магнитогорск                                                                                 8 августа 2013 г.
Челябинская область

Присутствовали:
Председатель конкурсной комиссии – заместитель директора  ООО «ЖРЭУ №1» 

–  Буханко Н.П.
Члены конкурсной комиссии:
- представитель Управления ЖКХ администрации города – Кузнецов П.А.
- представитель Государственной жилищной инспекции Правительства Челябин-

ской области – Гончарова И.Ш.
- представитель управления по безопасности и взаимодействию с правоохрани-

тельными органами Администрации города Магнитогорска –  Ячменева О.Ю. 
- главный экономист ООО «ЖРЭУ №1» – Бурдина Л.Д.
- главный бухгалтер ООО «ЖРЭУ №1» – Новокрещенская Л.М.
- начальник ЖЭУ-4 ООО «ЖРЭУ №1» – Байбулина Н.Л.
- начальник технического отдела ООО «ЖРЭУ №1»  – Смирнова Т.А.
- инженер договорного отдела – Пиманова К.В.
- представитель собственников помещений  многоквартирного дома – Афонина О.Л.
Отсутствовали:
- заместитель главы города Магнитогорска;
- представитель Министерства строительства, инфраструктуры и дорожного хозяй-

ства Челябинской области.
Решение по отбору подрядных организаций
- по Лоту №1  в трехдневный срок после подписания настоящего протокола напра-

вить ООО «Уралтехноресурс» проект договора подряда на выполнение работ по ка-
питальному ремонту внутридомовой инженерной системы электроснабжения с уста-
новкой прибора учета потребления ресурсов (электрической энергии), цена договора 
– 269 050,00 руб., с учетом налога на добавленную стоимость, срок выполнения работ 
– 30 календарных дней, гарантийные обязательства – 5 лет, дополнительное предло-
жение по обеспечению исполнения обязательств – банковская гарантия.

«за» – единогласно
«против» – нет

- по Лоту №2 в трехдневный срок после подписания настоящего протокола напра-
вить ООО «Стройиндустрия» проект договора подряда по Лоту № 2 на выполнение ра-
бот по капитальному ремонту крыши, цена договора – 674 613,00 руб., с учетом налога 
на добавленную стоимость, срок выполнения работ – 40 календарных дней, гарантий-
ные обязательства – 5 лет, дополнительное предложение по обеспечению исполнения 
обязательств – банковская гарантия или залог денежных средств. Дополнительные 
работы – смена обрешетки сплошным настилом из досок – 60 кв.м, замки на чердач-
ные люки – 5 шт.

Полный текст Протокола №08 / 185 – 13 – д/оп размещен на официальных сайтах: 
www.magnitog.ru; www.reu1.ru.

ПРОТОКОЛ №04/ 185 – 13 – д/оп
рассмотрения заявок на участие в конкурсном отборе подряд-
ных организаций и определения победителей конкурсного от-
бора на капитальный ремонт общего имущества многоквар-
тирного дома по адресу: город Магнитогорск, ул. Москов-
ская, дом 2, находящегося в управлении управляющей орга-
низации ООО «ЖРЭУ №1».

Заказчик – Общество с ограниченной ответственностью 
«Жилищное ремонтно-эксплуатационное управление №1» 
(ООО «ЖРЭУ №1»)

город Магнитогорск                                         8 августа 2013 г.               
Челябинская область

Присутствовали:
Председатель конкурсной комиссии – заместитель дирек-

тора  ООО «ЖРЭУ №1» –  Буханко Н.П.
Члены конкурсной комиссии:
- представитель Управления ЖКХ администрации города – 

Кузнецов П.А.
- представитель Государственной жилищной инспекции 

Правительства Челябинской области – Гончарова И.Ш.
- представитель управленияпо безопасности и взаимо-

действию с правоохранительными органами Администрации 
города Магнитогорска –  Ячменева О.Ю. 

- главный экономист ООО «ЖРЭУ №1» – Бурдина Л.Д.
- главный бухгалтер ООО «ЖРЭУ №1» – Новокрещенская 

Л.М.
- начальник ЖЭУ-4 ООО «ЖРЭУ №1» – Байбулина Н.Л.
- начальник технического отдела ООО «ЖРЭУ №1»  – Смир-

нова Т.А.
- инженер договорного отдела – Пиманова К.В.
- представитель собственников помещений  многоквартир-

ного дома – Борисенко О.А.
Отсутствовали:
- заместитель главы города Магнитогорска;

- представитель Министерства строительства, инфраструк-
туры и дорожного хозяйства Челябинской области.

Решение по отбору подрядных организаций
- по Лоту №1 в трехдневный срок после подписания насто-

ящего протокола направить ООО «РЭУ №1» проект договора 
подряда на выполнение работ по капитальному ремонту вну-
тридомовой инженерной системы водоснабжения с установ-
кой приборов учета потребления ресурсов холодного и горя-
чего водоснабжения, цена договора –732 443,00 руб., с учетом 
налога на добавленную стоимость, срок выполнения работ – 
50 календарных дней, гарантийные обязательства – 5 лет.

«за» – единогласно
«против» – нет

- по Лоту №2 в трехдневный срок после подписания насто-
ящего протокола направить ММПП ОАО «Южуралэлектро-
монтаж» проект договора подряда на выполнение работ по 
капитальному ремонту внутридомовой инженерной системы 
электроснабжения с установкой приборов учета потребления 
ресурса (электрической энергии), цена договора – 749 521,00 
руб., с учетом налога на добавленную стоимость, срок выпол-
нения работ – 45 календарных дней, гарантийные обязатель-
ства – 3 года.

«за» – единогласно
«против» – нет

- по Лоту №3  в трехдневный срок после подписания насто-
ящего протокола направить ООО «РЭУ №1» проект договора 
подряда на выполнение работ по капитальному ремонту вну-
тридомовой инженерной системы водоотведения, цена дого-
вора – 289 389,00 руб., с учетом налога на добавленную стои-
мость, срок выполнения работ – 50 календарных дней, гаран-
тийные обязательства – 5 лет.

«за» – единогласно
«против» – нет

Полный текст Протокола №08 / 185 – 13 – д/оп размещен на 
официальных сайтах: www.magnitog.ru; www.reu1.ru.

  Организатор торгов – конкурсный управляющий Абалакова Лидия Ни-
колаевна (ИНН 744500429801, СНИЛС 025-399-63275), член НП СРО АУ 
«Южный Урал» (ИНН 7452033727, ОГРН 1027443766019, адрес СРО: 454007, 
г. Челябинск, пр. Ленина, 5), действующая на основании решения Арби-
тражного суда Челябинской области от 15.04.2013 года по делу №А76-
17098/2012, объявляет о проведении открытых торгов по продаже имуще-
ства ООО «Агропромышленный комплекс – Профит» (ИНН 7444039740, 
ОГРН 1037402057770, рег. номер, 084-037-021828, адрес: 455000, Челябин-
ская область, г. Магнитогорск, пр. Ленина, 37). 

Торги состоятся 25 сентября 2013 г. в 14.00 по адресу: 455000, Челябин-
ская обл., г. Магнитогорск, ул. Шоссейная, 2.

Лот №1. «МАЗ 643008-030-010», грузовой седельный тягач, 2004 г. выпу-
ска, цвет зеленый.

Начальная цена – 310 000 руб. Шаг аукциона – 5%. Размер задатка – 20% 
от начальной цены лота.

Лот №2. «ГОЛАЗ 4244», автобус средний вагонного типа, 2002 г. выпуска, 
цвет белый.

Начальная цена – 135 000,00 руб. Шаг аукциона – 5%. Размер задатка – 
20% от начальной цены лота.

Лот №3.  «КамАЗ 5320», грузовой фургон, 1993 г. выпуска, цвет красный.
Начальная цена – 140 000 руб. Шаг аукциона – 5%. Размер задатка – 20% 

от начальной цены лота.  
Лот №4.  «КамАЗ 55102-12-15», грузовой самосвал, 2006 г. выпуска, цвет 

оранжевый.
Начальная цена – 270 000 руб. Шаг аукциона – 5%. Размер задатка – 20% 

от начальной цены лота.
Лот №5.  А/м коммунально-строительная многоцелевая МКСМ-800Н.
Начальная цена – 170 000 руб. Шаг аукциона – 5%. Размер задатка – 20% 

от начальной цены лота.
Задаток вносится по реквизитам: Получатель: ООО «Агропромышленный 

комплекс-Профит» 
ИНН/КПП 7444039740/744401001, р/сч 40702810772330114075, в Отделе-

ние №8597 Сбербанка России, г. Челябинск, к/сч 30101810700000000602, 
БИК 047501602. 

Заявки на участие в торгах принимаются с 20.08.2013 г. с 10.00 до 15.00, 
кроме выходных до 23.09.2013 г. по адресу: 455019, Челябинская область, 
г. Магнитогорск, ул. Шоссейная, 2, тел. 8-902-897-4408.

К участию в торгах допускаются физические и юридические лица, кото-
рые могут быть признаны покупателями по законодательству РФ и предста-
вили организатору торгов заявку установленной формы на участие в тор-
гах, документ, подтверждающий внесение задатка, копии учредительных 
документов, доверенность на представителя.

Подведение итогов состоится в день проведения торгов по месту прове-
дения торгов. Договор купли-продажи заключается не позднее чем через 
10 дней с даты подведения итогов торгов. Оплата имущества – не позднее 
чем через месяц с даты заключения договора купли-продажи, путем пере-
числения денежных средств на расчетный счет ООО «АПК-Профит».  

ПАМЯТЬ ЖИВА
21 августа – 10 лет, как 

ушел из жизни дорогой нам
ЯНЧЕВСКИЙ 

Владимир Сергеевич.
Тепло твоей души оста-

лось с нами. Любим, пом-
ним, чтим.

Сын, сестра

ПАМЯТЬ ЖИВА
22 августа исполнится 10 лет, как нет 

с нами рядом нашей дорогой, любимой 
жены, мамы, бабушки

ГРИГОРЬЕВОЙ 
Нины Григорьевны.

Душа плачет, сердце помнит. Мы очень 
любим ее. Она навсегда с нами в наших 
сердцах.

Муж, дочь, зять, внук
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АДМИНИСТРАЦИЯ ГОРОДА МАГНИТОГОРСКА
ЧЕЛЯБИНСКОЙ ОБЛАСТИ

ПОСТАНОВЛЕНИЕ

19.08.2013                                                                                 № 11022-П                                                                               

Об утверждении стандарта качества 
предоставления муниципальной услуги
«Комплексное социальное обслуживание 
в реабилитационном центре для детей и 
подростков с ограниченными возможностями»

В соответствии Федеральным законом «Об общих принципах организации местного само-
управления в Российской Федерации», Законом Челябинской области «О наделении органов 
местного самоуправления отдельными государственными полномочиями по социальному об-
служиванию населения и профилактике безнадзорности и правонарушений несовершенно-
летних», постановлением Правительства Челябинской области от 20.03.2008 № 53-П «Об ут-
верждении государственных стандартов социального обслуживания населения в Челябинской 
области», постановлением администрации города от 05.07.2011 № 7451-П «О Порядке разра-
ботки и утверждения стандартов качества муниципальных услуг 

в город Магнитогорске», Консолидированным перечнем муниципальных услуг, оказывае-
мых на территории города Магнитогорска, утвержденным постановлением администрации го-
рода от 25.09.2012 № 12345-П, руководствуясь Уставом города Магнитогорска,

ПОСТАНОВЛЯЮ:
1.Утвердить стандарт качества муниципальной услуги «Комплексное социальное обслужи-

вание в реабилитационном центре для детей и подростков с ограниченными возможностями» 
(приложение).

2.Настоящее постановление вступает в силу после его официального опубликования.
3. Службе внешних связей и молодежной политики администрации города (Рязанова О.М.) 

опубликовать настоящее постановление в средствах массовой информации.
4.Контроль исполнения настоящего постановления возложить на заместителя главы города 

Кимайкина С.И.

Исполняющий обязанности
главы города  В.Н. НИЖЕГОРОДЦЕВ

Приложение
к постановлению администрации города 

от «19» августа 2013№ 11022
СТАНДАРТ
КАЧЕСТВА МУНИЦИПАЛЬНОЙ УСЛУГИ
«Комплексное социальное обслуживание в реабилитационном центре для детей и подрост-

ков с ограниченными возможностями»

1.Общие положения
1.Стандарт качества предоставления муниципальной услуги «Комплексное социальное об-

служивание в реабилитационном центре для детей и подростков с ограниченными возможно-
стями» (далее – Стандарт) разработан в целях открытости и общедоступности информации по 
предоставлению муниципальной услуги «Комплексное социальное обслуживание в реабили-
тационном центре для детей и подростков с ограниченными возможностями» (далее – муници-
пальная услуга) несовершеннолетним и устанавливает основные требования, определяющие 
качество предоставления муниципальной услуги.

2.Настоящим Стандартом устанавливаются обязательные требования, обеспечивающие 
необходимый уровень качества и доступности муниципальной услуги в целом, а также на каж-
дом этапе ее предоставления, включая обращение за муниципальной услугой, ее оформление 
и регистрацию, получение услуги, оценку качества услуги и рассмотрение жалоб (претензий) 
получателей услуги. 

3.Единица измерения муниципальной услуги –  услуга. 
4.Термины и определения, применяемые в настоящем Стандарте: 
муниципальная услуга - действия муниципального учреждения социального обслуживания, 

заключающиеся в оказании социальной помощи клиенту для преодоления им трудной жизнен-
ной ситуации;

медико-социальная реабилитация- общественно необходимое, функциональное, социаль-
но-трудовое восстановление инвалидов (детей и взрослых), осуществляемое комплексным 
проведением государственных, общественных, медицинских, психологических, педагогиче-
ских,  юридических и других мероприятий.;

дети с ограниченными возможностями- это дети, от рождения и до 18 лет, имеющие отклоне-
ния от норм жизнедеятельности вследствие нарушения здоровья, характеризующиеся ограни-
чением способности осуществлять ориентацию, обучение, самообслуживание, передвижение, 
общение, трудовую деятельность;

социально-бытовая услуга - муниципальная услуга, направленная на поддержание или обе-
спечение жизнедеятельности клиентов в быту;

социально-медицинская услуга - муниципальная услуга, предоставляемая клиентам в це-
лях поддержания и улучшения состояния их здоровья, социально-медицинской реабилитации 
путем организации лечебно-оздоровительных мероприятий, в решении других социально-ме-
дицинских проблем;

социально-психологическая услуга - муниципальная услуга, направленная на содействие 
клиентам в улучшении их психического состояния, восстановлении способности к адаптации в 
среде жизнедеятельности;

социально-педагогическая услуга - муниципальная услуга, направленная на организацию 
досуга клиентов, оказание им содействия в семейном воспитании детей и решении других со-
циально-педагогических проблем;

социально-экономическая услуга - муниципальная услуга, предоставляемая клиентам с це-
лью поддержания и улучшения их жизненного уровня путем оказания материальной помощи, 
консультирования, содействия в трудоустройстве, в решении других социально-экономических 
проблем;

социально-правовая услуга - муниципальная услуга, предоставляемая клиентам для под-
держания или изменения их правового статуса, оказание им юридической помощи, защита за-
конныхправ и интересов, содействие в решении других социально-правовых проблем;

стандарт качества предоставления муниципальных услуг - установленный стандартом му-
ниципальный эталон деятельности служб по социальному обслуживанию граждан, находящих-
ся в трудной жизненной ситуации;

трудная жизненная ситуация - объективно нарушающая жизнедеятельность гражданина си-
туация (инвалидность, неспособность к самообслуживанию в связи с преклонным возрастом, 
болезнью, сиротство, безнадзорность, малообеспеченность, безработица, отсутствие опреде-
ленного места жительства, конфликты и жестокое обращение в семье, одиночество, стихийные 
бедствия и другие обстоятельства), которую он не может преодолеть самостоятельно;

стандарт качества предоставления муниципальных услуг – обязательство органов испол-
нительной власти муниципального образования город Магнитогорск по обеспечению возмож-
ности получения населением муниципальных услуг в определенных объемах и определенного 
качества.

5.  Правовые основы предоставления муниципальной услуги:

Исполнение государственной функции осуществляется в соответствии с нормативно-право-
выми актами:

1) Конвенцией ООН о правах ребенка;
2) Конституцией Российской Федерации;
3) Семейным Кодексом Российской Федерации;
4) Федеральным законом «Об основах социального обслуживания населения в Российской 

Федерации»;
5) Федеральным законом «Об основных гарантиях прав ребенка в Российской Федерации»;
6) Федеральным законом «О социальной защите инвалидов в Российской Федерации»;
7) Федеральным законом «О государственной социальной помощи»;   
8) Постановлением Правительства РФ от 22.01.2007 N 30 «Об утверждении Положения о ли-

цензировании медицинской деятельности»;
9) Приказом Минсоцзащиты РФ от 14.12.1994 N 249 «Об утверждении Примерного положе-

ния о реабилитационном центре для детей и подростков с ограниченными возможностями»;
10)Законом Челябинской области от 30.11.2004 № 320-ЗО «О социальном обслуживании на-

селения в Челябинской области»;
11) Законом Челябинской области от 22.11.2005 № 441-ЗО «О наделении органов местно-

го самоуправления отдельными государственными полномочиями по социальному обслужи-
ванию населения и профилактике безнадзорности и правонарушений несовершеннолетних»;

12) Постановлением Правительства Челябинской области от 20.03.2008 N 53-П «Об утверж-
дении государственных стандартов социального обслуживания населения в Челябинской об-
ласти», 

13) Постановлением Главы города Магнитогорска от 08.05.2008 N 3328-П «Об организации 
питания»;

14) Уставом города Магнитогорска;
15) иными нормативными правовыми актами Российской Федерации и Челябинской обла-

сти.
6. Орган, ответственный за организацию предоставления муниципальной услуги, -  Управ-

ление социальной защиты населения администрации города (далее – Управление социальной 
защиты населения). 

7. Муниципальная услуга предоставляется в муниципальном учреждении «Социально-реа-
билитационный центр для детей и подростков с ограниченными возможностями» (455036, Че-
лябинская область, г. Магнитогорск, ул. Суворова, д. 129/2, тел. 42 28 68) (далее - Учреждение);

8. Основные факторы, влияющие на качество предоставления муниципальной услуги:
1) наличие и состояние документов, в соответствии с которыми функционируют Учрежде-

ние;
2) материально-техническая база Учреждения;
3) укомплектованность Учреждения специалистами и их квалификация;
4) наличие информационного сопровождения деятельности учреждения, порядок и правила 

оказания муниципальной услуги; 
5) наличие внутренней и внешней систем контроля деятельности Учреждения.

2. Требования к предоставлению муниципальной услуги
9. Содержание муниципальной услуги.
1)выявление всех детей и подростков с ограниченными возможностями, проживающих в се-

мьях, создание компьютеризированной базы данных о таких детях и подростках; 
2) изучение совместно с консультативно-диагностическими службами здравоохранения и 

образования причин и сроков наступления инвалидности ребенка или подростка, определение 
исходного уровня здоровья и психики ребенка, прогнозирование восстановления нарушенных 
функций (реабилитационного потенциала); 

3) разработка на основании типовых базовых программ и обеспечение реализации инди-
видуальной программы абилитации и реабилитации детей и подростков с ограниченными воз-
можностями; 

4) оказание помощи семьям, воспитывающим детей и подростков детей и подростков с огра-
ниченными возможностями, в их социальной реабилитации, проведении реабилитационных 
мероприятий в домашних условиях; 

5) социально-реабилитационная работа с родителями детей, имеющих отклонения в ум-
ственном или физическом развитии.

Муниципальная услуга включает в себя следующие виды обслуживания:
1)социально-бытовое;
2)социально-медицинское;
3)социально-педагогическое;
4)социально-психологическое;
5)социально-правовое;
6)социально-экономическое.
10.Результат муниципальной услуги:
1)предоставление услуг по комплексной реабилитации детей и подростков с ограниченны-

ми возможностями и всесторонней помощи родителям (законным представителям) в решении 
проблем психического и физического здоровья детей и подростков, имеющим отклонения в 
физическом и умственном развитии, в виде максимально полной квалифицированной меди-
ко-социальной, социально-правовой, психолого-социальной и социально-педагогической по-
мощи, обеспечение социальной адаптации к жизни в обществе и семье, к обучению и труду;

2) отказ в предоставлении услуг по комплексной реабилитации детям и подросткам с огра-
ниченными возможностями.

11.Требования к качеству и условиям предоставления муниципальной услуги:
1).Документы, в соответствии с которыми функционирует Учреждение:
а) Устав Учреждения;                                                                                                      б) свидетель-

ство о внесении записи в Единый государственный реестр юридических лиц, свидетельство  о 
постановке на учет в налоговом органе;

в)  лицензия на право осуществления медицинской деятельности;
г) внутренние документы, регламентирующие деятельность Учреждения (коллективный до-

говор, приказы, решения, правила, инструкции).
2).Материально-техническая база Учреждения.
а) муниципальная услуга оказывается в помещениях Учреждения, доступных для инвали-

дов. Учреждение должно быть размещено в специально предназначенных зданиях и помеще-
ниях, отвечающих санитарно-гигиеническим нормам и правилам противопожарной безопас-
ности, безопасности труда.

Помещения Учреждения, в которых предоставляется муниципальная услуга, должны быть 
обеспечены всеми видами коммунально-бытового обслуживания, специальным лифтом, сер-
тифицированным медицинским оборудованием, оснащены телефонной связью. Фасад здания 
(строения) должен быть оборудован осветительными приборами, которые позволят в течение 
рабочего времени данного органа ознакомиться с информационными табличками. 

Здание должно быть оборудовано информационной табличкой (вывеской), предназначен-
ной для доведения до сведения заинтересованных лиц следующей информации: наименование 
учреждения, место нахождения и юридический адрес, график (режим) работы, адрес офици-
ального Интернет – сайта Учреждения, телефонные номера справочной службы Учреждения. 

Вход в здание должен быть оборудован удобной лестницей с поручнями, а   также пандуса-
ми, расширенными проходами, позволяющими обеспечить беспрепятственный доступ инвали-
дов, включая инвалидов, использующих кресла-коляски. 

б) Учреждение оснащается медицинским и технологическим оборудованием, мебелью, от-
вечающими требованиям нормативных документов и обеспечивающими надлежащее качество 
услуг по содержанию детей, нуждающихся в социальной реабилитации.

в) оборудование используется по назначению в соответствии с технической документацией, 
содержится в исправном состоянии, подлежит систематической поверке;

г) исполнитель муниципальной услуги должен осуществлять регулярную уборку внутри зда-
ния и на прилегающей территории;

д) для обеспечения качества муниципальной услуги наполняемость помещений должна со-
ответствовать единовременной пропускной способности; 

е) Учреждения, оказывающие муниципальную услугу, должны обеспечить соблюдение об-
щественного порядка в здании  и на прилегающей территории.

3).Укомплектованность Учреждения специалистами и их квалификация:
а) Учреждение, оказывающее муниципальную услугу, комплектуется необходимым количе-

ством специалистов в соответствии с утвержденным штатным расписанием, разработанным на 
основе рекомендованных отраслевых штатных нормативов;

б) каждый специалист должен иметь соответствующее образование, квалификацию, про-
фессиональную подготовку, обладать знаниями и опытом, необходимыми для выполнения воз-
ложенных на него обязанностей;

в) для каждой категории специалистов разрабатываются должностные инструкции, утверж-
даемые руководителем Учреждения, регламентирующие их права и обязанности;

в) работники Учреждения обязаны соблюдать права ребенка, принципы этики,  обладать 
высокими нравственными и морально-этическими качествами, чувством ответственности. При 
оказании муниципальной услуги работники Учреждения должны проявлять к получателям му-
ниципальной услуги вежливость, внимание, выдержку, предусмотрительность, терпение.

4). Питание в Учреждении, осуществляющем реабилитацию детей с ограниченными возмож-
ностями, должно соответствовать установленным нормам, санитарно-гигиеническим требова-
ниям, удовлетворять потребности в калорийности. Пища должна быть приготовлена из добро-
качественных продуктов.

12.Муниципальная услуга в Учреждении оказывается на бесплатной основе в нестационар-
ных и полустационарных (отделение дневного пребывания для детей с ограниченными возмож-
ностями) условиях. Прием детей с ограниченными возможностями осуществляется ежедневно 
в рабочие дни с 8 ч. 30 мин. до 17 ч. 00 мин., в пятницу с 8 ч. 30 мин. до 16 ч. (кроме субботы и 
воскресенья).

13.Предоставление муниципальной услуги детям с ограниченными возможностями осу-
ществляется в соответствии с индивидуальной программой реабилитации.

14.Предоставление муниципальной услуги детям с ограниченными возможностями осу-
ществляется в течение времени, необходимого для оказания ребенку социальной помощи и 
(или) социальной реабилитации в соответствии с индивидуальной программой реабилитации с 
оформлением справки об итогах реабилитации и соответствующих рекомендаций для родите-
лей (законных представителей).

15.Получателями муниципальной услуги являются семьи с детьми с ограниченными возмож-

ностями в возрасте от 0 до 18 лет, проживающие на территории города Магнитогорска.
16. Порядок получения муниципальной услуги.
В Учреждение принимаются дети при наличии истории развития ребенка (ф. № 112/у) или 

амбулаторной карты подростка (ф. № 025/у).
17. Решение о приеме несовершеннолетнего на обслуживание в Учреждение оформляется 

приказом руководителя Учреждения.
18.Основанием для приостановления или отказав предоставлении муниципальной услуги 

являютсявсе заболевания в острой стадии и хронические заболевания в стадии декомпенса-
ции, злокачественные новообразования в активной фазе, кахексии любого происхождения, 
острые инфекционные заболевания.

19. Оценка соответствия качества фактически предоставляемых услуг социального обслу-
живания Стандарту качества (далее – СК) производится по следующим критериям:

Критерий оценки Весовая оценка Интерпретация оценки
Отсутствие выявленных в ходе контрольных 
мероприятий нарушений СК

1 Услуги соответствуют СК

Выявление в ходе контрольных мероприятий 
единичных нарушений СК

0,5 Услуги в целом соответствуют СК

Выявление в ходе контрольных мероприятий 
многочисленных нарушений СК

0,25 Услуги предоставляются с устра-
нимыми нарушениями СК

Выявление в ходе контрольных мероприятий 
многочисленных нарушений СК и не устранение 
исполнителем услуг ранее выявленных на-
рушений СК

0 Услуги не соответствуют СК

20. Оценка соответствия качества фактически предоставляемых услугсоциального обслу-
живания Стандарту качества производится в соответствии с указанными в п.19критериями по 
следующим показателям:

Показатель Весовая оценка

1. Полнота предоставления услуги в соответствии с требованиями документов и ее 
своевременность

2. Результативность (эффективность) предоставления услуг (материальная и не-
материальная)

3. Удовлетворенность качеством предоставленных услуг по оценке клиентов

4. Наличие и состояние документации, в соответствии с которой функционирует 
Учреждение

5. Договоры с клиентами об оказании услуг (соглашения, планы индивидуальной 
работы, дневник социального патронажа и т. п.)

6. Состояние материально- технической базы Учреждения, помещений, оборудо-
вания

7. Наличие полной и объективной информации об услугах, порядке и условиях их 
предоставления

8. Укомплектованность Учреждения специалистами и уровень ихквалификации

9. Наличие собственной системы контроля качества услуг

10. Обеспечение доступности услуг, в том числе режима работы, удобного для 
клиентов

Средняя оценка

21.Информационное сопровождение деятельности.
Информирование граждан о порядке и условиях предоставления муниципальной услуги 

производится органами социальной защиты населения и поставщиками муниципальной услу-
ги.

На информационных стендах непосредственных исполнителей муниципальной услуги 
должна быть указана следующая информация: месторасположение, график (режим) работы, 
номера телефонов, адреса интернет-сайта и электронной почты управления социальной за-
щиты населения администрации города, учреждений социального обслуживания населения.

Информация о муниципальной услуге и процедуре ее оказания представляется непосред-
ственно в помещении Учреждения, оказывающее муниципальную услугу, а также с использо-
ванием средств телефонной связи, электронного информирования, вычислительной и элек-
тронной техники, посредством размещения на интернет-ресурсах органов, участвующих в 
оказании муниципальной услуги, в средствах массовой информации, издания информацион-
ных материалов (брошюр, буклетов, проспектов и т.д.).

22. Контроль  деятельности учреждения, оказывающего муниципальную услугу.
1) контроль  деятельности учреждения, оказывающего муниципальную услугу, осуществля-

ется посредством процедур внутреннего и внешнего контроля.
2) внутренний контроль осуществляет руководитель учреждения, оказывающего муници-

пальную услугу, его заместители, руководители структурных подразделений.
3) в учреждении, оказывающего муниципальную услугу, проводятся следующие виды кон-

троля:
а) фронтальный (предусматривает комплексную проверку);
б) тематический (контроль по определенной теме или направлению деятельности);
в) оперативный (по выявленным проблемным фактам и жалобам, касающимся качества 

предоставления муниципальной услуги);
г) предупредительный (по предупреждению проблем, которые могут отразиться на качестве 

предоставляемой муниципальной услуги).
4) внешний контроль по направлениям осуществляют:
а) управление социальной защиты населения администрации города;
б) территориальный отдел Роспотребнадзора в городе Магнитогорске, Агаповском, Кизиль-

ском, Нагайбакском, Верхнеуральском районах;
в) органы Государственной противопожарной службы;
г) контрольно-счетная палата и другие государственные контролирующие органы.
23. Порядок рассмотрения жалоб заявителя.
1) потребители муниципальной услуги могут направлять жалобы на нарушение настоящего 

Стандарта как непосредственно в учреждение, оказывающее муниципальную услугу, так и в 
Управление социальной защиты населения администрации города.

2) жалоба подается в письменной форме на бумажном носителе, в электронной форме.
3) жалобы на решения, принятые руководителем учреждения, оказывающего муниципаль-

ную услугу, подаются потребителем муниципальной услуги в Управление социальной защиты 
населения администрации города.

4) жалобы на решения, принятые руководителем структурного подразделения учреждения, 
оказывающего муниципальную услугу, , могут подаваться потребителем муниципальной услу-
ги как непосредственно руководителю учреждения, так и в Управление социальной защиты на-
селения администрации города.

5) жалоба может быть направлена по почте, через многофункциональный центр, с использо-
ванием информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», а также может быть принята 
при личном приеме заявителя.

6) жалоба должна содержать:
а) наименование учреждения, оказывающего муниципальную услугу, должностного лица уч-

реждения, оказывающего муниципальную услугу, либо муниципального служащего, решения и 
действия (бездействие) которых обжалуются;

б) фамилию, имя, отчество (последнее - при наличии), сведения о месте жительства заяви-
теля - физического лица, либо наименование, сведения о месте нахождения заявителя - юри-
дического лица, а также номер (номера) контактного телефона, адрес (адреса) электронной 
почты (при наличии) и почтовый адрес, по которым должен быть направлен ответ заявителю;

в) сведения об обжалуемых решениях и действиях (бездействии) учреждения, оказываю-
щего муниципальную услугу, должностного лица учреждения, оказывающего муниципальную 
услугу, либо муниципального служащего;

г) доводы, на основании которых заявитель не согласен с решением и действием (бездей-
ствием) учреждения, оказывающего муниципальную услугу, должностного лица учреждения, 
оказывающего муниципальную услугу, либо муниципального служащего. Заявителем могут 
быть представлены документы (при наличии), подтверждающие доводы заявителя, либо их ко-
пии.

7) жалоба, поступившая в учреждение, оказывающее муниципальную услугу, подлежит рас-
смотрению должностным лицом, наделенным полномочиями по рассмотрению жалоб, в тече-
ние пятнадцати рабочих дней со дня ее регистрации.

8) мотивированный ответ о результатах рассмотрения жалобы предоставляется заявителю 
в письменной форме и по желанию заявителя направляется в электронной форме не позднее 
дня, следующего за днем принятия решения.

Начальник  управления 
социальной защиты населения

администрации города И. Н. МИХАЙЛЕНКО

АДМИНИСТРАЦИЯ ГОРОДА МАГНИТОГОРСКА
ЧЕЛЯБИНСКОЙ ОБЛАСТИ

ПОСТАНОВЛЕНИЕ

19.08.2013                                                                                 № 11021-П                                                                               

О внесении изменений в постановление 
главы города от 04.09.2008 № 7406-П

В соответствии с Бюджетным кодексом Российской Федерации, федеральными законами 
«Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации», «О 
Фонде содействия реформированию жилищно-коммунального хозяйства», постановлением 
Правительства Челябинской области от 30.04.2013 № 199-П «Об областной адресной програм-
ме «Капитальный ремонт многоквартирных домов» 

в Челябинской области на 2013 год, Решением Магнитогорского городского Собрания де-
путатов от 30 апреля 2013 года № 70 «Об утверждении городской целевой программы  «Капи-
тальный ремонт многоквартирных домов» на 2013-2015 годы, руководствуясь Уставом города 
Магнитогорска,

ПОСТАНОВЛЯЮ: 
1.Внести в постановление главы города от 04.09.2008 № 7406-П 
«Об утверждении Порядка предоставления субсидий из бюджета города Магнитогорска на 

капитальный ремонт многоквартирных домов города Магнитогорска в рамках реализации Фе-
дерального закона от 21 июля 

2007 года 185-ФЗ «О Фонде содействия реформированию жилищно-коммунального хозяй-
ства» (далее – постановление) следующие изменения: 

1)пункт 19 приложения к постановлению дополнить абзацами следующего содержания:
«- порядок возврата в текущем финансовом году получателем субсидий остатков субсидий, 

не использованных в отчетном финансовом году;
-согласие получателя субсидий на осуществление управлением жилищно-коммунального 

хозяйства администрации города и органом муниципального финансового контроля проверок 
соблюдения получателем субсидий условий, целей и порядка их предоставления»;

2)приложение к постановлению дополнить пунктом 37-1 следующего содержания:
«37-1. В случае наличия остатков субсидий, не использованных 
в отчетном финансовом году, получатель субсидий производит их возврат 
в текущем финансовом году по требованию управления жилищно-коммунального хозяйства 

администрации города не позднее 7(семи) дней 
со дня получения от управления жилищно-коммунального хозяйства администрации города 

требования о возврате субсидии в бюджет города 
по реквизитам и кодам бюджетной классификации, указанным 
в требовании»;
3)пункт 38 приложения к постановлению изложить в следующей редакции:
«38. Управление жилищно-коммунального хозяйства администрации города и орган муни-

ципального финансового контроля осуществляют обязательную проверку соблюдения усло-
вий, целей и порядка предоставления субсидий их получателями.

Управление жилищно-коммунального хозяйства администрации города осуществляет кон-
троль за целевым использованием субсидии путем проведения проверки предоставляемых по-
лучателем субсидии отчетов и иных документов об использовании субсидии, составления акта 
о выявленных нарушениях»;

4)пункт 3.2 приложения № 1 к Порядку предоставления субсидий 
из бюджета города Магнитогорска на капитальный ремонт многоквартирных домов города 

Магнитогорска в рамках реализации Федерального закона  изложить в следующей редакции: 
«3.2.Управляющая организация согласна на осуществление управлением жилищно-комму-

нального хозяйства и органом муниципального финансового контроля проверок соблюдения 
условий, целей и порядка предоставления субсидий и обязуется:»;

5)пункт 3.2 приложения № 1 к Порядку предоставления субсидий 
из бюджета города Магнитогорска на капитальный ремонт многоквартирных домов горо-

да Магнитогорска в рамках реализации Федерального закона  дополнить подпунктом 3.2.12 в 
следующей  редакции:

«3.2.12. Производить в текущем финансовом году возврат остатка субсидий, не исполь-
зованных в отчетном финансовом году, на основании требования управления жилищно-ком-
мунального хозяйства администрации города не позднее 7 (семи) дней со дня получения от 
управления жилищно-коммунального хозяйства администрации города требования о возврате 
субсидии в бюджет города по реквизитам и кодам бюджетной классификации, указанным в 
требовании».

2.Настоящее постановление  вступает в силу  после его официального  опубликования.
3.Службе внешних связей и молодежной политики администрации города (Рязанова О.М.) 

опубликовать настоящее постановление в средствах массовой информации.
4.Контроль исполнения настоящего постановления возложить 
на заместителя главы города Грищенко О.В.

Исполняющий обязанности
главы города  В.Н. НИЖЕГОРОДЦЕВ

АДМИНИСТРАЦИЯ ГОРОДА МАГНИТОГОРСКА
ЧЕЛЯБИНСКОЙ ОБЛАСТИ

ПОСТАНОВЛЕНИЕ

16.08.2013                                                                                 № 10999-П                                                                               

О предоставлении разрешения 
на условно разрешенный
вид использования земельного участка

В соответствии со статьей 39 Градостроительного кодекса Российской Федерации, Решени-
ем Магнитогорского городского Собрания депутатов от 22 февраля 2011 года № 43 «Об утверж-
дении новой редакции Положения о порядке организации и проведения публичных слушаний в 
городе Магнитогорске» (в редакции от 30.01.2012), Правилами землепользования и застройки 
города Магнитогорска, утвержденными Решением Магнитогорского городского Собрания де-
путатов 

от 17 сентября 2008 года № 125 (в редакции от 26.06.2012), на основании заявления ОАО «ПО 
Монтажник», поступившего в администрацию города 25.06.2013, 

вход. № АИС 00028513 (вход. № ГМУ-УАиГ 15/00114), заключения о результатах публичных 
слушаний, рекомендаций комиссии по подготовке проекта правил землепользования и за-
стройки города Магнитогорска (протокол от 24.07.2013

№ 27/1-2013), руководствуясь Уставом города Магнитогорска,

ПОСТАНОВЛЯЮ:
1. Предоставить ОАО «ПО Монтажник» разрешение на условно разрешенный вид использо-

вания (магазин общей площадью на более 1000 кв.м.) земельного участка с кадастровым номе-
ром 74:33:0216004:6559, расположенного 

в Правобережном районе, по просп. Карла Маркса, 125 (жилая зона Ж-1, зона многоэтажной 
многоквартирной жилой застройки).

2. Службе внешних связей и молодежной политики администрации города (Рязанова О.М.) 
опубликовать настоящее  постановление в газете «Магнитогорский рабочий» и разместить на 
официальном сайте Магнитогорского городского округа в сети Интернет.

3. Контроль исполнения настоящего постановления возложить на заместителя главы горо-
да Измалкова В.А.

Исполняющий обязанности
главы города  В.Н. НИЖЕГОРОДЦЕВ

АДМИНИСТРАЦИЯ ГОРОДА МАГНИТОГОРСКА
ЧЕЛЯБИНСКОЙ ОБЛАСТИ

ПОСТАНОВЛЕНИЕ

16.08.2013                                                                                 № 10998-П                                                                               

О предоставлении разрешения 
на условно разрешенный
вид использования земельного участка

В соответствии со статьей 39 Градостроительного кодекса Российской Федерации, Решени-
ем Магнитогорского городского Собрания депутатов 

от 22 февраля 2011 года № 43 «Об утверждении новой редакции Положения о поряд-
ке организации и проведения публичных слушаний в городе Магнитогорске» (в редакции от 
30.01.2012), Правилами землепользования и застройки города Магнитогорска, утвержденными 
Решением Магнитогорского городского Собрания депутатов от 17 сентября 2008 года № 125 (в 
редакции от 26.06.2012), на основании заявления Филатова Сергея Викторовича, поступившего 
в администрацию города 01.07.2013, вход. № АИС 00028998 (вход. № ГМУ-УАиГ 15/00119), за-
ключения о результатах публичных слушаний, рекомендаций комиссии по подготовке проекта 
правил землепользования и застройки города Магнитогорска (протокол от 31.07.2013 № 28/1-
2013), руководствуясь Уставом города Магнитогорска,

ПОСТАНОВЛЯЮ:
1. Предоставить Филатову Сергею Викторовичу разрешение на условно разрешенный вид 

использования (автомойка) земельного участка с кадастровым номером 74:33:0305001:11, рас-
положенного в районе пересечения ул. Коробова 

и проезд Сиреневый (жилая зона Ж-1, зона  многоэтажной многоквартирной жилой застрой-
ки).

2. Службе внешних связей и молодежной политики администрации города (Рязанова О.М.) 
опубликовать в газете «Магнитогорский рабочий» и разместить на официальном сайте Магни-
тогорского городского округа в сети Интернет настоящее постановление.

3. Контроль исполнения настоящего постановления возложить на заместителя главы горо-
да Измалкова В.А.

Исполняющий обязанности
главы города  В.Н. НИЖЕГОРОДЦЕВ

АДМИНИСТРАЦИЯ ГОРОДА МАГНИТОГОРСКА
ЧЕЛЯБИНСКОЙ ОБЛАСТИ

ПОСТАНОВЛЕНИЕ

16.08.2013                                                                                 № 10997-П                                                                               

О предоставлении разрешения 
на условно разрешенный
вид использования земельного участка

В соответствии со статьей 39 Градостроительного кодекса Российской Федерации, Решени-
ем Магнитогорского городского Собрания депутатов от 22 февраля 2011 года № 43 «Об утверж-
дении новой редакции Положения о порядке организации и проведения публичных слушаний в 
городе Магнитогорске» (в редакции от 30.01.2012), Правилами землепользования и застройки 
города Магнитогорска, утвержденными Решением Магнитогорского городского Собрания де-
путатов от 17 сентября 2008 года № 125 (в редакции от 26.06.2012), на основании заявления 
Чумакова Бориса Дмитриевича, поступившего в администрацию города 17.06.2013, вход. № 
АИС 00027856 (вход. № ГМУ-УАиГ 15/00109), заключения о результатах публичных слушаний, 
рекомендаций комиссии по подготовке проекта правил землепользования и застройки города 
Магнитогорска (протокол от 17.07.2013 № 26/1-2013), руководствуясь Уставом города Магни-
тогорска,

ПОСТАНОВЛЯЮ:
1. Предоставить Чумакову Борису Дмитриевичу разрешение на условно разрешенный вид 

использования (магазины) земельного участка с кадастровым номером 74:33:0118001:1282, 
расположенного в садоводческом потребительском кооперативе «Машиностроитель», участок 
№ 1Б (жилая зона Ж-5, зона коллективных садоводств).

2. Службе внешних связей и молодежной политики администрации города (Рязанова О.М.) 
опубликовать настоящее постановление в газете «Магнитогорский рабочий» и разместить на 
официальном сайте Магнитогорского городского округа в сети Интернет.

3. Контроль исполнения настоящего постановления возложить на заместителя главы горо-
да Измалкова В.А.

Исполняющий обязанности
главы города  В.Н. НИЖЕГОРОДЦЕВ

АДМИНИСТРАЦИЯ ГОРОДА МАГНИТОГОРСКА
ЧЕЛЯБИНСКОЙ ОБЛАСТИ

ПОСТАНОВЛЕНИЕ

16.08.2013                                                                                 № 10995-П                                                                               

О предоставлении 
земельного участка в аренду
 
В соответствии с Земельным кодексом Российской Федерации, Федеральным законом «О 

введении в действие Земельного кодекса Российской Федерации», руководствуясь Уставом 
города Магнитогорска,

ПОСТАНОВЛЯЮ:
1.Предоставить в аренду без проведения торгов (конкурсов, аукционов) земельный участок 

площадью 964 кв. м., с кадастровым номером 74:33:0205001:4449, имеющий адресные ориен-
тиры: Челябинская область, 

г. Магнитогорск, Правобережный район, в районе ул. Бестужева, 54. 
Вид разрешенного использования: предприятие общественного питания.
2.Утвердить сообщение о приеме заявлений о предоставлении земельного участка в аренду 

и о наличии предполагаемого для передачи земельного участка в аренду (приложение).
3.Службе внешних связей и молодежной политики администрации города (Рязанова О.М.) 

опубликовать сообщение о приеме заявлений. 
4.Муниципальному автономному учреждению «Многофункциональный центр по предостав-

лению государственных и муниципальных услуг города Магнитогорска» (Шепель А.Н.) обеспе-
чить прием заявлений.

5.Контроль исполнения настоящего постановления возложить 
на заместителя главы города Измалкова В.А.

Исполняющий обязанности
главы города  В.Н. НИЖЕГОРОДЦЕВ

 Приложение к постановлению 
  администрации города

                                                                    от 19.08.2013 № 10995-П  

СООБЩЕНИЕ
   Администрация города на основании ст. 30 Земельного кодекса РФ и постановления адми-

нистрации города от 19.08.2013  № 10995-П  «О предоставлении земельного участка в аренду» 
сообщает о приеме заявлений для  передачи в аренду без проведения торгов (конкурсов, аук-
ционов) земельный участок площадью 964 кв. м., с кадастровым номером 74:33:0205001:4449 
имеющий адресные ориентиры: Челябинская область, г. Магнитогорск, Правобережный район, 
в районе ул. Бестужева, 54. Вид разрешенного использования: предприятие общественного 
питания.

Заявления принимаются ежедневно со дня опубликования с 9ч. 00 мин. по 31.08.2013 до 15ч. 
00 мин. в многофункциональном центре, расположенного по следующим адресам:

- МФЦ №1 – г. Магнитогорск, пр. К. Маркса, 79
- МФЦ №2 – г. Магнитогорск, ул. Суворова, 123
- МФЦ №3 – г. Магнитогорск, пер. Сиреневый, 16/1
- МФЦ №4 – г. Магнитогорск, ул. Маяковского, 19/3
В субботу с 10-00 до 15-00 в многофункциональном центре, расположенном по адресу: г. 

Магнитогорск, пр. К. Маркса, 79.

АДМИНИСТРАЦИЯ ГОРОДА МАГНИТОГОРСКА
ЧЕЛЯБИНСКОЙ ОБЛАСТИ

ПОСТАНОВЛЕНИЕ

16.08.2013                                                                                 № 10972-П                                                                               

О назначении и проведении 
публичных слушаний по проекту
межевания территории 113 
микрорайона в г. Магнитогорске

В соответствии со статьями 45, 46 Градостроительного кодекса Российской Федерации, Фе-
деральным законом «Об общих принципах организации местного самоуправления в Россий-
ской Федерации», Правилами землепользования и застройки города Магнитогорска, утверж-
денными Решением Магнитогорского городского Собрания депутатов от 17 сентября 2008 года 
№ 125 (в редакции от 26.06.2012 № 105), Положением о порядке организации и проведения пу-
бличных слушаний в городе Магнитогорске, утвержденным Решением Магнитогорского город-
ского Собрания депутатов от 22 февраля 2011 года № 43 (в редакции от 31.06.2012 № 11), Уста-
вом города Магнитогорска, на основании постановлений администрации города от 29.12.2010 
№ 14553-П «О подготовке проекта межевания территории 113 микрорайона в г. Магнитогор-
ске», от 09.08.2013 № 10656-П «О соответствии проекта межевания территории 113 микрорай-
она в г. Магнитогорске требованиям, установленным частью 10 статьи 45 Градостроительного 
кодекса Российской Федерации»,

ПОСТАНОВЛЯЮ:
1. Назначить публичные слушания по проекту межевания территории 113 микрорайона в г. 

Магнитогорске (далее – проект межевания). 
2. Установить срок проведения публичных слушаний по 27.09.2013.
3. Установить место проведения публичных слушаний: 
г. Магнитогорск, просп. Ленина д. 72, каб. № 269.
4. Предварительно ознакомиться с проектом межевания можно 
в рабочие дни с 9.00 до 17.00 в каб. № 274 управления архитектуры 
и градостроительства администрации города по адресу: г. Магнитогорск, просп. Ленина, д. 

72 (2 этаж) или на официальном сайте Магнитогорского городского округа в сети Интернет.
5. Управлению архитектуры и градостроительства администрации города (Васильев В.А.):
1) обеспечить сбор и обобщение предложений, поступивших в ходе проведения публичных 

слушаний;
2) подготовить протокол публичных слушаний;
3) подготовить заключение о результатах публичных слушаний.
6. Установить, что сбор и обобщение письменных предложений 
и замечаний по проекту межевания осуществляется в течение одного месяца со дня опу-

бликования настоящего постановления управлением архитектуры и градостроительства ад-
министрации города в рабочие дни с 13.00 до 17.00 по адресу: 455044, г. Магнитогорск, просп. 
Ленина, кабинет №№ 264, 274.

7. Службе внешних связей и молодежной политики администрации города (Рязанова О.М.) 
опубликовать в газете «Магнитогорский рабочий» 

и разместить на официальном сайте Магнитогорского городского округа в сети Интернет: 
1) настоящее постановление;
2) заключение о результатах публичных слушаний 27.09.2013.
8. Контроль исполнения настоящего постановления возложить на заместителя главы горо-

да Измалкова В.А.

Исполняющий обязанности
главы города  В.Н. НИЖЕГОРОДЦЕВ

АДМИНИСТРАЦИЯ ГОРОДА МАГНИТОГОРСКА
ЧЕЛЯБИНСКОЙ ОБЛАСТИ

ПОСТАНОВЛЕНИЕ

16.08.2013                                                                                № 10971-П                                                                               

Об отмене постановления администрации 
города от 04.06.2013 № 7418-П

В соответствии с Градостроительным кодексом Российской Федерации, Федеральным зако-
ном «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации», 
Положением о порядке организации и проведения публичных слушаний в городе Магнитогор-
ске, утвержденным Решением Магнитогорского городского Собрания депутатов от 22 февраля 
2011 года № 43, руководствуясь Уставом города Магнитогорска,

ПОСТАНОВЛЯЮ:
1. Отменить постановление администрации города от 04.06.2013 
№ 7418-П «Об утверждении проекта планировки территории города Магнитогорска в грани-

цах ул. Труда, просп. Ленина, пер. Мурманский, 
ул. Кронштадтская». 
2. Службе внешних связей и молодежной политики администрации города (Рязанова О.М):
1) опубликовать настоящее постановление в средствах массовой информации;
2) разместить настоящее постановление на официальном сайте администрации города Маг-

нитогорска в сети Интернет.
3. Контроль исполнения настоящего постановления возложить на заместителя главы горо-

да Измалкова В.А.

Исполняющий обязанности
главы города  В.Н. НИЖЕГОРОДЦЕВ

АДМИНИСТРАЦИЯ ГОРОДА МАГНИТОГОРСКА
ЧЕЛЯБИНСКОЙ ОБЛАСТИ

ПОСТАНОВЛЕНИЕ

16.08.2013                                                                                 № 10970-П                                                                               

О подготовке проекта планировки и 
проекта межевания территории в границах 
земельных участков с кадастровыми номерами 
74:33:0315001:1940, 74:33:0315001:1942, 
расположенных в 149 микрорайоне 
города Магнитогорска 

В целях обеспечения устойчивого развития территории города Магнитогорска, выделения 
элементов планировочной структуры, установления границ земельных участков, предназна-
ченных для строительства и размещения линейных объектов, определения зон первоочеред-

ного инвестиционного развития, в соответствии со статьями 45, 46 Градостроительного кодекса 
Российской Федерации, руководствуясь Правилами землепользования 

и застройки города Магнитогорска, утвержденными Решением Магнитогорского городского 
Собрания депутатов от 17 сентября 2008 года № 125 (в редакции от 26.06.2012 № 105), Уста-
вом города Магнитогорска, с учетом предложения ЖИФ «Ключ» от 24.07.2013 вход. № УАиГ 
01-27/2591,

ПОСТАНОВЛЯЮ:
1. Подготовить проект планировки и проект межевания территории 
в границах земельных участков с кадастровыми номерами 74:33:0315001:1940, 

74:33:0315001:1942, расположенных в 149 микрорайоне города Магнитогорска. 
2. Границы проектирования принять согласно приложению № 1 
к настоящему постановлению.
3. Проектирование осуществить в соответствии с заданием на разработку градостроитель-

ной документации согласно приложению № 2 
к настоящему постановлению.
4. Принять предложение ЖИФ «Ключ» о финансировании указанного проекта.
5. Управлению архитектуры и градостроительства администрации города (Васильев В.А.) 

осуществить проверку подготовленного проекта планировки территории на соответствие тре-
бованиям, указанным в части 10 статьи 45 Градостроительного кодекса Российской Федерации.

6. Службе внешних связей и молодежной политики администрации города (Рязанова О.М.) в 
течение трех дней со дня принятия постановления:

1) опубликовать настоящее постановление и приложения в средствах массовой информа-
ции;

2) разместить настоящее постановление и приложения на официальном сайте администра-
ции города Магнитогорска в сети Интернет.    

7. Контроль исполнения постановления возложить на заместителя главы города Измалко-
ва В.А.

Исполняющий обязанности
главы города

         В.Н. НИЖЕГОРОДЦЕВ

Приложение № 2
к постановлению Администрации города Магнитогорска

                                                                              от 16.08.2013 № 10970-П

ЗАДАНИЕ
На разработку градостроительной документации

«Проект планировки  и проект межевания территории в границах земельных участков с 
кадастровыми номерами 74:33:0315001:1940, 74:33:0315001:1942, расположенных в 149 микро-

районе города Магнитогорска»

1. Вид градостроительной документации: проект планировки  и проект межевания тер-
ритории в границах земельных участков с кадастровыми номерами 74:33:0315001:1940, 
74:33:0315001:1942, расположенных в 149 микрорайоне города Магнитогорска.

2. Заказчик: ЖИФ «Ключ».
3. Разработчик градостроительной документации: проектная организация.
4. Основание для разработки градостроительной документации: Постановление Админи-

страции города Магнитогорска от 16.08.2013  №10970-П «О подготовке проекта планировки  
и проекта межевания территории в границах земельных участков с кадастровыми номерами 
74:33:0315001:1940, 74:33:0315001:1942, расположенных в 149 микрорайоне города Магнитогор-
ска».

5. Объект проектирования: территория города Магнитогорска в границах согласно Прило-
жению № 1 к Постановлению Администрации города Магнитогорска от 16.08.2013 № 10970-П 
«О подготовке проекта планировки  и проекта межевания территории в границах земельных 
участков с кадастровыми номерами 74:33:0315001:1940, 74:33:0315001:1942, расположенных в 
149 микрорайоне города Магнитогорска».

Площадь территории в границах проектирования – 34432 кв.м., 31161 кв.м. Границы терри-
тории приняты согласно чертежу – Приложению № 1 к постановлению Администрации города 
Магнитогорска от                     №                      .

6. Утвержденная градостроительная документация в качестве исходных данных: 
- Корректировка генерального плана Магнитогорского городского округа (утвержден Реше-

нием Магнитогорского городского Собрания депутатов от 25.06.2008г. № 95).
- Правила землепользования и застройки города Магнитогорска (утверждены Решением 

Магнитогорского городского Собрания депутатов от 26.06.2012г. № 105).

Управление архитектуры и градостроительства администрации города предоставляет в ка-
честве исходных данных имеющуюся информацию в информационной системе обеспечения 
градостроительной деятельности и в архиве управления, в порядке, установленном регламен-
том по оказанию муниципальных услуг: «Предоставление сведений информационной системы 
обеспечения градостроительной деятельности» (утвержден постановлением администрации 
города от 22.12.2010 №14158-П).

Разработку градостроительной документации осуществлять на топогеоподоснове необхо-
димого масштаба.

При проектировании руководствоваться Градостроительным кодексом РФ, СНиП, действую-
щим законодательством в области архитектурной деятельности и градостроительства, утверж-
денным генеральным планом г. Магнитогорска, в соответствии с градостроительными, эколо-
гическими, санитарными и иными нормативами, а также с учетом требований по обеспечению 
потребностей маломобильных групп населения.

7. Проект планировки территории состоит из основной части, которая подлежит утвержде-
нию, и материалов по ее обоснованию.

7.1. Основная часть проекта планировки территории включает в себя:
1) чертеж или чертежи планировки территории, на которых отображаются:
а) красные линии;
б) линии, обозначающие дороги, улицы, проезды, линии связи, объекты инженерной и транс-

портной инфраструктур;
в) границы зон планируемого размещения объектов социально-культурного и коммунально-

бытового назначения, иных объектов капитального строительства;
г) границы зон планируемого размещения объектов федерального значения, объектов реги-

онального значения, объектов местного значения;
2) положения о размещении объектов капитального строительства федерального, регио-

нального или местного значения, а также о характеристиках планируемого развития террито-
рии, в том числе плотности и параметрах застройки территории и характеристиках развития 
систем социального, транспортного обслуживания и инженерно-технического обеспечения, не-
обходимых для развития территории.

7.2. Материалы по обоснованию проекта планировки территории включают в себя материа-
лы в графической форме и пояснительную записку.

7.3. Материалы по обоснованию проекта планировки территории в графической форме со-
держат:

Графическая часть проекта планировки разрабатывается в масштабе 1:2000 или 1:1000 и 
включает:

- Схема размещения планируемой территории в структуре города;
- Схема планировки с эскизом застройки территории (основной чертеж);
- План красных линий и разбивочный чертеж красных линий;
- Схема градостроительного зонирования (карта и регламенты);
- Схема функционального и правового зонирования территории;
- Схема организации транспорта и улично-дорожной сети;
- Схема размещения инженерных сетей и сооружений;
         - Схема вертикальной планировки и инженерной подготовки территории;
- Иные материалы в графической форме для обоснования положений о планировке терри-

тории.
7.4. Пояснительная записка содержит описание и обоснование положений, касающихся:
1) определения параметров планируемого строительства систем социального, транспорт-

ного обслуживания и инженерно-технического обеспечения, необходимых для развития тер-
ритории;

2) защиты территории от чрезвычайных ситуаций природного и техногенного характера, 
проведения мероприятий по гражданской обороне и обеспечению пожарной безопасности;

3) иных вопросов планировки территории.
Подготовка проекта планировки территории осуществляется в целях обеспечения устойчи-

вого развития территорий, выделения элементов планировочной структуры (кварталов, микро-
районов, иных элементов), установления границ земельных участков, на которых расположены 
объекты капитального строительства, границ земельных участков, предназначенных для стро-
ительства и размещения линейных объектов.

При разработке проекта осуществить:
1) Определение параметров планируемого развития элементов планировочной структуры и 

линии регулирования застройки.
2) Определение границ зон существующего и планируемого размещения объектов и комму-

никаций инженерной инфраструктуры.
3) Определение плана красных линий с учетом существующей застройки, проектных пред-

ложений по размещению объектов различного назначения.
4) Проработку поперечных профилей улиц, окружающих территорию с учетом элементов 

инженерной инфраструктуры.
5) Определение границ зон планируемого размещения объектов социально-культурного и 

коммунально-бытового назначения.
6) Выполнить предложения по организации социального и культурно-бытового обслужива-

ния населения в соответствии с требованиями СНиП 2.07.01-89*. Градостроительство. Плани-
ровка и застройка городских и сельских поселений» (Свод правил СП 42.1330.2011).

7) Расчет технико-экономических показателей проекта планировки и проекта межевания 
территории в границах земельных участков с кадастровыми номерами 74:33:0315001:1940, 
74:33:0315001:1942, расположенных в 149 микрорайоне города Магнитогорска, выполнить в со-
ответствии с требованиями СНиП 2.07.01-89*.Градостроительство. Планировка и застройка го-
родских и сельских поселений» (Свод правил СП 42.1330.2001) на всю территорию 149 микро-
района.

8) Установление параметров элементов планировочной структуры на данной территории.
9) Определение территорий общего пользования.
10) Уточнение границ территориальных зон градостроительного регламента.
11) Уточнение транспортных связей между кварталами.
8. Проект межевания  территории осуществляется применительно к застроенным и подле-

жащим застройке территориям, расположенным в границах элементов планировочной струк-
туры.

8.1. Подготовка проекта межевания территории осуществляется применительно к застро-
енным и подлежащим застройке территориям, расположенным в границах элементов плани-
ровочной структуры. 

Обязательными положениями проекта межевания территорий являются границы земельных 
участков, а также предложения по установлению публичных сервитутов.

8.2. Проект межевания территории включает в себя чертежи межевания территории, на ко-
торых отображаются:

1) красные линии, утвержденные в составе проекта планировки территории;
2) линии отступа от красных линий в целях определения места допустимого размещения 

зданий, строений, сооружений;
3) линии застроенных земельных участков, в том числе границы земельных участков, на ко-

торых расположены линейные объекты;
4) границы формируемых земельных участков, планируемых для предоставления физиче-

ским и юридическим лицам для строительства;
5) границы земельных участков, предназначенных для размещения объектов капитального 

строительства федерального, регионального или местного значения;
6) границы территорий объектов культурного наследия;
7) границы зон с особыми условиями использования территорий;
8) границы зон действия публичных сервитутов;
9) разбивочный план межевания;
10) определение границ общего пользования;
11) план межевания с оценкой изъятия земельных участков. 
8.3. При разработке проекта межевания территорий должно быть обеспечено соблюдение 

следующих требований:
1) границы проектируемых земельных участков устанавливаются в зависимости от функци-

онального назначения территориальной зоны и обеспечения условий эксплуатации объектов 
недвижимости, включая проезды, проходы к ним;

2) границы существующих землепользований при разработке плана межевания не подлежат 
изменению, за исключением случаев изъятия земель для государственных и общественных 
нужд в соответствии с законодательством или при согласии землепользователя на изменение 
границ земельных участков;

         3) межеванию не подлежат территории, занятые транспортными и инженерными комму-
никациями и сооружениями, а также земли общего пользования.

8.4. При разработке проекта межевания территорий в границы земельных участков вклю-
чаются территории: под зданиями и сооружениями; проездов, пешеходных дорог и проходов к 
зданиям и сооружениям; открытых площадок для временного хранения автомобилей; придо-
мовых зеленых насаждений, площадок для отдыха и игр детей; хозяйственных площадок; физ-
культурных площадок; резервных территорий.

8.5. При разработке проекта межевания уточняются публичные сервитуты, в соответствии 
с которыми землепользователи обязаны обеспечить: безвозмездное и беспрепятственное ис-
пользование объектов общего пользования (пешеходные и автомобильные дороги, объекты 
инженерной инфраструктуры); возможность размещения межевых и геодезических знаков и 
подъездов к ним; возможность доступа на участок представителей соответствующих служб для 
ремонта объектов инфраструктуры и других целей.

9. Проект межевания разработать в составе графических и текстовых материалов.
9.1. Графические материалы выполнить в масштабе 1:500 - 1:2000, которые включают в се-

бя план фактического использования территории и проект межевания территории, на которых 
указываются красные линии, границы земельных участков, контуры зданий и сооружений, су-
ществующие и проектируемые территории общего пользования, публичные сервитуты.   

9.2. Пояснительная записка содержит характеристику территории, на которую осуществля-
ется межевание; сведения об использованных материалах по установлению границ земельных 
участков и особенностях межевания; перечень публичных сервитутов; обоснования принятых 
решений.

10. Проект межевания территории Заказчик обязан представить на проверку в УАиГ админи-
страции города в объеме, предусмотренным настоящим заданием.

11.Требования согласовывающих организаций к разрабатываемому виду градостроитель-
ной документации:

По проектной документации получить заключения и согласования сетевых организаций г. 
Магнитогорска;

Заключения и согласования служб приложить к пояснительной записке.
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12. Количество выдаваемых экземпляров проекта межевания территории: 2 экземпляра на 
бумажных и 2 экземпляра на электронных носителях.

Электронный вид: графические материалы в формате idf или dxf, сформировать в одну кар-
ту с любым количеством слоёв.

Материалы, передаваемые на топографической основе, передаются в системе координат 
МСК-74.  Текстовые материалы в формате doc, rtf, txt.

Для публикации проекта межевания территории в средствах массовой информации и на 
официальном сайте муниципального образования проект межевания (графический материал) 
необходимо представить в формате jpeg или bmp, пояснительную записку в формате  doc или  
txt.

Проектную документацию Заказчик обязан представить на проверку в УАиГ администрации 
города в объеме, предусмотренным настоящим заданием.

13. Требования согласовывающих организаций к разрабатываемому виду градостроитель-
ной документации:

По проектной документации получить заключения и представить соответствующие чертежи 
с отметкой согласования следующих служб:

 - ГИБДД УВД г. Магнитогорска;
 - сетевые организации г. Магнитогорска;
 - управление капитального строительства и благоустройства г. Магнитогорска.
  Заключение и согласование служб приложить к пояснительной за-

писке.
14. Количество выдаваемых экземпляров проекта планировки территории: 2 экземпляра на 

бумажных и 2 экземпляра на электронных носителях.
Электронный вид: графические материалы в формате idf или dxf, сформировав в одну карту 

с любым количеством слоёв.
Разбивочный чертеж красных линий предоставить отдельной картой в формате idf или dxf.
Материалы, передаваемые на топографической основе передаются в системе координат 

МСК-74.
Текстовые материалы в формате doc, rtf, txt.
Для публикации документации по планировке и межеванию территории в средствах массо-

вой информации и на официальном сайте муниципального образования основную часть про-
екта (графический материал) необходимо представить в формате  jpeg или   bmp, а положение 
о размещении объектов капитального строительства в формате doc или  txt.

15. В соответствии с п. 5 ст. 46 Градостроительного кодекса РФ документация по планировке 
и межеванию территории подлежат рассмотрению на публичных слушаниях. После проверки 
проектной документации Управлением архитектуры и градостроительства администрации го-
рода, Заказчик обязан представить проектную документацию в УАиГ администрации города в 
объеме, предусмотренном настоящим техническим заданием, с устранением всех замечаний 
для организации проведения публичных слушаний.

Подготовку демонстрационных материалов по проекту планировки и проекту межевания 
для проведения публичных слушаний осуществляет проектная организация. Демонстрацион-
ный материал представляется на планшетах (пенополистирол) 1000*1400 см.

16. По результатам публичных слушаний проектная организация вносит изменения в про-
ектную документацию в течение 15 календарных дней с даты окончания публичных слушаний и 
передает Заказчику и в УАиГ администрации города.

17. В соответствии со ст. 46 Градостроительного кодекса РФ документация по планировке 
территории подлежит утверждению Главой г. Магнитогорска.

АДМИНИСТРАЦИЯ ГОРОДА МАГНИТОГОРСКА
ЧЕЛЯБИНСКОЙ ОБЛАСТИ

ПОСТАНОВЛЕНИЕ

16.08.2013                                                                                 № 10958-П                                                                               

О внесении изменений 
в постановление главы города 
от 04.09.2008 № 7406-П

В соответствии с Бюджетным кодексом Российской Федерации, федеральными законами 
«Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации», «О 
Фонде содействия реформированию жилищно-коммунального хозяйства», постановлением 
Правительства Челябинской области от 30.04.2013 № 199-П «Об областной адресной програм-
ме «Капитальный ремонт многоквартирных домов» в Челябинской области на 2013год, Реше-
нием Магнитогорского городского Собрания депутатов от 30 апреля 2013 года № 70 «Об ут-
верждении городской целевой программы «Капитальный ремонт многоквартирных домов» на 
2013-2015 годы, руководствуясь Уставом города Магнитогорска,

ПОСТАНОВЛЯЮ: 
1. Внести в постановление главы города от 04.09.2008 №7406-П 
«Об утверждении Порядка предоставления субсидий из бюджета города Магнитогорска на 

капитальный ремонт многоквартирных домов города Магнитогорска в рамках реализации Фе-
дерального закона от 21 июля 

2007 года 185-ФЗ «О Фонде содействия реформированию жилищно-коммунального хозяй-
ства» (далее - постановление) следующие изменения: 

1) преамбулу постановления изложить в следующей редакции:
«В соответствии с Бюджетным кодексом Российской Федерации, федеральными законами 

«Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации», «О 
Фонде содействия реформированию жилищно-коммунального хозяйства», постановлением 
Правительства Челябинской области от 30.04.2013 № 199-П «Об областной адресной програм-
ме «Капитальный ремонт многоквартирных домов» в Челябинской области на 2013год, Реше-
нием Магнитогорского городского Собрания депутатов от 30 апреля 2013 года № 70 «Об ут-
верждении городской целевой программы «Капитальный ремонт многоквартирных домов» на 
2013-2015 годы, руководствуясь Уставом города Магнитогорска»;

2) подпункт 4 пункта 2 приложения к постановлению изложить в следующей редакции:
«4) Объект субсидирования – многоквартирный дом, собственники которого выбрали спо-

соб управления многоквартирным домом в соответствии со статьей 161 Жилищного кодекса 
Российской Федерации 

и приняли решение о проведении капитального ремонта»;
3) абзац 3 пункта 7 приложения к постановлению изложить в следующей редакции:
« - решение собственников помещений в многоквартирном доме 
о проведении капитального ремонта общего имущества дома с указанием видов работ, об 

участии в адресной программе капитального ремонта, 
о софинансировании капитального ремонта многоквартирного дома за счет средств ТСЖ, 

жилищных, жилищно-строительных кооперативов или иных специализированных потребитель-
ских кооперативов или собственников помещений в многоквартирном доме в размере не менее 
чем пятнадцать процентов от общего объема средств, предоставляемых на проведение капи-
тального ремонта многоквартирного дома (протокол общего собрания);

4) пункт 18 приложения к постановлению изложить в следующей редакции:
«18. В течение четырнадцати дней со дня получения средств бюджета субъекта РФ, получен-

ных за счет средств Фонда и предусмотренных 
в бюджете субъекта РФ на долевое финансирование проведения капитального ремонта 

многоквартирных домов, данные средства и средства, предусмотренные в местном бюджете 
в виде субсидий на проведение капитального ремонта многоквартирных домов, распределя-
ются постановлением администрации города между многоквартирными домами, включенными 
в Областную адресную программу «Капитальный ремонт многоквартирных домов» в Челябин-
ской области на 2013год, утвержденную постановлением Правительства Челябинской области 
от 30.04.2013 № 199-П, городскую целевую программу «Капитальный ремонт многоквартирных 
домов» на 2013-2015 годы, утвержденную Решением Магнитогорского городского Собрания де-
путатов от 30 апреля 2013 года № 70»;

5) абзац 3 пункта 21 приложения к постановлению изложить в следующей редакции:
« - решения общего собрания членов ТСЖ, жилищных, жилищно-строительных кооперати-

вов или иных специализированных потребительских кооперативов или собственников поме-
щений в многоквартирном доме, управление которым осуществляется выбранной собственни-
ками помещений в многоквартирном доме управляющей организацией, о софинансировании 
капитального ремонта многоквартирного дома за счет средств 

ТСЖ, жилищных, жилищно-строительных кооперативов или иных специализированных по-
требительских кооперативов или собственников помещений в многоквартирном доме в раз-
мере не менее чем пятнадцать процентов от общего объема средств, предоставляемых на 
проведение капитального ремонта многоквартирного дома (с указанием общей стоимости ка-
питального ремонта и размера платежей собственников)»;

6) пункт 32 приложения к постановлению изложить в следующей редакции:
«32. В случае образования неизрасходованных денежных средств, сложившихся в результа-

те выполнения работ по капитальному ремонту многоквартирных домов в рамках реализации 
Областной адресной программы «Капитальный ремонт многоквартирных домов» в Челябин-
ской области на 2013год», необходимо руководствоваться порядком использования неизрас-
ходованных при реализации региональных адресных программ денежных средств, утверж-
даемым  правлением государственной корпорации – Фондом содействия реформированию 
жилищно-коммунального хозяйства»;

7) абзацы 4, 5 пункта 1 приложения № 1 к Порядку предоставления субсидий из бюджета го-
рода Магнитогорска на капитальный ремонт многоквартирных домов города Магнитогорска в 
рамках реализации Федерального закона от 21 июля 2007 года № 185-ФЗ «О Фонде 

содействия реформированию жилищно-коммунального хозяйства» 
изложить в следующей редакции:
- средств местного бюджета, выделенных по городской целевой программе «Капитальный 

ремонт многоквартирных домов» на 2013-
2015 годы» (софинансирование проведения капитального ремонта многоквартирных жилых 

домов);
- средств местного бюджета, выделенных по городской целевой программе «Капитальный 

ремонт многоквартирных домов» на 2013-
2015 годы» (средства собственника помещений в многоквартирном доме - муниципального 

образования город Магнитогорск, определенные пропорционально доле муниципальной соб-
ственности на общее имущество дома), выделенных в соответствии с постановлением адми-
нистрации 

города от ______ № _______»;
8) пункт 1.1. приложения № 2 к Порядку предоставления субсидий 
из бюджета города Магнитогорска на капитальный ремонт многоквартирных домов города 

Магнитогорска в рамках реализации Федерального закона 
от 21 июля 2007 года № 185-ФЗ «О Фонде содействия реформированию жилищно-комму-

нального хозяйства» изложить в следующей редакции:
«1.1.Взаимодействие Сторон в целях проведения капитального ремонта многоквартирных 

домов в Челябинской области на 2013-2015 годы 
в рамках реализации Федерального закона от 21.07.2007 № 185-ФЗ 
«О Фонде содействия реформированию жилищно-коммунального хозяйства» и Областной 

адресной программы «Капитальный ремонт многоквартирных домов» в Челябинской области 
на 2013год, утвержденной постановлением Правительства Челябинской области от 30.04.2013 
№ 199-П, договора 

о предоставлении субсидий на проведение капитального ремонта многоквартирных домов. 
Перечень объектов и объемы финансирования указаны в приложении № 1».

2. Настоящее постановление вступает в силу после его официального опубликования.
3. Службе внешних связей и молодежной политики администрации города (Рязанова О.М.) 

опубликовать настоящее постановление в средствах массовой информации.
4. Контроль исполнения настоящего постановления возложить на заместителя главы горо-

да Грищенко О.В.
Исполняющий обязанности

главы города  В.Н. НИЖЕГОРОДЦЕВ

АДМИНИСТРАЦИЯ ГОРОДА МАГНИТОГОРСКА
ЧЕЛЯБИНСКОЙ ОБЛАСТИ

ПОСТАНОВЛЕНИЕ

16.08.2013                                                                                 № 10957-П                                                                               

О прекращении движения транспортных
средств по ул. Цементная

В связи с производство работ по ремонту автодороги по ул. Цементная, на основании пись-
ма, поступившего в администрацию города 13.08.2013 

№ 40/00017, в соответствии с Федеральным законом «О безопасности дорожного движе-
ния», руководствуясь Уставом города Магнитогорска,

ПОСТАНОВЛЯЮ:
1. Прекратить движение транспортных средств по ул. Цементная 
на участке от ул. Клинкерная до шоссе Белорецкое на период с 16.08.2013 
до 26.08.2013.
Движение автотранспорта направить согласно выставленным дорожным знакам. 
2. Производителю работ:
1) выполнить расстановку дорожных знаков по согласованию с отделом Государственной ин-

спекции безопасности дорожного движения УВД города и в соответствии с ВСН 37-84 «Инструк-
ция по организации движения и ограждению мест производства дорожных работ»;

2) провести согласование работ в установленном порядке.
3. Рекомендовать отделу государственной инспекции по безопасности дорожного движения 

УМВД России по городу Магнитогорску Челябинской области (Мелёхин А.С.) усилить контроль 
за исполнением выставленных дорожных знаков и безопасностью дорожного движения.

4. Службе внешних связей и молодежной политики администрации города (Рязанова О.М.) 
опубликовать в СМИ информацию о прекращении движения транспортных средств по ул. Це-
ментная на участке от 

ул. Клинкерная до шоссе Белорецкое на период с 16.08.2013 до 26.08.2013.
5. Контроль исполнения настоящего постановления возложить на заместителя главы горо-

да Грищенко О.В.
Исполняющий обязанности

главы города  В.Н. НИЖЕГОРОДЦЕВ

АДМИНИСТРАЦИЯ ГОРОДА МАГНИТОГОРСКА
ЧЕЛЯБИНСКОЙ ОБЛАСТИ

ПОСТАНОВЛЕНИЕ

16.08.2013                                                                                № 10955-П                                                                               

О создании комиссии по оценке
готовности организаций, обеспечивающих 
газоснабжение населения города Магнитогорска

В целях своевременной и качественной подготовки жилищно-коммунального хозяйства и 
социальной сферы города Магнитогорска 

к работе в зимних условиях 2013-2014 гг., в соответствии с Федеральным законом «Об общих 
принципах организации местного самоуправления 

в Российской Федерации», руководствуясь Уставом города Магнитогорска,  

ПОСТАНОВЛЯЮ:
1.Создать комиссию по оценке готовности организаций, обеспечивающих газоснабжение 

населения города и объектов социальной сферы к работе в осенне-зимний период 2013-2014 
гг. (далее – комиссия) 

и утвердить ее состав (приложение).
2.Комиссии до 30.09.2013 провести проверку готовности газораспределительных организа-

ций к работе в осенне-зимний период 
2013-2014 гг. с оформлением актов готовности объектов газоснабжения.
3.Рекомендовать руководителям газораспределительных организаций: Турончику Е.М. – ди-

ректору Магнитогорского филиала 
ОАО «Челябинскгазком» (по согласованию), Ильину К.П. – генеральному директору ЗАО 

«Магнитогорскгазстрой» (по согласованию) до 01.09.2013 подготовить и представить на рас-
смотрение комиссии материалы, необходимые для оформления актов готовности.

4.Управлению инженерного обеспечения, транспорта и связи администрации города (Ива-
нов В.И.):

1)организовать работу комиссии по оценке готовности организаций, обеспечивающих га-
зоснабжение населения города и объектов социальной сферы к работе в осенне-зимний пе-
риод 2013-2014 гг.;

2)обеспечить контроль оформления актов готовности объектов газоснабжения к работе в 
осенне-зимний период 2013-2014 гг.

5.Постановление администрации города от 20.08.2012 № 10693-П 
«О создании комиссии по оценке готовности организаций, обеспечивающих газоснабжение 

населения города Магнитогорска» признать утратившим силу.
6.Службе внешних связей и молодежной политики администрации города (Рязанова О.М.) 

опубликовать настоящее постановление в средствах массовой информации.
7.Контроль исполнения настоящего постановления возложить 
на заместителя главы города Грищенко О.В.

Исполняющий обязанности

главы города  В.Н. НИЖЕГОРОДЦЕВ

к постановлению администрации города
от 16.08.2013 2013 г. №  10955-П

Состав
комиссии по оценке готовности организаций, обеспечивающих газоснабжение населения 

города Магнитогорска

Грищенко О.В. - председатель комиссии, заместитель главы      города Магнито-
горска

   Члены комиссии:      
Губин С.В. - начальник МТО Уральского управления      Ростехнадзора (по со-

гласованию)
Жестовский О.Б. - начальник управления гражданской защиты      населения админи-

страции города
Иванов В.И. - начальник управления инженерного      обеспечения, транспорта и 

связи администрации города
Ильин К.П. - генеральный директор ЗАО «Магнитогорскгазстрой»     (по со-

гласованию)
Турончик Е.М. - директор Магнитогорского филиала      ОАО «Челябинскгазком» (по 

согласованию)

Начальник управления инженерного обеспечения, транспорта и связи 
В.И. ИВАНОВ

АДМИНИСТРАЦИЯ ГОРОДА МАГНИТОГОРСКА
ЧЕЛЯБИНСКОЙ ОБЛАСТИ

ПОСТАНОВЛЕНИЕ

15.08.2013                                                                                 № 10916-П                                                                               

О продаже на аукционе земельных участков

В соответствии с Земельным кодексом Российской Федерации, руководствуясь Уставом го-
рода Магнитогорска, в соответствии с постановлением главы города от 24.01.2006 № 82-П «Об 
утверждении положения о порядке подготовки и согласования документов при предоставлении 
земельных участков для жилищного строительства и для комплексного освоения земельных 
участков в целях жилищного строительства из земель, находящихся в государственной или 
муниципальной собственности» 

ПОСТАНОВЛЯЮ:
1. Продать на аукционе, открытом по составу участников с открытой формой подачи пред-

ложений о цене, земельные участки для строительства индивидуальных жилых домов, указан-
ные в приложении № 1.

2. Утвердить извещение о проведении аукциона по продаже гражданам и юридическим ли-
цам земельных участков для строительства индивидуальных жилых домов (приложение № 2). 

3. Службе внешних связей и молодежной политики администрации города (Рязанова О.М.) 
опубликовать в срок не позднее чем за 30 дней до даты проведения аукциона извещение о про-
ведении аукциона в средствах массовой информации.

4. Назначить:
1) уполномоченным представителем администрации города по проведению аукциона Труб-

никова Валерия Ивановича – председателя Комитета по управлению имуществом и земельны-
ми отношениями администрации города;

2) аукционистом – Матвеева Дмитрия Владимировича – начальника отдела реестра земель 
Комитета по управлению имуществом и земельными отношениями администрации города.

5. Комитету по управлению имуществом и земельными отношениями администрации города 
(Трубников В.И.) провести аукцион в соответствии 

с условиями, определенными в извещении. 
6. Контроль исполнения настоящего постановления возложить на заместителя главы горо-

да Измалкова В.А.
Исполняющий обязанности

главы города  В.Н. НИЖЕГОРОДЦЕВ

Приложение № 1
                                                                                                                       к Постановлению адми-

нистрации города
                                                                                                                              от 15.08.2013 

№10916-П

Сведения о продаже на аукционе земельных участков
для индивидуального жилищного строительства

№ Лота Лот № 1 Лот № 2 Лот № 3
Местоположение зе-
мельных участков

г.Магнитогорск, Право-
бережный район, жилой 
район «Западный-1», 
квартал 4, участок № 36 

г.Магнитогорск, Право-
бережный район, жилой 
район «Западный-1», 
квартал 4, участок № 37

г.Магнитогорск, Право-
бережный район,жилой 
район «Западный-1», 
квартал 4, участок № 38

Разрешенное исполь-
зование

для строительства  индивидуального жилого дома

Площадь (кв.м.) 1164,00 1164,00 1164,00
Кадастровый № 74:33:0203004:105 74:33:0203004:112 74:33:0203004:113
Начальная цена  земель-
ного участка, руб.

344 544,00 344 544,00 344 544,00

Шаг аукциона, руб. 17200,00 17200,00 17200,00
Сумма задатка, руб. 69000,00 69000,00 69000,00
Зона градостроительно-
го зонирования

Ж-4  Зона индивидуальной жилой застройки

Наличие на участке 
посторонних инфра-
структур

нет

Наличие на участке по-
сторонних землепользо-
вателей

нет

Градостроительный план 
земельного участка, ут-
вержден постановлением 
администрации города 
Магнитогорска

от 11.04.2013 № 4828-П от 11.04.2013 № 4829-П от 11.04.2013 № 4819-П

Согласовано:
Председатель комитета 

по управлению имуществом                                                                                                                               
и земельными отношениями  В.И.ТРУБНИКОВ

 
                                                                                                                                                                     

Приложение № 2
                                                                                                                         к постановлению адми-

нистрации города
                                                                                                       от 15.08.2013 №10916-П

Извещение о проведении аукциона по продаже гражданам и юридическим лицам 
земельных участков для индивидуального жилищного строительства

Администрация г.Магнитогорска на основании постановления администрации города Маг-
нитогорска от 15.08.2013 № 10916-П объявляет о проведении аукциона по продаже гражданам 
и юридическим лицам земельных участков в границах города Магнитогорска.

Аукцион состоится 26.09.2013 в 10-00 часов по адресу: г. Магнитогорск, пр. Ленина,72 (зда-
ние администрации), каб. № 232.

Заявки на участие в аукционе принимаются ежедневно с 26.08.2013 г. в рабочие дни с 9-00 
до 12-00, с 13-00 до 17-00 час по 23.09.2013. по адресу: г. Магнитогорск, пр. Ленина,72 (здание 
администрации), каб. № 239. Справки по телефонам:  49 85 73; 49 84 95.

Продавцом земельных участков является Администрация города Магнитогорска.  Организа-
тором аукциона выступает Комитет по управлению имуществом администрации города. 

Осмотр земельных участков, выставленных на аукцион, обеспечивает организатор аукцио-
на без взимания платы.  Дата и время проведения осмотра устанавливается в рабочем порядке 
с претендентом на участие в аукционе в период с 26.08.2013 по 20.09.2013 г. в рабочие дни с 
9-00 до 12-00, с 13-00 до 15-00. 

Сведения о земельных участках:   

№ Лота Лот № 1 Лот № 2 Лот № 3

Местоположение зе-
мельных участков

г.Магнитогорск, 
Правобережный район, 
жилой район «За-
падный-1», квартал 4, 
участок № 36 

г.Магнитогорск, 
Правобережный 
район,жилой район 
«Западный-1», квартал 
4, участок № 37

г.Магнитогорск, 
Правобережный 
район,жилой район 
«Западный-1», квартал 
4, участок № 38

Разрешенное исполь-
зование

для строительства  индивидуального жилого дома

Площадь (кв.м.) 1164,00 1164,00 1164,00

Кадастровый № 74:33:0203004:105 74:33:0203004:112 74:33:0203004:113

Начальная цена  зе-
мельного участка, руб.

344 544,00 344 544,00 344 544,00

Шаг аукциона, руб. 17200,00 17200,00 17200,00

Сумма задатка, руб. 69000,00 69000,00 69000,00

Зона градостроитель-
ного зонирования

Ж-4  Зона индивидуальной жилой застройки

Наличие на участке 
посторонних инфра-
структур

нет

Наличие на участке по-
сторонних землеполь-
зователей

нет

Градостроительный 
план земельного 
участка, утвержден 
постановлением ад-
министрации города 
Магнитогорска

от 11.04.2013 № 4828-П от 11.04.2013 № 4829-П от 11.04.2013 № 4819-П

Технические условия подключения объектов к сетям инженерно-технического обеспечения:
На подключение к сетям водопровода и канализации: 
(письма МП трест «Водоканал» от 24.04.2013 № ВК-1623/пт  (от 19.04.2013  №№ ТУ40-13-

215.77, ТУ40-13-215.78, ТУ40-13-215.79):
     Срок подключения объекта Заказчика к коммунальным сетям водоснабжения и канали-

зации, в течение которого данные сведения действительны: 
- не ранее 19.10.2014г.
- не позднее 19.10.2016г.
Запрашиваемая присоединяемая нагрузка (увеличение присоединенной нагрузки):
- по водоснабжению – 0,84 м3/сут.;
- по водоотведению  – 0,84 м3/сут.
2
Максимальная присоединяемая нагрузка (увеличение присоединенной нагрузки) объекта в 

возможных точках подключения к коммунальным сетям водоснабжения и канализации
- по водоснабжению – отсутствует;
- по водоотведению – отсутствует.
Наличие точек подключения объекта:
- по водоснабжению – отсутствует на границе земельного участка;
- по водоотведению – отсутствует.
Особые условия:
1. Требуется строительство подводящей сети хоз.питьевого водопровода. Мероприятия по 

строительству сети не предусмотрены Инвестиционной программой МП трест «Водоканал» по 
развитию систем водоснабжения и водоотведения на 2011-2015 годы.

2. Отвод бытовых стоков выполнить в герметизированный выгреб.
Подключение к центральной сети канализации возможно после окончания строительства 

коллектора бытовой канализации по шоссе «Западное» по проекту 927-6П11-НК, выполненно-
го ООО «Стройпроект». Мероприятия по строительству сетей не предусмотрены Инвестицион-
ной программой МП трест «Водоканал» по развитию системы канализации на 2011-2015 годы.

 
Информация о плате за подключение:
- к системе водоснабжения – 222 789,03 руб. за 1 м3/час, без НДС;
- к системе водоотведения – 216 446,70 руб. за 1 м3/час, без НДС.
      Тарифы на подключение к коммунальным системам водоснабжения и водоотведения ут-

верждены  Постановлением администрации города Магнитогорска от 24.02.2011 № 1925-П «Об 
установлении тарифов МП трест «Водоканал» МО г.Магнитогорск на подключение к системам 
водоснабжения и водоотведения». 

Дата окончания срока действия тарифа по 31.12.2015. 
Дата повторного обращения за информацией о плате за подключение  - 30.11.2015г.
Размер платы за подключение планируемой нагрузки к сетям водоснабжения и канализации 

определяется произведением заявленной нагрузки на утвержденный тариф.

Настоящие ТУ могут быть исполнены и обеспечен требуемый объем ресурсов после внесе-
ния платы за подключение и исполнения мероприятий Инвестиционной программы, утвержден-
ной решением Магнитогорского городского Собрания депутатов от 21.12.2010 № 234.

Настоящие ТУ не являются Условиями подключения объекта Заказчика к коммунальным 
сетям водоснабжения и канализации и не являются основанием для проектирования устройств 
и сооружения для присоединения объекта заказчика к коммунальным сетям водоснабжения и 
канализации.

ТУ выданы на основании «Градостроительного кодекса Российской Федерации» от 
29.12.2004  и «Правила определения и предоставления технических условий подключения объ-
екта капитального строительства к сетям инженерно-технического обеспечения и Правил под-
ключения объекта капитального строительства к сетям инженерно-технического обеспечения» 
(утверждены постановлением Правительства РФ от 13.02.2006 № 83).

Примечания  к информации о плате за подключение объекта и сведения о технической воз-
можности подключения объекта:

Обязанности Заказчика, которые он должен выполнить в течение одного года с даты вы-
дачи ТУ:

1.1. уточнить или определить:
- режим водопотребления и водоотведения и величину максимальной подключаемой нагруз-

ки (в  м3/сут  и  м3/час);
- требуемое давление воды на водопроводном вводе объекта;
- состав сточных вод, отводимых в систему коммунального водоотведения.
1.2. обратиться в МП «Водоканал» с заявкой на заключение договора о подключении объек-

та к коммунальным сетям водоснабжения и водоотведения и получение Условий подключения;
1.3. заключить договор о подключении объекта Заказчика к коммунальным сетям водоснаб-

жения и водоотведения. Заявка на заключение договора о подключении и получение Условий 
подключения должна быть направлена Заказчиком в МП трест «Водоканал» до начала разра-

ботки проектной документации на строительство (реконструкцию) объекта Заказчика.
На подключение к сетям электроснабжения:
(письмо МП «Горэлектросеть» от 25.04.2013 № 06/1595):
        По данным участкам, входящим в зону действия ПС № 98, для обеспечения электро-

снабжения необходимо выполнение следующих мероприятий:
- строительство трансформаторной подстанции 10/0,4 кВ;
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- строительство линий 10 кВ от места врезки в линии 10 кВ фидеров ПС № 98 до предполага-

емой к строительству трансформаторной подстанции 10/0,4 кВ;
- строительство линий 0,4 кВ.
        Ориентировочно затраты составят 3 млн.рублей, в т.ч. ПИР – 0,3 млн.рублей.
         
На подключение объекта к газораспределительной сети:
(Письмо ЗАО «Магнитогорскгазком» от  08.05.2013 № ЕТ-05/0610):
Технические условия на подключение жилых домов, расположенных по адресам: 

г.Магнитогорск, жилой район «Западный-1», квартал 4, земельные участки №№33,34,35 не мо-
гут быть выданы в связи с отсутствием в данном районе распределительных газопроводов, об-
служиваемых Магнитогорским филиалом ОАО «Челябинскгазком».

На телефонизацию:
ОАО «Ростелеком»:  
(Письмо ОАО «Ростелеком» от 16.04.2013  № 0504/05/2516-13):
Для телефонизации проектируемых жилых домов в жилом районе «Западный-1», кв.4, уч.№ 

33,34,35 необходимо запроектировать прокладку диэлектрического самонесущего оптическо-
го кабеля (16 или 32 волокна) методом подвески на опорах воздушных линий связи, линий элек-
тропередачи или осветительной сети по проектируемым улицам от существующего ШОР (ул. 
Комсомольская, 132).

Окончательное оптическое оборудование и подключение абонентских отводных кабелей бу-
дет производить ОАО «Ростелеком» при условии заключения договора на телефонизацию пор-
тов ШПД в проектируемом районе «Западный-1».

Сведения о проведении аукциона:
1. Торги проводятся в форме открытого аукциона с открытой формой подачи предложений 

о цене. 
2. Предметом аукциона является продажа земельных  участков, указанных в таблице раз-

дела «Сведения о земельных участках». Земельные участки правами третьих лиц не обреме-
нены. Разрешенное 

использование земельных участков – для строительства индивидуальных жилых домов. Зо-
на градостроительного зонирования – Ж-4 (Зона индивидуальной жилой застройки).

3. Начальная цена продажи  земельных участков указана в таблице раздела «Сведения о 
земельных участках» и подтверждается отчетами, выполненными независимым оценщиком.

4. Шаг аукциона указан в таблице раздела «Сведения о земельных участках». 
5. Для участия в аукционе физическим и юридическим лицам необходимо предоставить ком-

плект следующих документов:
- Заявку (в 2-х экземплярах) по установленной форме с указанием реквизитов счета для 

возврата задатка;
- Копии документов, удостоверяющих личность (для физических лиц);
- Документы, подтверждающие внесение задатка.
6. Один претендент вправе подать только одну заявку на участие в аукционе. Заявка на уча-

стие в аукционе, поступившая по истечении срока её приема, возвращается в день её поступле-
ния претенденту или его уполномоченному представителю под расписку.

     Претендент не допускается к участию в аукционе по следующим основаниям:
1) непредставление документов для участия в аукционе или представление недостоверных 

сведений;
2) непоступление задатка на счет, указанный в извещении о проведении аукциона, до дня 

окончания приема документов для участия в аукционе;
3) подача заявки на участие в аукционе по продаже земельного участка лицом, которое в 

соответствии с федеральными законами не имеет права приобретать в собственность земель-
ные участки.

4) отсутствие сведений о заявителе в едином государственном реестре юридических лиц 
(для юридических лиц) или едином государственном реестре индивидуальных предпринимате-
лей (для индивидуальных предпринимателей).

       Претенденты, признанные участниками аукциона, и претенденты, не допущенные к уча-
стию в аукционе, уведомляются о принятом решении не позднее следующего дня после даты 
оформления данного решения протоколом приема заявок на участие в аукционе. Претендент 
имеет право отозвать принятую организатором аукциона заявку до дня окончания срока при-
ема заявок, уведомив об этом в письменной форме организатора аукциона.

7. Сумма задатка для участия в аукционе указана в таблице раздела «Сведения о земельных 
участках» Задаток перечисляется претендентом на расчетный счет  продавца: 

Получатель: «Управление финансов администрации города Магнитогорска», 
ИНН 7446011940, КПП 744631013, 
р/с 40302810500005000001 в РКЦ г. Магнитогорска,  БИК 047516000. 
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В графе «Назначение платежа» указать: «Перечисляется задаток на л/с 05505002ВР Адми-

нистрации города Магнитогорска для участия в аукционе по продаже земельного участка без 
налога (НДС)».

8. Внесенный задаток претенденту, не допущенному к участию в аукционе, возвращается в 
течение трех  дней с даты  подписания Протокола об итогах аукциона.

В случае отзыва заявки претендентом до дня окончания срока приема заявок,  внесенный 
задаток возвращается в течение трех дней со дня регистрации отзыва заявки.

В случае отзыва заявки претендентом позднее дня окончания срока приема заявок, задаток 
возвращается в порядке, установленном для участников аукциона.

Лицам, участвовавшим в аукционе, но не победившим в нем, задатки возвращаются в тече-
ние трех дней, со дня подписания протокола о результатах аукциона.

9. При уклонении или отказе победителя аукциона от подписания протокола о результатах 
аукциона, договора купли-продажи земельного участка,  при отказе от оплаты суммы по дого-
вору, определенной по итогам аукциона, задаток ему не возвращается, и он утрачивает право 
на заключение указанного договора. 

10.Участники аукциона будут определены 24.09.2013 по адресу: г. Магнитогорск, пр. Лени-
на,72 (здание администрации), каб. № 239 в 17-00 ч. Участником аукциона признается лицо, 
представившее 

заявку по установленной форме с приложением полного пакета документов, необходимых 
для участия в аукционе. 

11. Победителем аукциона признается участник аукциона, предложивший наибольшую цену 
за земельный участок. 

12. Результаты аукциона оформляются протоколом, который подписывается продавцом и 
победителем аукциона в день проведения аукциона. Протокол о результатах аукциона состав-
ляется в четырех экземплярах, два из которых передаются победителю аукциона, а два оста-
ются у организатора аукциона.

 Договор купли-продажи земельного участка заключается  с победителем торгов в течение 5 
(пяти) дней по истечении десятидневного срока со дня размещения информации о результатах 
аукциона на официальном сайте Российской Федерации в сети «Интернет». 

13. После завершения строительства победитель аукциона осуществляет подключение объ-
екта к сетям инженерно-технического обеспечения за свой счет.

14.  Победитель аукциона оплачивает определенную по итогам аукциона стоимость земель-
ного участка в течение  7 (семи) дней с момента заключения договора купли-продажи.

15.  Аукцион признается не состоявшимся, если:
1) в аукционе участвовали менее двух участников;
2) после троекратного объявления начальной цены предмета аукциона ни один из участни-

ков не заявил о своем намерении приобрести предмет аукциона по начальной цене.
В случае, если аукцион признан не состоявшимся по причине, указанной в подпункте 1 на-

стоящего пункта, единственный участник аукциона не позднее чем через 20 дней после дня 
проведения аукциона вправе заключить договор купли-продажи выставленного на аукцион зе-
мельного участка, а продавец обязан заключить договор с единственным участником аукциона 
по начальной цене аукциона (но не ранее чем через десять дней со дня размещения информа-
ции о результатах аукциона на официальном сайте Российской Федерации www.torgi.gov.ru).

Продавец в случаях, если аукцион был признан не состоявшимся, либо, если не был заклю-
чен  договор купли-продажи земельного участка с единственным участником аукциона, вправе 
объявить о проведении повторного аукциона. При этом могут быть изменены условия аукциона. 

16. Организатор аукциона вправе отказаться от проведения аукциона не позднее чем за 
пятнадцать дней до дня проведения аукциона. Извещение об отказе в проведении аукциона 
опубликовывается организатором аукциона в течении трех дней в газете «Магнитогорский ра-
бочий». Сообщение об отказе в проведении аукциона размещается на официальном сайте Рос-
сийской Федерации в сети «Интернет» не позднее дня, следующего за днем принятия решения 
об отказе в проведении аукциона. Организатор 

аукциона в течении трех дней обязан известить участников аукциона о своем отказе в про-
ведении аукциона и возвратить участникам аукциона внесенные задатки.

        Ознакомиться с формой заявки, проектом договора купли-продажи земельного участка, 
а также иными сведениями о предмете торгов и порядке проведения торгов можно с момента 
начала приема заявок по адресу: г. Магнитогорск, пр.Ленина,72 (здание администрации), каб. 
№ 239. Справки по телефонам: 49 85 73; 49 84 95.

        Также информацию по аукциону можно получить в разделе «Муниципальные торги. Иму-
щественные торги. Земля. Объявленные торги» сайта администрации г. Магнитогорска http://
www.magnitog.ru  и на официальном сайте Российской Федерации http://torgi.gov.ru.  

Согласовано:
Председатель комитета 

по управлению имуществом                                                                                                                               
и земельными отношениями  В.И.ТРУБНИКОВ

  
ДОГОВОР № ________
КУПЛИ-ПРОДАЖИ ЗЕМЕЛЬНОГО УЧАСТКА

г. Магнитогорск       
               ______________ 2013 г.

На основании результатов конкурса/аукциона, проведенного в соответствии с  постанов-
лением администрации города Магнитогорска от _______№ ______»О продаже на аукционе 
земельного участка»,  протокола о результатах аукциона от ____ № ____,

от имени муниципального образования «город Магнитогорск» администрация города Маг-
нитогорска Челябинской области, в лице __________________________________________
_, действующего на основании __________________________________________________
_, именуемая в дальнейшем «Продавец», с одной стороны, и ___________________________
___________________________________________

                   (ФИО физ. лица, полное наименование юр. лица)
в лице _____________________________________________________

, действующего(ей) на основании _______________________________________, 
именуемый(ое) в дальнейшем «Покупатель»,  с другой  стороны, далее совместно именуемые 
«Стороны», заключили настоящий Договор о нижеследующем:

1. Предмет Договора
1.1. Продавец обязуется передать в собственность, а Покупатель принять и оплатить по цене 

и на условиях настоящего Договора земельный участок из категории земель__________ ___
_____________________________ (_______________________), площадью _______ кв.м.,

(категория земель)    (территориальная зона)
с кадастровым № ________________, согласно данных государственно-

го кадастрового учета, находящийся по адресу (имеющий адресные ориенти-
ры):_______________________________

(далее - Участок).
1.2. Участок предоставлен __________________________________________________

__.
(цели использования)
1.3. Покупатель принял Участок, претензий к Продавцу не имеет, в связи с чем Договор за-

ключен без передаточного акта.
1.4. Продавец гарантирует, что Участок свободен от прав третьих лиц.
2. Плата по Договору
2.1. Стоимость Участка составляет ________________ рублей.
2.2. Покупатель оплачивает Стоимость Участка в течение 7 дней с момента заключения на-

стоящего Договора.
          2.3. Оплата стоимости Участка производится в рублях путем перечисления денежных 

средств на счета органов федерального казначейства Минфина Росси. 
Получатель: УФК по Челябинской области (Администрация города Магнитогорска), 
ИНН 7446011940, КПП 744601001, Р/счет 40101810400000010801 в ГРКЦ ГУ Банка России по 

Челябинской области г. Челябинск, БИК 047501001, ОКАТО 75438000000 
Наименование платежа: за выкуп земельного участка  
Код платежа:  505 1 14 06012 04 0000 430.
2.4. Момент оплаты стоимости Участка определяется моментом поступления денежных 

средств от Покупателя на счет, указанный в п. 2.3. Договора.
2.5. Полная оплата стоимости Участка должна быть произведена до государственной реги-

страции права собственности Покупателя на Участок.
2.6. Покупателем перечислено ____________ рублей в качестве задатка для участия в тор-

гах. Данная сумма засчитывается в счет оплаты стоимости Участка, указанной в п. 2.1. насто-
ящего Договора.

2.7. В поле «Назначение платежа» платежного документа в обязательном порядке указы-
ваются номер и дата Договора. Также в обязательном порядке указывается само назначение 
платежа (оплата стоимости Участка, оплата пени).

В случае несоблюдения требований, указанных в настоящем пункте, Продавец вправе за-
честь поступившие денежные средства в счет погашения задолженности по оплате пени, на-
численной согласно п. 4.2. Договора, а затем по оплате стоимости Участка.

3. Права и обязанности Сторон
3.1. Продавец вправе:
3.1.1. В случае, если Покупатель своевременно не оплачивает переданный в соответствии 

с Договором Участок, потребовать оплаты стоимости Участка, а также уплаты процентов за 
пользование чужими денежными средствами, либо, в порядке, установленном разделом 5 До-
говора, отказаться от исполнения Договора в одностороннем порядке, и потребовать возвра-
щения Участка.

3.2. Покупатель обязуется:
3.2.1. Оплатить стоимость Участка в сроки и в порядке, установленном разделом 2 Договора.
3.2.2. Не отчуждать Участок или распоряжаться иным образом Участком до перехода к не-

му права собственности.
3.2.3. За свой счет в течение 30 дней с момента заключения настоящего Договора обеспе-

чить государственную регистрацию права собственности на Участок и в 10-дневный срок с мо-
мента государственной регистрации перехода права предоставить копии документов о госу-
дарственной регистрации Продавцу.

3.2.4. Письменно уведомить Продавца об изменении организационно-правовой формы, наи-
менования, банковских реквизитов, юридического и почтового адреса (об изменении адреса 
или паспортных данных - для физических лиц) в течение 10-ти дней с момента изменения.

4. Ответственность Сторон
4.1. Стороны несут ответственность за невыполнение либо ненадлежащее выполнение усло-

вий Договора в соответствии с законодательством Российской Федерации.
4.2. За нарушение срока внесения платежа, указанного в п. 2.2 Договора, Покупатель вы-

плачивает Продавцу пени из расчета ____% от стоимости Участка за каждый календарный 
день просрочки.

Пени перечисляются в порядке, предусмотренном в п.2.3. Договора, для оплаты стоимости 
Участка.

5. Изменение, расторжение, прекращение Договора
5.1. Изменение условий настоящего Договора возможно только по соглашению Сторон, за 

исключением случаев, установленных действующим законодательством и настоящим  Догово-
ром. Вносимые изменения и дополнения оформляются письменным дополнительным соглаше-
нием Сторон, за исключением случая, установленного п. 3.2.4. Договора.

5.2. Продавец вправе отказаться от исполнения Договора в одностороннем порядке в слу-
чае неоплаты или неполной оплаты стоимости Участка. В случае продажи Участка в рассрочку, 
Продавец также вправе отказаться от исполнения Договора в одностороннем порядке при ус-
ловии нарушения Покупателем графика платежей.

5.3. В случае, предусмотренном п. 5.2. Договора, Продавец вправе отказаться от исполнения 
Договора только после направления Покупателю письменной претензии о необходимости ис-
полнения обязанности по оплате стоимости Участка. При этом претензией должен быть огово-
рен срок для исполнения Покупателем обязанности по оплате стоимости Участка.

В случае, если после получения вышеуказанной письменной претензии, Покупатель не ис-
полнил обязанность по оплате стоимости Участка, в течение срока, оговоренного претензией, 
Продавец направляет Покупателю уведомление об отказе от исполнения Договора.

Договор считается расторгнутым по истечении 1 месяца с момента получения Покупателем 
уведомления об отказе от исполнения Договора.

В случае отсутствия сведений о получении Покупателем письменной претензии либо уве-
домления об отказе от Договора, претензия либо уведомление считаются полученными Поку-

пателем по истечении 1 месяца с момента их направления Продавцом Покупателю по адресу, 
указанному в разделе 8 Договора.

5.4. В случае отказа Продавца от исполнения Договора в одностороннем порядке, денеж-
ные средства, полученные до момента прекращения Договора, включая задаток, Покупателю 
не возвращаются.

6. Порядок направления корреспонденции
6.1. Вся корреспонденция (письменные обращения, уведомления, предложения, претензии, 

расчеты и т.п.) направляются Сторонами по адресам, указанным в разделе 8 Договора.
6.2. В случае отсутствия у Продавца сведений о получении Покупателем корреспонденции, 

последняя также считается полученной по истечении 1 месяца с момента ее направления в 
адрес Покупателя, указанный в разделе 8 Договора, если:

6.2.1. Покупатель отказался от получения корреспонденции, что зафиксировано организа-
цией почтовой связи;

6.2.2. Покупатель не явился за получением корреспонденции, что зафиксировано органи-
зацией почтовой связи;

6.2.3. корреспонденция не вручена Покупателю в связи с отсутствием адресата по указанно-
му адресу, что зафиксировано организацией почтовой связи;

6.2.4. отсутствуют сведения о получении Покупателем корреспонденции.
6.3. Корреспонденция (письменные обращения, уведомления, предложения, претензии, рас-

четы и т.п.) могут быть переданы под роспись Покупателю либо его представителю лично.
7. Прочие условия
7.1. Договор вступает в силу с момента его подписания Сторонами и действует до момента 

исполнения Сторонами обязательств.
7.2. Изменение указанного в п. 1.2. Договора целевого использования Участка допускается 

в порядке, предусмотренном законодательством Российской Федерации.
7.3. Взаимоотношения Сторон, не предусмотренные настоящим Договором, регулируются 

действующим законодательством.
7.4. Споры, возникающие между Сторонами в период действия настоящего Договора, раз-

решаются путем переговоров.
7.5. Если путем переговоров разрешения достичь невозможно, споры передаются на разре-

шение суда по месту нахождения Продавца.
7.6. Настоящий Договор составлен в ___ экземплярах, имеющих равную юридическую силу.
8. Подписи и реквизиты Сторон
Продавец     Покупатель

АДМИНИСТРАЦИЯ ГОРОДА МАГНИТОГОРСКА
ЧЕЛЯБИНСКОЙ ОБЛАСТИ

ПОСТАНОВЛЕНИЕ

15.08.2013                                                                                 № 10915-П                                                                               

О прекращении  движения транспортных
средств по ул. Московская

В связи с производством работ по ремонту автодороги по ул. Московская, на основании 
письма, поступившего в администрацию города 12.08.2013 № 40/00017 в соответствии с Фе-
деральным законом «О безопасности дорожного движения», руководствуясь Уставом города 
Магнитогорска,

ПОСТАНОВЛЯЮ: 
1.Прекратить движение транспортных средств по ул. Московская (южная сторона) на участ-

ке от просп. Карла Маркса до ул. Суворова на период 
с 14.08.2013 до 24.08.2013.
Движение автотранспорта направить согласно выставленным дорожным знакам. 
2.Производителю работ:
1)выполнить расстановку дорожных знаков по согласованию с отделом Государственной ин-

спекции безопасности дорожного движения УВД города 
и в соответствии с ВСН 37-84 «Инструкция по организации движения 
и ограждению мест производства дорожных работ»;
2)провести согласование работ в установленном порядке.
3.Рекомендовать отделу государственной инспекции по безопасности дорожного движения 

УМВД России по городу Магнитогорску Челябинской области (Мелёхин А.С.) усилить контроль 
за исполнением выставленных дорожных знаков и безопасностью дорожного движения.

4.Службе внешних связей и молодежной политики администрации города (Рязанова О.М.) 
опубликовать в СМИ информацию о прекращении движения транспортных средств по ул. Мо-
сковская (южная сторона) на участке от просп. Карла Маркса до ул. Суворова на период с 
14.08.2013 до 24.08.2013.

5.Контроль исполнения настоящего постановления возложить 
на заместителя главы города Грищенко О.В.

Исполняющий обязанности
главы города  В.Н. НИЖЕГОРОДЦЕВ

Решение комиссии   по  подготовке проекта правил землепользования
и застройки в городе Магнитогорске

 30/1-2013/1                                                                                                                    14.08.2013
Руководствуясь Градостроительным кодексом Российской Федерации, Федеральным зако-

ном «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации», 
Уставом города Магнитогорска, Положением о порядке организации и проведения публичных 
слушаний в городе Магнитогорске, утвержденным Решением Магнитогорского городского Со-
брания депутатов от 22 февраля  2011 года № 43 , Правилами землепользования и застройки 
города Магнитогорска, утвержденными Решением  Магнитогорского городского Собрания де-
путатов от 17 сентября 2008 года №125 (в ред. от 26.06.2012г), на основании  заявления Зайцева 
Сергея Федоровича, поступившего в администрацию города 04.07.2013 №ГМУ-УАиГ-15/00123 
(АИС № 29281) на заседании 14.08.2013 года комиссия по  подготовке проекта правил земле-
пользования  и застройки в городе Магнитогорске решила: 

1.Назначить публичные слушания  по вопросу предоставления Зайцеву  Сергею Федорови-
чу разрешения на условно разрешенный вид использования (многоквартирный блокированный 
дом) земельного участка с кадастровым номером 74:33:0313001:283, расположенного в быв-
шем поселке Прибрежный, участок № 119 для строительства блокированного двухквартирного 
дома.

2.Установить срок проведения публичных слушаний в течение не более 30 дней со дня опу-
бликования настоящего решения.

3.Установить, что сбор и обобщение письменных предложений и замечаний граждан осу-
ществляется     управлением архитектуры и градостроительства администрации города в те-
чение 10 дней со дня опубликования настоящего  решения в рабочие дни по адресу: 455044, г. 
Магнитогорск,  пр. Ленина72, кабинет № 264 (тел.49-04-52, 49-05-38).

4. Управлению архитектуры и градостроительства  администрации города (Васильев В.А.):
           1).обеспечить сбор и обобщение предложений и замечаний граждан  в соответствии с 

пунктом 3. настоящего решения;
           2).направить  обобщенные предложения и замечания граждан  на рассмотрение ко-

миссии  по землепользованию и застройке города Магнитогорска.
           3).разместить на официальном сайте Магнитогорского городского округа в сети «Ин-

тернет»   настоящее  решение в установленные сроки.

5. Службе внешних связей, молодежной политики и общественных проектов администрации 
города (Рязанова  О.М.) опубликовать в газете «Магнитогорский рабочий» настоящее  решение 
в установленные сроки.

Председатель комиссии по  подготовке проекта 
правил землепользования  и застройки

в городе Магнитогорске,
заместитель главы города  В.А.ИЗМАЛКОВ

                                                 
Решение комиссии   по  подготовке проекта правил землепользования

и застройки в городе Магнитогорске

 30/1-2013/2                                                                                                                    14.08.2013
Руководствуясь Градостроительным кодексом Российской Федерации, Федеральным зако-

ном «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации», 
Уставом города Магнитогорска, Положением о порядке организации и проведения публичных 
слушаний в городе Магнитогорске, утвержденным Решением Магнитогорского городского Со-
брания депутатов от 22 февраля  2011 года № 43 , Правилами землепользования и застройки 
города Магнитогорска, утвержденными Решением  Магнитогорского городского Собрания де-
путатов от 17 сентября 2008 года №125 (в ред. от 26.06.2012г), на основании  заявления Зайцева 
Сергея Федоровича, поступившего в администрацию города 04.07.2013 №ГМУ-УАиГ-15/00124 
(АИС № 29284) на заседании 14.08.2013 года комиссия по  подготовке проекта правил земле-
пользования  и застройки в городе Магнитогорске решила: 

1.Назначить публичные слушания  по вопросу предоставления Зайцеву  Сергею Федорови-
чу разрешения на условно разрешенный вид использования (многоквартирный блокированный 
дом) земельного участка с кадастровым номером 74:33:0313001:284, расположенного в быв-
шем поселке Прибрежный, участок № 119 для строительства блокированного двухквартирного 
дома.

2.Установить срок проведения публичных слушаний в течение не более 30 дней со дня опу-
бликования настоящего решения.

3.Установить, что сбор и обобщение письменных предложений и замечаний граждан осу-
ществляется     управлением архитектуры и градостроительства администрации города в те-
чение 10 дней со дня опубликования настоящего  решения в рабочие дни по адресу: 455044, г. 
Магнитогорск,  пр. Ленина72, кабинет № 264 (тел.49-04-52, 49-05-38).

4. Управлению архитектуры и градостроительства  администрации города (Васильев В.А.):
           1).обеспечить сбор и обобщение предложений и замечаний граждан  в соответствии с 

пунктом 3. настоящего решения;
           2).направить  обобщенные предложения и замечания граждан  на рассмотрение ко-

миссии  по землепользованию и застройке города Магнитогорска.
           3).разместить на официальном сайте Магнитогорского городского округа в сети «Ин-

тернет»   настоящее  решение в установленные сроки.

5. Службе внешних связей, молодежной политики и общественных проектов администрации 
города (Рязанова  О.М.) опубликовать в газете «Магнитогорский рабочий» настоящее  решение 
в установленные сроки.

Председатель комиссии по  подготовке проекта 
правил землепользования  и застройки

в городе Магнитогорске,
заместитель главы города  В.А.ИЗМАЛКОВ

                       
Решение комиссии   по  подготовке проекта правил землепользования

и застройки в городе Магнитогорске
 30/1-2013/7                                                                                                                    14.08.2013

Руководствуясь Градостроительным кодексом Российской Федерации, Федеральным зако-
ном «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации», 
Уставом города Магнитогорска, Положением о порядке организации и проведения публичных 
слушаний в городе Магнитогорске, утвержденным Решением Магнитогорского городского Со-
брания депутатов от 22 февраля  2011 года № 43 , Правилами землепользования и застрой-
ки города Магнитогорска, утвержденными Решением  Магнитогорского городского Собра-
ния депутатов от 17 сентября 2008 года №125 (в ред. от 26.06.2012г), на основании  заявления 
Аленикова Вячеслава Павловича, поступившего в администрацию города 08.08.2013 №ГМУ-
УАиГ-15/00144 (АИС № 31809),на заседании 14.08.2013 года комиссия по  подготовке проекта 
правил землепользования  и застройки в городе Магнитогорске решила: 

1.Назначить публичные слушания  по вопросу предоставления Аленикову Вячеславу Пав-
ловичу разрешения на условно разрешенный вид использования (автозаправочные станции) 
земельного участка с кадастровым номером 74:33:1333001:656, расположенного в Орджони-
кидзевском районе, по тракту Челябинский, 3 для строительства АГЗС.

2.Установить срок проведения публичных слушаний в течение не более 30 дней со дня опу-
бликования настоящего решения.

3.Установить, что сбор и обобщение письменных предложений и замечаний граждан осу-
ществляется     управлением архитектуры и градостроительства администрации города в те-
чение 10 дней со дня опубликования настоящего  решения в рабочие дни по адресу: 455044, г. 
Магнитогорск,  пр. Ленина72, кабинет № 264 (тел.49-04-52, 49-05-38).

4. Управлению архитектуры и градостроительства  администрации города (Васильев В.А.):
           1).обеспечить сбор и обобщение предложений и замечаний граждан  в соответствии с 

пунктом 3. настоящего решения;
           2).направить  обобщенные предложения и замечания граждан  на рассмотрение ко-

миссии  по землепользованию и застройке города Магнитогорска.
           3).разместить на официальном сайте Магнитогорского городского округа в сети «Ин-

тернет»   настоящее  решение в установленные сроки.

5. Службе внешних связей, молодежной политики и общественных проектов администрации 
города (Рязанова  О.М.) опубликовать в газете «Магнитогорский рабочий» настоящее  решение 
в установленные сроки.

Председатель комиссии по  подготовке проекта 
правил землепользования  и застройки

в городе Магнитогорске,
заместитель главы города  В.А.ИЗМАЛКОВ

АДМИНИСТРАЦИЯ ГОРОДА МАГНИТОГОРСКА
ЧЕЛЯБИНСКОЙ ОБЛАСТИ

ПОСТАНОВЛЕНИЕ

19.08.2013                                                                                № 11057-П                                                                               

О проведении «Месячника гражданской защиты»
в городе Магнитогорске в 2013 году

Во исполнение федеральных законов «О гражданской обороне», 
«О защите населения и территорий от чрезвычайных ситуаций природного 
и техногенного характера», Плана основных мероприятий Магнитогорского городского окру-

га в области гражданской обороны, предупреждения 
и ликвидации чрезвычайных ситуаций, обеспечения пожарной безопасности и безопасно-

сти людей на водных объектах на 2013 год, утвержденного главой города 09.01.2013, руковод-
ствуясь Уставом города Магнитогорска, 

ПОСТАНОВЛЯЮ:
1.Провести «Месячник гражданской защиты» в городе Магнитогорске в период с 04 сентя-

бря по 04 октября 2013 года. 
2.Утвердить план проведения мероприятий «Месячника гражданской защиты» в городе Маг-

нитогорске в 2013 году (приложение).
3.Постановление администрации города от 21.08.2012 № 10722-П 
«О проведении «Месячника гражданской защиты» в городе Магнитогорске 
в 2012 году» признать утратившим силу.
4.Службе внешних связей и молодёжной политики администрации (Рязанова О.М.) опубли-

ковать настоящее постановление в средствах массовой информации.
5.Контроль исполнения настоящего постановления возложить на заместителя главы города 

Грищенко О.В.
Исполняющий обязанности

главы города  В.Н. НИЖЕГОРОДЦЕВ
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Приложение   
         к постановлению администрации города    от 19.08.2013 № 11057-П      

ПЛАН   мероприятий «Месячника гражданской защиты» в городе Магнитогорске в 2013 году   

№   п/п Наименование мероприятия Сроки   испол-
нения

Исполнители

1. Организовать публикацию статей, вы-
ступлений в средствах массовой инфор-
мации, видео - показов, посвящённых 81 
годовщине образования  Гражданской 
обороны России 

сентябрь Управление гражданской защиты 
населения администрации города

2. Организовать интервью с начальником 
управления гражданской защиты на-
селения администрации города о целях и 
задачах «Месячника гражданской защи-
ты» и  задачах, стоящих перед городским 
звеном РСЧС

сентябрь Управление гражданской защиты 
населения администрации города

3. Организовать показательные выступле-
ния спасателей города, подразделения 
пожарных частей с демонстрацией на-
селению специальной техники и обору-
дования с практическим показом их воз-
можностей в рамках акции «Мы первые 
приходим на помощь»

сентябрь Управление гражданской защиты 
населения администрации города, 
ФГКУ «2 ОФПС по Челябинской об-
ласти», Всероссийское доброволь-
ное пожарное общество

4. Провести в общеобразовательных учреж-
дениях города занятия с участием спа-
сателей, пожарных, сотрудников ГАИ и 
медиков по вопросам организации защи-
ты  детей от опасности при чрезвычайных 
ситуациях природного и техногенного 
характера

сентябрь Управление гражданской защиты 
населения администрации города, 
Управление МВД России по городу 
Магнитогорску Челябинской обла-
сти, ФГКУ «2 ОФПС по Челябинской 
области», ОНД №2 УНД МЧС России 
по Челябинской области, Всерос-
сийское добровольное пожарное 
общество, управление образования 
администрации города

5. Подготовить в учебно-консультационных 
пунктах управляющих компаний города, 
по подготовке неработающего населения, 
на предприятиях, в организациях, учреж-
дениях социальной защиты и медицин-
ских учреждениях, учебных заведениях 
города информационные стенды, посвя-
щенные ГО и защите от чрезвычайных си-
туаций, уголки, освещающие работу МЧС 
РФ и правила поведения населения при 
возникновении чрезвычайных ситуаций

сентябрь Управление жилищно-коммуналь-
ного хозяйства администрации 
города, управление образования 
администрации города, управления 
социальной защиты населения 
администрации города, управление 
здравоохранения администрации 
города, руководители организаций, 
предприятий, учреждений города

6. Провести беседы, выступления, темати-
ческие уроки по истории МПВО-ГО-РСЧС 
со студентами и учащимися учебных 
заведений

сентябрь-ок-
тябрь

Управление образования админи-
страции города

7. Провести в учебно-консультационных 
пунктах управляющих компаний города, 
по подготовке неработающего населе-
ния тематические лекции, освещающих 
деятельность МЧС России, правила по-
ведения населения при возникновении 
чрезвычайных ситуаций, истории МПВО 
– ГО - РСЧС

сентябрь Ответственные лица по ГО  управ-
ляющих компаний города

8. Провести в образовательных учрежде-
ниях города в рамках детско-юношеско-
го движения «Школа безопасности» по 
курсу основ безопасности жизнедеятель-
ности олимпиады, викторины, открытые 
уроки по вопросам организации защиты 
населения от опасностей, возникаю-
щих при ведении военных действий или 
вследствие этих действий, а также от 
чрезвычайных ситуаций природного и 
техногенного характера

сентябрь-ок-
тябрь

Управление образования админи-
страции города

9. Организовать выпуск и распростране-
ние листовок и памяток среди населе-
ния города по правилам поведения в 
чрезвычайных ситуациях природного и 
техногенного характера и пожарной без-
опасности

сентябрь Управление гражданской защиты 
населения администрации города, 
Управление МВД России по городу 
Магнитогорску Челябинской обла-
сти, ФГКУ «2 ОФПС по Челябинской 
области», ОНД №2 УНД МЧС России 
по Челябинской области, Всерос-
сийское добровольное пожарное 
общество

10. Провести тематические праздники и 
игровые программы обучающегося ха-
рактера по противопожарной тематике 
в детских учреждениях дошкольного 
образования и для  воспитанников соци-
альной защиты

сентябрь Управление образования адми-
нистрации города, управление 
социальной защиты администра-
ции города

11. В СМИ организовать информационно – 
пропагандискую работу по мероприятиям 
месячника, материалы по гражданской 
обороне и чрезвычайным ситуациям, по 
предотвращению террористических ак-
тов и действиям спасателей при возник-
новении чрезвычайных ситуаций 

сентябрь Управление гражданской защиты 
населения администрации города, 
Управление МВД России по горо-
ду Магнитогорску Челябинской 
области,

12. Подведение итогов творческого конкурса 
«Созвездие мужества - 2013»

октябрь Управление гражданской защиты 
населения администрации города

      
Начальник управления гражданской    защиты населения администрации города                                                                                                               
О.Б. Жестовский         

АДМИНИСТРАЦИЯ ГОРОДА МАГНИТОГОРСКА
ЧЕЛЯБИНСКОЙ ОБЛАСТИ
ПОСТАНОВЛЕНИЕ

19.08.2013                                                                               № 11056-П                                                                               

О проведении «Месячника безопасности детей»
 в городе Магнитогорске в 2013 году

В целях повышения безопасности детей в начале учебного года, восстановления у них после 
школьных каникул навыков безопасного поведения на дорогах и в транспорте, а также адек-
ватных действий 

при угрозе и возникновении опасных и чрезвычайных ситуаций, 
во исполнение федеральных законов «О гражданской обороне», «О защите населения и 

территорий от чрезвычайных ситуаций природного 
и техногенного характера», Плана основных мероприятий Магнитогорского городского 

округа в области гражданской обороны, предупреждения 
и ликвидации чрезвычайных ситуаций, обеспечения пожарной безопасности и безопасно-

сти людей на водных объектах на 2013 год, утвержденного главой города 09.01.2013, руковод-
ствуясь Уставом города Магнитогорска, 

ПОСТАНОВЛЯЮ:
 1. В период с 21 августа по 20 сентября 2013 года провести 
на территории города Магнитогорска «Месячник безопасности детей».
 2. Утвердить план проведения мероприятий «Месячника безопасности 

детей» в городе Магнитогорске в 2013 году (приложение).
 3. Рекомендовать управлению образования администрации города 

(Хохлов А.В.), Федеральному государственному казначейскому учреждению «2 отряд феде-
ральной противопожарной службы по Челябинской области» (Лебедев Д.А.), Управлению МВД 
России по городу Магнитогорску Челябинской области (Тайбергенов Б.Н.), Магнитогорскому го-
родскому отделению Челябинского областного отделения общероссийской общественной ор-
ганизации «Всероссийское добровольное пожарное общество» (Климин Е.В.), отделу надзор-
ной деятельности № 2 управления надзорной деятельности Главного управления Министерства 
чрезвычайных ситуаций России по Челябинской области (Запорожец А.С.), управлению граж-
данской защиты населения администрации города (Жестовский О.Б.) организовать подготовку 
и проведение «Месячника безопасности детей» 

в указанный период в соответствии с планом проведения мероприятий «Месячника безопас-
ности детей», используя все формы и методы организаторской, методической и информацион-
ной работы с населением.

 4. Постановление администрации города от 21.08.2012 № 10721-П 
«О проведении «Месячника безопасности детей» в городе Магнитогорске 
в 2012 году» признать утратившим силу.
5. Службе внешних связей и молодёжной политики администрации города (Рязано-

ва О.М.) опубликовать настоящее постановление в средствах массовой информации.
 6. Контроль исполнения настоящего постановления возложить 
на заместителя главы города Грищенко О.В.

Исполняющий обязанности
главы города                                                                             В.Н. Нижегородцев

                                                                                                                                           Приложение                                                                                                                                       
         к постановлению администрации города                                                                  от19.08.2013 № 11056-П  
ПЛАН  проведения мероприятий «Месячника безопасности детей» в городе Магнитогорске в 2013 году  

№ п/п Наименование мероприятий Сроки  ис-
полнения

Исполнители

1. Организовать участие управления граж-
данской защиты населения администрации 
города, управление МВД России по городу 
Магнитогорску Челябинской области, ФГКУ 
«2ОФПС по Челябинской области», в про-
ведении занятий в общеобразовательных 
учреждениях и детских учреждениях соци-
альной защиты по вопросам безопасности 
детей в «День знаний»

1 сентября Управление образования администра-
ции города, Управление МВД по го-
роду Магнитогорску Челябинской об-
ласти, ФГКУ«2 ОФПС по Челябинской 
области», управление гражданской 
защиты населения администрации го-
рода, ГУ ПСС ЧО Поисково-спасатель-
ный отряд г. Магнитогорска

2. Организовать для учащихся:  - экскурсии в 
пожарные части города; - соревнования дру-
жин юных пожарных с элементами пожарно-
спасательного спорта;  - театрализованные 
представления;  -игровые занятия с целью 
обучения основам пожарного дела и укре-
пления имиджа противопожарной службы

сентябрь ФГКУ «2 ОФПС по Челябинской об-
ласти», Всероссийское добровольное 
пожарное общество

3. Организовать тематические занятия с уча-
щимися по вопросам культуры безопас-
ности жизнедеятельности с использова-
нием учебно-материальной базы курсов 
гражданской обороны, учебных кабинетов 
предприятий, кабинетов основ безопасности 
жизнедеятельности в общеобразовательных 
учреждениях

сентябрь Управление гражданской защиты 
населения администрации города, 
Управление МВД России по городу 
Магнитогорску Челябинской области, 
ФГКУ «2 ОФПС по Челябинской об-
ласти», ОНД №2 УНД МЧС России по 
Челябинской области, Всероссийское 
добровольное пожарное общество, 
управление образования администра-
ции города

4. Распространить листовки, памятки, закладки 
и другой агитационный материал по вопро-
сам пожарной безопасности, действиям при 
возникновении чрезвычайных ситуаций, 
по правилам поведения детей на дорогах  в 
общеобразовательных учреждениях, детских 
учреждениях социальной защиты и в местах 
массового пребывания детей

август- 
сентябрь

Управление гражданской защиты 
населения администрации города, 
Управление МВД России по городу 
Магнитогорску Челябинской области, 
ФГКУ«2 ОФПС по Челябинской об-
ласти», ОНД №2 УНД МЧС России по 
Челябинской области, Всероссийское 
добровольное пожарное общество, 
управление образования администра-
ции города

5. Оформить и разместить в школьных учебных 
заведениях информационные материалы 
по вопросам пожарной безопасности, дей-
ствиям при возникновении чрезвычайных 
ситуаций, по правилам поведения детей на 
дорогах 

август - 
сентябрь

Управление образования администра-
ции города, Управление гражданской 
защиты населения администрации 
города, Управление МВД России по 
городу Магнитогорску Челябинской 
области, ФГКУ«2 ОФПС по Челябин-
ской области», ОНД №2 УНД МЧС 
России по Челябинской области, Все-
российское добровольное пожарное 
общество

6. Организовать работу со средствами мас-
совой информации города по освещению 
мероприятий месячника безопасности детей 
(выступления по телевидению и радио, в 
печати).

август - 
сентябрь

Управление гражданской защиты 
населения администрации города, 
Управление МВД России по городу 
Магнитогорску Челябинской области 
ФГКУ«2 ОФПС по Челябинской об-
ласти», ОНД №2 УНД МЧС России по 
Челябинской области, Всероссийское 
добровольное пожарное общество, 
Управление образования администра-
ции города 

7. Подготовить и разместить социальную ре-
кламу (аудио -, и видео ролики) по детской 
безопасности на телеканалах города, в 
кинотеатрах и в местах массового пребыва-
ния людей

август - 
сентябрь

Управление гражданской защиты 
населения администрации города, 
Управление МВД России по городу 
Магнитогорску Челябинской области 
ФГКУ«2 ОФПС по Челябинской об-
ласти», ОНД №2 УНД МЧС России по 
Челябинской области, Всероссийское 
добровольное пожарное общество, 
Управление образования админи-
страции города, Управление культуры 
администрации города

8. Организовать и провести конкурс для об-
учающихся и педагогов «Сам себе спасатель 
– 2013» в образовательных учреждениях 
города

сентябрь Управление гражданской защиты 
населения администрации города, 
Управление МВД России по городу 
Магнитогорску Челябинской области 
ФГКУ«2 ОФПС по Челябинской об-
ласти», ОНД №2 УНД МЧС России по 
Челябинской области, Всероссийское 
добровольное пожарное общество, 
Управление образования администра-
ции города

9. Организовать проведение тренировок по эва-
куации на случай пожара в детских учрежде-
ниях социальной защиты и здравоохранения, 
общеобразовательных учреждениях и уч-
реждениях профессионального образования 
города Магнитогорска

сентябрь Управление гражданской защиты 
населения администрации города, 
Управление МВД России по городу 
Магнитогорску Челябинской области 
ФГКУ«2 ОФПС по Челябинской об-
ласти», ОНД №2 УНД МЧС России по 
Челябинской области, Всероссийское 
добровольное пожарное общество, 
Управление образования администра-
ции города, Управление социальной 
защиты населения администрации 
города 

11. Организовать социальную акцию МЧС Рос-
сии «Мы первыми приходим на помощь» 
с демонстрацией пожарно-спасательной 
техники, обучающей и развлекательной про-
граммой для детей

сентябрь ФГКУ«2 ОФПС по Челябинской об-
ласти», ОНД №2 УНД МЧС России по 
Челябинской области, Всероссийское 
добровольное пожарное общество, 
Управление образования администра-
ции города

12. Провести мероприятия по безопасности 
детей на дорогах – операции «Внимание 
дети!», движение транспорта с включенны-
ми фарами

август - 
сентябрь

Управление МВД России по городу 
Магнитогорску Челябинской области

  
Начальник управления гражданской   защиты населения администрации города                                                                                                       

О.Б. ЖЕСТОВСКИЙ    

АДМИНИСТРАЦИЯ ГОРОДА МАГНИТОГОРСКА
ЧЕЛЯБИНСКОЙ ОБЛАСТИ

ПОСТАНОВЛЕНИЕ

19.08.2013                                                                                 № 11081-П                                                                               

О предоставлении разрешения 
на условно разрешенный
вид использования земельного участка

В соответствии со статьей 39 Градостроительного кодекса Российской Федерации, Реше-
нием Магнитогорского городского Собрания депутатов от 22 февраля 2011 года № 43 «Об ут-
верждении новой редакции Положения о порядке организации и проведения публичных слу-
шаний в городе Магнитогорске» (в редакции от 30.01.2012), Правилами землепользования и 
застройки города Магнитогорска, утвержденными Решением Магнитогорского городского Со-
брания депутатов от 17 сентября 2008 года № 125 (в редакции от 26.06.2012), на основании за-
явления Бибика Ивана Петровича, поступившего в администрацию города 27.06.2013, вход. № 
АИС 00028821 (вход. № ГМУ-УАиГ 15/00116), заключения о результатах публичных слушаний, 
рекомендаций комиссии по подготовке проекта правил землепользования и застройки города 
Магнитогорска (протокол от 24.07.2013 № 27/1-2013), руководствуясь Уставом города Магни-
тогорска,

ПОСТАНОВЛЯЮ:
1. Предоставить Бибику Ивану Петровичу разрешения на условно разрешенный вид исполь-

зования (магазин общей площадью не более 1000 кв.м.) земельного участка с кадастровым 
номером 74:33:0216003:2251, расположенного 

в районе ул. Советской Армии, 23 (жилая зона Ж-1, зона многоэтажной многоквартирной 
жилой застройки).

2. Службе внешних связей и молодежной политики администрации города (Рязанова О.М.) 
опубликовать в газете «Магнитогорский рабочий» и разместить на официальном сайте Магни-
тогорского городского округа в сети Интернет настоящее постановление.

3. Контроль исполнения настоящего постановления возложить на заместителя главы горо-
да Измалкова В.А.

Исполняющий обязанности
главы города В.Н. НИЖЕГОРОДЦЕВ

АДМИНИСТРАЦИЯ ГОРОДА МАГНИТОГОРСКА
ЧЕЛЯБИНСКОЙ ОБЛАСТИ

ПОСТАНОВЛЕНИЕ

19.08.2013                                                                                 № 11063-П                                                                               

О предоставлении разрешения 
на условно разрешенный
вид использования земельного участка

В соответствии со статьей 39 Градостроительного кодекса Российской Федерации, Решени-
ем Магнитогорского городского Собрания депутатов от 22 февраля 2011 года № 43 «Об утверж-
дении новой редакции Положения о порядке организации и проведения публичных слушаний в 
городе Магнитогорске» (в редакции от 30.01.2012), Правилами землепользования и застройки 
города Магнитогорска, утвержденными Решением Магнитогорского городского Собрания де-
путатов от 17 сентября 2008 года № 125 (в редакции от 26.06.2012), на основании заявления 
ООО «Стратегия», поступившего в администрацию города 18.06.2013, вход. № АИС 00028002 
(вход. № ГМУ-УАиГ 15/00113), заключения о результатах публичных слушаний, рекомендаций 
комиссии по подготовке проекта правил землепользования и застройки города Магнитогорска 
(протокол от 10.07.2013 № 25/1-2013), руководствуясь Уставом города Магнитогорска,

ПОСТАНОВЛЯЮ:
1. Предоставить ООО «Стратегия» разрешение на условно разрешенный вид использова-

ния (магазины общей площадью не более 1000 кв.м.) земельного участка с кадастровым номе-
ром 74:33:0224001:9459, расположенного по 

ул. Сталеваров, 15 а (жилая зона Ж-1, зона многоэтажной многоквартирной жилой застрой-
ки).

2. Службе внешних связей и молодежной политики администрации города (Рязанова О.М.) 
опубликовать настоящее постановление в газете «Магнитогорский рабочий» и разместить на 
официальном сайте Магнитогорского городского округа в сети Интернет.

3. Контроль исполнения настоящего постановления возложить на заместителя главы горо-
да Измалкова В.А.

Исполняющий обязанности
главы города В.Н. НИЖЕГОРОДЦЕВ

Приложение № 2
к постановлению Администрации города Магнитогорска

                                                                              от 19.08.2013  №11062-П
 ЗАДАНИЕ
На разработку градостроительной документации

«Проект планировки территории города Магнитогорска в районе 
шоссе Верхнеуральское»
1. Вид градостроительной документации: проект планировки территории города Магнито-

горска в районе шоссе Верхнеуральское.
2. Заказчик: О.А.Муродова.
3. Разработчик градостроительной документации: проектная организация.
4. Основание для разработки градостроительной документации: Постановление Админи-

страции города Магнитогорска от 19.08.2013 № 11062-П «О подготовке проекта планировки 
территории города Магнитогорска в районе шоссе Верхнеуральское».

5. Объект проектирования: территория города Магнитогорска в границах согласно Прило-
жению № 1 к Постановлению Администрации города Магнитогорска от 19.08.2013 № 11062-П   
«О подготовке проекта планировки территории города Магнитогорска в районе шоссе Верх-
неуральское».

Площадь территории в границах проектирования – 189218 кв.м. Границы территории приня-
ты согласно чертежу – Приложению № 1 к постановлению Администрации города Магнитогор-
ска от 19.08.2013 № 11062-П

6. Утвержденная градостроительная документация в качестве исходных данных: 
- Корректировка генерального плана Магнитогорского городского округа (утвержден Реше-

нием Магнитогорского городского Собрания депутатов от 25.06.2008г. № 95).
- Правила землепользования и застройки города Магнитогорска (в редакции Решения Маг-

нитогорского городского Собрания депутатов от 26.06.2012г. № 105).
Управление архитектуры и градостроительства администрации города предоставляет в ка-

честве исходных данных имеющуюся информацию в информационной системе обеспечения 
градостроительной деятельности и в архиве управления, в порядке, установленном регламен-
том по оказанию муниципальных услуг: «Предоставление сведений информационной системы 
обеспечения градостроительной деятельности» (утвержден постановлением администрации 
города от 22.12.2010 №14158-П).

Разработку градостроительной документации осуществлять на актуальной топогеоподос-
нове необходимого масштаба.

При проектировании руководствоваться Градостроительным кодексом РФ, СНиП, действую-
щим законодательством в области архитектурной деятельности и градостроительства, утверж-
денным генеральным планом г. Магнитогорска, в соответствии с градостроительными, эколо-
гическими, санитарными и иными нормативами, а также с учетом требований по обеспечению 
потребностей маломобильных групп населения.

7. Проект планировки состоит из основной части, которая подлежит утверждению, и мате-
риалов по ее обоснованию.

7.1. Основная часть проекта планировки включает в себя:
1) чертеж или чертежи планировки территории, на которых отображаются:
а) красные линии;
б) линии, обозначающие дороги, улицы, проезды, линии связи, объекты инженерной и транс-

портной инфраструктур;
в) границы зон планируемого размещения объектов социально-культурного и коммунально-

бытового назначения, иных объектов капитального строительства;
г) границы зон планируемого размещения объектов федерального значения, объектов реги-

онального значения, объектов местного значения;
2) положения о размещении объектов капитального строительства федерального, регио-

нального или местного значения, а также о характеристиках планируемого развития террито-
рии, в том числе плотности и параметрах застройки территории и характеристиках развития 
систем социального, транспортного обслуживания и инженерно-технического обеспечения, не-
обходимых для развития территории.

7.2. Материалы по обоснованию проекта планировки территории включают в себя материа-
лы в графической форме и пояснительную записку.

7.3. Материалы по обоснованию проекта планировки территории в графической форме со-
держат:

Графическая часть проекта планировки разрабатывается в масштабе 1:2000 или 1:1000 и 
включает:

- Схема размещения планируемой территории в структуре города;
- Схема планировки с эскизом застройки территории (основной чертеж);
- План красных линий и разбивочный чертеж красных линий;
- Схема градостроительного зонирования (карта и регламенты);
- Схема функционального и правового зонирования территории;
- Схема организации транспорта и улично-дорожной сети;
- Схема размещения инженерных сетей и сооружений;
         - Схема вертикальной планировки и инженерной подготовки территории;
- Иные материалы в графической форме для обоснования положений о планировке терри-

тории.
7.4. Пояснительная записка содержит описание и обоснование положений, касающихся:
1) определения параметров планируемого строительства систем социального, транспорт-

ного обслуживания и инженерно-технического обеспечения, необходимых для развития тер-
ритории;

2) защиты территории от чрезвычайных ситуаций природного и техногенного характера, 
проведения мероприятий по гражданской обороне и обеспечению пожарной безопасности;

3) иных вопросов планировки территории.
Подготовка проекта планировки территории осуществляется в целях обеспечения устойчи-

вого развития территорий, выделения элементов планировочной структуры (кварталов, микро-
районов, иных элементов), установления границ земельных участков, на которых расположены 
объекты капитального строительства, границ земельных участков, предназначенных для стро-
ительства и размещения линейных объектов.

При разработке проекта планировки осуществить:
1) Определение параметров планируемого развития элементов планировочной структуры и 

линии регулирования застройки.
2) Определение границ зон существующего и планируемого размещения объектов и комму-

никаций инженерной инфраструктуры.
3) Определение плана красных линий с учетом существующей застройки, проектных пред-

ложений по размещению объектов различного назначения.
4) Проработку поперечных профилей улиц, окружающих территорию с учетом элементов 

инженерной инфраструктуры.
5) Определение границ зон планируемого размещения объектов социально-культурного и 

коммунально-бытового назначения.
6) Установление параметров элементов планировочной структуры на данной территории.
7) Определение территорий общего пользования.
8) Уточнение границ территориальных зон градостроительного регламента.
9) Уточнение транспортных связей между кварталами.
8. Проектную документацию Заказчик обязан представить на проверку в УАиГ администра-

ции города в объеме, предусмотренным настоящим заданием.
9. Требования согласовывающих организаций к разрабатываемому виду градостроитель-

ной документации:
     По проектной документации получить заключения и представить соответствующие чер-

тежи с отметкой согласования следующих служб:
 - ГИБДД УВД г. Магнитогорска;
 - сетевые организации г. Магнитогорска;
 - управление капитального строительства и благоустройства г. Магнитогорска.
Заключение и согласование служб приложить к пояснительной записке.
10. Количество выдаваемых экземпляров документации: 2 экземпляра на бумажных и 2 эк-

земпляра на электронных носителях.
Электронный вид: графические материалы в формате idf или dxf, сформировав в одну карту 

с любым количеством слоёв.
Разбивочный чертеж красных линий предоставить отдельной картой в формате idf или dxf.
Материалы, передаваемые на топографической основе передаются в системе координат 

МСК-74.
Текстовые материалы в формате doc, txt.
Для публикации документации в средствах массовой информации и на официальном сай-

те муниципального образования основную часть проекта (графический материал) необходимо 
представить в формате  jpeg или   bmp , а положение о размещении объектов капитального 
строительства в формате doc или  txt.

11. В соответствии с п. 5 ст. 46 Градостроительного кодекса РФ документация по планировке 
территории подлежат рассмотрению на публичных слушаниях. После проверки проектной до-
кументации Управлением архитектуры и градостроительства администрации города, Заказчик 
обязан представить проектную документацию в УАиГ администрации города в объеме, предус-
мотренном настоящим заданием, с устранением всех замечаний для организации проведения 
публичных слушаний.

Подготовку демонстрационных материалов по проекту планировки для проведения публич-
ных слушаний осуществляет проектная организация. Демонстрационный материал представ-
ляется на планшетах (пенополистирол) 1000*1400 см.

12. По результатам публичных слушаний проектная организация вносит изменения в про-
ектную документацию в течение 15 календарных дней со дня окончания публичных слушаний и 
передает Заказчику и в УАиГ администрации города.

13. В соответствии со ст. 46 Градостроительного кодекса РФ документация по планировке 
территории подлежит утверждению Главой г. Магнитогорска.

АДМИНИСТРАЦИЯ ГОРОДА МАГНИТОГОРСКА
ЧЕЛЯБИНСКОЙ ОБЛАСТИ

ПОСТАНОВЛЕНИЕ

19.08.2013                                                                                 № 11061-П                                                                               

Об утверждении Стандарта качества 
предоставления муниципальной услуги
«Комплексное социальное обслуживание 
в комплексном центре социального обслуживания»

В целях повышения качества предоставления муниципальной услуги 
по социальному обслуживанию в комплексных центрах социального обслуживания, соз-

дания системы контроля за непосредственными результатами деятельности учреждений, 
предоставляющих услуги по социальному обслуживанию населения, в соответствии с Феде-
ральным законом «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской 
Федерации», Законом Челябинской области «О наделении органов местного самоуправле-
ния отдельными государственными полномочиями по социальному обслуживанию населения 
и профилактике безнадзорности и правонарушений несовершеннолетних», постановлением 
Правительства Челябинской области 

от 20.03.2008 № 53-П «Об утверждении государственных стандартов социального обслужи-
вания населения в Челябинской области», постановлением администрации города от 05.07.2011 
№ 7451-П «О порядке разработки и утверждения стандартов качества муниципальных услуг в 
городе Магнитогорске», Консолидированным перечнем муниципальных услуг, оказываемых 
на территории города Магнитогорска, утвержденных постановлением администрации города 

от 25.09.2012 № 12345-П, руководствуясь Уставом города Магнитогорска,

ПОСТАНОВЛЯЮ:
1.Утвердить Стандарт качества муниципальной услуги «Комплексное социальное обслужи-

вание в комплексном центре социального обслуживания» (приложение).
2.Настоящее постановление вступает в силу после его официального опубликования.
3.Службе внешних связей и молодежной политики администрации города (Рязанова О.М.) 

опубликовать постановление в средствах массовой информации.
4.Контроль исполнения настоящего постановления возложить 
на заместителя главы города Кимайкина С.И.

Исполняющий обязанности
главы города В.Н. НИЖЕГОРОДЦЕВ

Приложение
к постановлению 

администрации города 
от  «19»08.2013№  11061-П

СТАНДАРТ
КАЧЕСТВА МУНИЦИПАЛЬНОЙ УСЛУГИ

 «Комплексное социальное обслуживание в комплексном центре 
социального обслуживания»

I.Общие положения
1.Стандарт качества предоставления муниципальной услуги «Комплексное социальное об-

служивание в комплексном центре социального обслуживания » (далее – Стандарт) разрабо-
тан в целях открытости и общедоступности информации по предоставлению муниципальной 
услуги «Комплексное социальное обслуживание в комплексном центре социального обслужи-
вания» (далее – муниципальная услуга) гражданам пожилого возраста, инвалидам,  малообе-
спеченным семьям и устанавливает основные требования, определяющие качество предостав-
ления муниципальной услуги.

2.Настоящим Стандартом устанавливаются обязательные требования, обеспечивающие 
необходимый уровень качества и доступности муниципальной услуги в целом, а также на каж-
дом этапе ее предоставления, включая обращение за муниципальной услугой, ее оформление 
и регистрацию, получение услуги, оценку качества услуги и рассмотрение жалоб (претензий) 
получателей услуги. 

3.Единица измерения муниципальной услуги –  услуга. 
4.Термины и определения, применяемые в настоящем Стандарте: 
- социальное обслуживание -  деятельность  социальных служб, направленная на предо-

ставление социальных услуг, осуществление социальной реабилитации и адаптации граждан, 
находящихся в трудной жизненной ситуации; 

- социальная служба - предприятие или учреждение независимо от его ведомственной при-
надлежности и формы собственности, предоставляющее социальные услуги, а также гражда-
не, занимающиеся предпринимательской деятельностью в области социального обслуживания 
населения без образования юридического лица;

-  работник социальной службы - лицо, непосредственно предоставляющее либо организую-
щее предоставление социальных услуг клиентам социальной службы;

- клиент социальной службы - гражданин, находящийся в трудной жизненной ситуации, ко-
торому в связи с этим предоставляют социальные услуги;

- трудная жизненная ситуация - ситуация, объективно нарушающая жизнедеятельность 
гражданина по причинам инвалидности, неспособности к самообслуживанию в связи с пре-
клонным возрастом или болезнью, безработицы, сиротства, одиночества, безнадзорности, 
малообеспеченности, конфликтов и жестокого обращения в семье, нарушения законных прав 
и интересов, отсутствия определенного места жительства и т. д., которую он не может преодо-
леть самостоятельно;

- муниципальная услуга - действия муниципального учреждения социального обслужива-
ния, заключающиеся в оказании социальной помощи клиенту для преодоления им трудной 
жизненной ситуации;

-социально-экономическая услуга - муниципальная услуга, предоставляемая клиентам с 
целью поддержать и улучшить их жизненный уровень путем оказания материальной помощи, 
консультирования, содействия в трудоустройстве, в решении других социально-экономических 
проблем жизнедеятельности;

-социально-медицинская услуга - муниципальная услуга, предоставляемая клиентам в це-
лях поддержания и улучшения состояния их здоровья, социально-медицинской реабилитации 
путем организации лечебно-оздоровительных мероприятий, предоставления медикаментов и 
медицинской техники, консультирования, содействия в своевременном получении квалифици-
рованной медицинской помощи, в решении других социально-медицинских проблем жизнеде-
ятельности;

-социально-медицинский патронаж - муниципальная услуга, заключающаяся в системати-
ческом наблюдении за клиентами для выявления отклонений в состоянии их здоровья и оказа-
ния им, при необходимости, социально-медицинской помощи;

- социально-психологическая услуга - муниципальная услуга, направленная на содействие 
клиентам в улучшении их психического состояния, восстановлении способности к адаптации в 
среде жизнедеятельности;

-социально-бытовая услуга – муниципальная услуга, направленная на поддержание или 
обеспечение жизнедеятельности клиентов в быту;

-социально-правовая услуга - муниципальная услуга, предоставляемая клиентам для под-
держания или изменения их правового статуса, оказания юридической помощи, защиты за-
конных прав и интересов, содействия в решении других социально-правовых проблем жизне-
деятельности;

- форма социальной услуги - характер конкретных действий социальной службы при оказа-
нии социальной помощи клиенту;

-  качество социальной услуги - совокупность свойств муниципальной услуги, определяю-
щая ее возможность и способность удовлетворить потребности клиента социальной службы и 
осуществить его социальную реабилитацию или социальную адаптацию;

- объем социальных услуг- перечень предоставляемых населению муниципальных   услуг с 
указанием их видов;

-  государственный стандарт социального обслуживания - установленный национальным 
стандартом государственный эталон, образец различных сторон деятельности социальных 
служб по социальному обслуживанию граждан, находящихся в трудной жизненной ситуации;

5.  Настоящий стандарт подразделяется по видам муниципальных услуг (социально-эконо-
мические, социально-медицинские, социально-психологические, социально-бытовые, соци-
ально-правовые).

6.  Правовые основы предоставления муниципальной услуги:
 Предоставление муниципальной услуги осуществляется в соответствии с   
 нормативно-правовыми актами:
1)   Конституцией Российской Федерации;
2)   Семейным Кодексом Российской Федерации;
3) Федеральным законом «Об основах социального обслуживания населения в Российской 

Федерации»;
4) Федеральным законом «О социальном обслуживании граждан пожилого возраста и ин-

валидов»; 
5) Федеральным законом   «Об общих принципах организации местного самоуправления 

в РФ»;
6)Федеральным законом  «О государственной социальной помощи»;
7) Федеральным законом «О социальной защите инвалидов в Российской Федерации»;
8) Постановлением Правительства РФ от 22.01.2007 N 30 «Об утверждении Положения о ли-

цензировании медицинской деятельности»;
9)Законом Челябинской области от 30.11.2004 г. № 320-ЗО «О социальном обслуживании 

населения в Челябинской области»;
10)  Законом Челябинской области от 22.12.2005 № 441-ЗО «О наделении органов 

местного самоуправления отдельными государственными полномочиями по социальному об-
служиванию населения и профилактике безнадзорности и правонарушений несовершеннолет-
них»;

11) Законом Челябинской области от 24.11.2005 № 430-ЗО «О наделении органов 
местного самоуправления государственными полномочиями по социальной поддержке отдель-
ных категорий граждан»;

12) Постановлением Правительства Челябинской области  от 17.03.2005 № 29-П «О реали-
зации Закона Челябинской области «О социальной обслуживании населения в Челябинской 
области»;

13) Постановлением Правительства Челябинской области от 20.03.2008 N 53-П «Об утверж-
дении государственных стандартов социального обслуживания населения в Челябинской об-
ласти»;

14)Постановлением главы города Магнитогорска от 08.05.2008 № 3328-П «Об организации 
питания»;

15) Уставом города Магнитогорска;
16) иными нормативными правовыми актами Российской Федерации и Челябинской обла-

сти.
6.Орган, ответственный за организацию предоставления муниципальной услуги, -  Управ-

ление социальной защиты населения администрации города Магнитогорска (далее – УСЗН). 
7. Муниципальная услуга предоставляется в следующих муниципальных учреждениях соци-

ального обслуживания (далее -  Учреждение):
1) «Комплексный центр социального обслуживания» Ленинского района  г. Магнитогорска 

(455023, Челябинская область, г. Магнитогорск, пр. Металлургов, д.3, корпус 1, тел. 22 03 33);
2) «Комплексный центр социального обслуживания» Правобережного  района  г. Магнито-

горска (455036, Челябинская область, г. Магнитогорск, ул. Суворова, д. 123, тел. 30 68 23);
3) «Комплексный центр социального обслуживания» Орджоникидзевского района  г. Маг-

нитогорска (455045, Челябинская область, г. Магнитогорск, пр. Ленина, д. 138,  тел.30 02 22).
8. Основные факторы, влияющие на качество предоставления муниципальной услуги:
1)  документы, в соответствии с которыми функционируют Учреждения;
2)  материально-техническая база муниципального Учреждений;
3) укомплектованность Учреждений специалистами и их уровень квалификации;
4) наличие бесплатной, доступной и достоверной информации об Учреждении, порядке и 

правилах предоставления муниципальной услуги;
5) наличие внутренней и внешней систем контроля деятельности Учреждений;
6) требования к технологии оказания муниципальной услуги.

 II. Требования к предоставлению  муниципальной услуги
9. Содержание муниципальной услуги: комплексное социальное обслуживание населения 

города в комплексных центрах социального обслуживания.
Муниципальная услуга подразделяется:
1) по видам услуг: социально-бытовые, социально-медицинские и санитарно-гигиениче-

ские, социально-психологические, социально-педагогические, социально-экономические, со-
циально-правовые, реабилитационные;

 2) по формам предоставления  услуг: социальное обслуживание на дому, социально-меди-
цинское обслуживание на дому, срочная социальная помощь, социальная помощь в полуста-
ционарных условиях (организация дневного  пребывания),социальное обслуживание по предо-
ставлению реабилитационных услуг;

3) по категориям потребителей услуг - граждане пожилого возраста и инвалиды, в том числе 
дети-инвалиды, находящиеся в трудной жизненной ситуации и нуждающиеся в посторонней 
помощи вследствие частичной или полной утраты способности к самообслуживанию, и другие 
граждане (в т.ч. несовершеннолетние), находящиеся в трудной жизненной ситуации (далее - 
«граждане»).

При предоставлении гражданам муниципальных услуг учитываются их интересы, возраст и 

состояние здоровья, специфика трудной жизненной ситуации, в которой они находятся, период 
существования потребности в этих услугах, материальные возможности и другие объективные 
факторы, влияющие на объем предоставляемых государственных услуг.

Контроль предоставления муниципальной услуги со стороны администрации города осу-
ществляет УСЗН.

10.Результат предоставления муниципальной услуги:
1) реализация права граждан на социальное обслуживание;
2) удовлетворение потребностей граждан в социальных услугах;
3) обеспечение равных возможностей в получении социальных услуг и их доступности для 

граждан.
11.Требования к качеству и условиям предоставления муниципальной услуги:
1) Документы, в соответствии с которыми функционируют Учреждения: 
а) Устав Учреждения, оказывающего муниципальную услугу, утвержденный и зарегистриро-

ванный в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации;
б) свидетельство о внесении записи в Единый государственный реестр юридических лиц, 

свидетельство о постановке на учет в налоговом органе;
в) лицензии на право осуществления медицинской деятельности;
г) внутренние документы, регламентирующие деятельность Учреждения (коллективный до-

говор, приказы, решения, правила, инструкции);
2) Материально-техническая база Учреждения:
а) учреждение должно быть размещено в зданиях и помещениях, отвечающих санитарно-ги-

гиеническим нормам и правилам противопожарной безопасности, безопасности труда;
б) учреждение должно быть оснащено технологическим оборудованием, мебелью, отвеча-

ющими требованиям нормативных документов и обеспечивающими надлежащее качество ус-
луг гражданам пожилого возраста и инвалидам, оказавшихся в трудной жизненной ситуации; 

в) оборудование используется по назначению в соответствии с технической документацией, 
содержится в исправном состоянии, подлежит систематической поверке;

г) исполнитель муниципальной услуги должен осуществлять регулярную уборку внутри зда-
ния и на прилегающей территории;

д) для обеспечения качества муниципальной услуги наполняемость помещений должна со-
ответствовать единовременной пропускной способности; 

е) учреждения, оказывающие муниципальную услугу, должны обеспечить соблюдение об-
щественного порядка в здании  и на прилегающей территории.

3) Укомплектованность Учреждений специалистами и их квалификация:
а) Учреждение комплектуется необходимым количеством специалистов в соответствии с 

утвержденным штатным расписанием, разработанным на основе рекомендованных отрасле-
вых штатных нормативов;

б) каждый специалист должен иметь соответствующее образование, квалификацию, про-
фессиональную подготовку, обладать знаниями и опытом, необходимыми для выполнения воз-
ложенных на него обязанностей;

в) для каждой категории специалистов разрабатываются должностные инструкции, утверж-
даемые руководителем Учреждения, регламентирующие их права и обязанности;

г) сотрудники Учреждения обязаны соблюдать права граждан пожилого возраста и инвали-
дов, принципы этики,  обладать высокими нравственными и морально-этическими качествами, 
чувством ответственности;

д) медицинское обеспечение в Учреждении осуществляют штатные медицинские работни-
ки, которые совместно с администрацией  Учреждения отвечают за проведение профилакти-
ческих мероприятий и контролируют соблюдение санитарно-гигиенического и противоэпиде-
мического режима.

4) Питание в Учреждении должно соответствовать установленным нормам, санитарно-гиги-
еническим требованиям, удовлетворять потребности в калорийности. Пища должна быть при-
готовлена из доброкачественных продуктов.

 12. Потребитель муниципальной услуги по комплексному социальному обслуживанию на-
селения города.

Получателями муниципальной услуги являются граждане пожилого возраста (женщины 
старше 55 лет, мужчины старше 60 лет) и инвалиды, находящиеся в трудной жизненной си-
туации и нуждающиеся в постоянном или временном нестационарном социальном обслужи-
вании в связи с частичной утратой возможности самостоятельного удовлетворения основных 
жизненных потребностей вследствие ограничения способности к самообслуживанию и (или) 
передвижению.

13.Условия оказания муниципальной услуги.
Муниципальная услуга предоставляется Учреждениями гражданам бесплатно, а также на 

условиях частичной или полной оплаты.
Муниципальная услуга  предоставляется на дому и в полустационарных условиях Учрежде-

ниями  бесплатно:
1) гражданам (супружеским парам), не имеющим родственников и находящимся в трудной 

жизненной ситуации, имеющим доход (среднедушевой доход) в размере ниже прожиточного 
минимума, установленного в Челябинской области;

2) гражданам, находящимся в трудной жизненной ситуации, имеющим родственников, ко-
торые не могут по объективным причинам (проживание в другом населенном пункте, болезнь) 
обеспечить им помощь и уход, и имеющим среднедушевой доход ниже прожиточного миниму-
ма, установленного в Челябинской области;

3) гражданам, находящимся в трудной жизненной ситуации в связи с безработицей, стихий-
ными бедствиями, катастрофами, пострадавшим в результате вооруженных и межэтнических 
конфликтов.

Муниципальная услуга предоставляется на дому и в полустационарных условиях учрежде-
ниями социального обслуживания на условиях частичной оплаты:

1) гражданам (супружеским парам), не имеющим родственников и находящимся в трудной 
жизненной ситуации, имеющим доход (среднедушевой доход) в размере от 100 до 150 процен-
тов прожиточного минимума, установленного в Челябинской области;

2) гражданам, находящимся в трудной жизненной ситуации, имеющим родственников, ко-
торые не могут, по объективным причинам (проживание в другом населенном пункте, болезнь) 
обеспечить им помощь и уход, и имеющим доход (среднедушевой доход) в размере от 100 до 
150 процентов прожиточного минимума, установленного в Челябинской области;

3) гражданам, находящимся в трудной жизненной ситуации, проживающим в семьях, доход 
(среднедушевой доход) которых составляет от 100 до 150 процентов прожиточного минимума, 
установленного в Челябинской области.

Ежемесячный размер частичной оплаты муниципальных услуг, предоставляемых на дому, 
не должен превышать 25 процентов от разницы между доходом (среднедушевым доходом) и 
прожиточным минимумом, установленным для Челябинской области.

 Ежемесячный размер частичной оплаты муниципальных услуг, предоставляемых в полу-
стационарных условиях, не должен превышать 50 процентов от разницы между доходом (сред-
недушевым доходом) и прожиточным минимумом, установленным для Челябинской области.

Муниципальная услуга предоставляется на дому и в полустационарных условиях Учрежде-
ниями на условиях полной оплаты:

1) гражданам (супружеским парам), не имеющим родственников и находящимся в трудной 
жизненной ситуации, имеющим доход (среднедушевой доход) в размере свыше 150 процентов 
прожиточного минимума, установленного в Челябинской области;

2) гражданам, находящимся в трудной жизненной ситуации, имеющим родственников, ко-
торые не могут по объективным причинам (проживание в другом населенном пункте, болезнь) 
обеспечить им помощь и уход, и имеющим доход (среднедушевой доход) в размере свыше 150 
процентов прожиточного минимума, установленного для Челябинской области;

3) гражданам, находящимся в трудной жизненной ситуации, проживающим в семьях, доход 
(среднедушевой доход) которых превышает 150 процентов прожиточного минимума, установ-
ленного в Челябинской области.

 Решение об условиях оказания муниципальных услуг (бесплатно, с частичной или полной 
оплатой) принимается администрацией Учреждения  на основании представленных граждана-
ми или их законными представителями документов, подтверждающих доход (среднедушевой 
доход), и с учетом размера прожиточного минимума, установленного в Челябинской области.

14. Порядок получения муниципальной услуги на дому.
  1) Муниципальная услуга  на дому предоставляется на основании письменного заявления 

гражданина пожилого возраста или инвалида на имя директора Учреждения с приложением 
следующих документов:

а) документ, удостоверяющий личность гражданина;
б) заключение лечебно-профилактического учреждения о состоянии здоровья и отсутствии 

противопоказаний к принятию на обслуживание на дому;
в) справка, выдаваемая органом, осуществляющим пенсионное обеспечение, о размере по-

лучаемой пенсии;
г) документ о праве на льготы в соответствии с действующим законодательством;
д) справка органа местного самоуправления или жилищно-эксплуатационного предприятия 

о составе семьи с указанием даты рождения каждого члена семьи и родственных отношений;
е) справки с места работы  о размерах заработной платы и других доходах на каждого со-

вместно проживающего члена семьи (родственника).
Документы должны быть представлены в подлинниках или копиях, заверенных в установ-

ленном порядке.
2) При поступлении заявления директор Учреждения организует обследование условий про-

живания заявителя, по результатам которого составляется акт. При необходимости специали-
сты Учреждения оказывают гражданам пожилого возраста и инвалидам помощь в получении 
требуемых документов.

3)  На основании документов с учетом состояния здоровья, утраты степени самообслужива-
ния, материального и семейного положения, дополнительных прав и льгот заявителя на полу-
чение муниципальных услуг директор Учреждения издает приказ о зачислении заявителя на 
постоянное или временное социальное обслуживание на дому, видах и периодичности требуе-
мых ему услуг, необходимости их оплаты или выносит письменное мотивированное решение об 
отказе в социальном обслуживании на дому, о чем сообщает заявителю в письменной форме.

4) При оказании социальных услуг на условиях частичной или полной оплаты Учреждение 
заключает с гражданами пожилого возраста и инвалидами или с их законными представите-
лями договоры установленной формы, определяющие виды и объем предоставляемых услуг, 
сроки, в которые должны быть предоставлены услуги, а также порядок и размер их оплаты. 
Изменение и расторжение договоров осуществляется в соответствии с действующим законо-
дательством.

    5) Ежемесячный размер оплаты за социальные услуги, предоставляемые на дому, опре-
деляется исходя из тарифов, утверждаемых Правительством Челябинской области. Пересмотр 
размера взимаемой платы за социальные услуги производится не чаще двух раз в год, при из-
менении размера получаемой пенсии, дохода (среднедушевого дохода) семьи, в которой про-
живают граждане пожилого возраста и инвалиды, прожиточного минимума, установленного в 
Челябинской области.

    6) Снятие с обслуживания на дому производится приказом директора Учреждения в сле-
дующих случаях:

а) по личному заявлению обслуживаемого;
б) при наличии противопоказаний к обслуживанию;
в) при нарушении правил поведения при социальном обслуживании на   дому.

15. Порядок получения муниципальной услуги в полустационарных условиях.
1) Муниципальная услуга в полустационарных условиях (организация дневного  пребыва-

ния) предоставляется на основании письменного заявления гражданина пожилого возраста 
или инвалида на имя директора Учреждения с приложением следующих документов:

а) документа, удостоверяющего личность гражданина;
б) заключения лечебно-профилактического учреждения о состоянии здоровья и отсутствии 

противопоказаний к принятию на полустационарное обслуживание;
в) справки, выданной органом, осуществляющим пенсионное обеспечение, о размере полу-

чаемой пенсии;
г) справки органа местного самоуправления или жилищно-эксплуатационного предприятия 

о составе семьи с указанием даты рождения каждого члена семьи и родственных отношений;
д) справки с места работы (службы, учебы) о размерах заработной   платы и других доходах 

на каждого совместно проживающего члена семьи (родственника).
Документы должны быть представлены в подлинниках или копиях, заверенных в установ-

ленном порядке.
2) На основании документов с учетом состояния здоровья, материального и семейного по-

ложения, дополнительных прав и льгот заявителя на получение муниципальных услуг директор 
Учреждения издает приказ о зачислении заявителя на социальное обслуживание в отделение 
дневного пребывания.

3) При оказании муниципальных услуг на условиях частичной или полной оплаты Учрежде-
ние заключает с гражданами пожилого возраста и инвалидами, обслуживаемыми в отделениях 
дневного  пребывания, договоры установленной формы, определяющие виды и объем предо-
ставляемых услуг, сроки, в которые должны быть предоставлены услуги, а также порядок и 
размер их оплаты. Изменение и расторжение договоров осуществляется в соответствии с дей-
ствующим законодательством.

  4) Размер оплаты за муниципальные  услуги, предоставляемые в отделении дневного пре-
бывания, определяется исходя из тарифов, утверждаемых Правительством Челябинской об-
ласти.

  5) Досрочная выписка из отделения дневного пребывания производится приказом директо-
ра Учреждения в следующих случаях:

1) по личному заявлению;
2) при несоблюдении режима работы отделения;
3) при наличии противопоказаний к обслуживанию.

16. Основания для отказа в предоставлении муниципальной услуги.
          Гражданам пожилого возраста и инвалидам, являющимся бактерио- или вирусоносите-

лями, либо при наличии у них хронического алкоголизма, карантинных инфекционных заболе-
ваний, активных форм туберкулеза, тяжелых психических расстройств, венерических и других 
заболеваний, требующих лечения в специализированных учреждениях здравоохранения, мо-
жет быть отказано в предоставлении социальных услуг на дому.

           Отказ в предоставлении гражданам социальных услуг по этим основаниям подтверж-
дается совместным заключением комиссией Учреждения и клинико-экспертной комиссией уч-
реждения здравоохранения.

17. Требования к организации деятельности и  режиму работы учреждения, оказывающего 
муниципальную услугу.

    Режим работы учреждения, оказывающего муниципальную услугу, определяется уставом 
учреждения и иными правовыми актами муниципального образования. 

18. Организация мест предоставления муниципальной услуги.
Муниципальная услуга предоставляется гражданам на дому, в полустационарных условиях 

(отделения дневного пребывания), в помещениях учреждений, доступных для всех категорий 
обслуживаемых граждан, в том числе для инвалидов.

    Помещения учреждения, в которых предоставляется муниципальная услуга, должны быть 
обеспечены всеми видами коммунально-бытового обслуживания, оснащены телефонной свя-
зью и отвечать санитарно-гигиеническим и противопожарным требованиям, а также требова-
ниям охраны труда. 

     Здание должно быть оборудовано информационной табличкой (вывеской), предназначен-
ной для доведения до сведения заинтересованных лиц следующей информации: наименование 
учреждения, место нахождения и юридический адрес, график (режим) работы, адрес офици-
ального Интернет – сайта Учреждения, телефонные номера справочной службы Учреждения. 

    Информационные таблички должны размещаться рядом с входом либо на двери входа 
так, чтобы их хорошо видели посетители. 

   Вход в здание должен быть оборудован удобной лестницей с поручнями.
   Каждое рабочее место специалистов в служебных кабинетах, осуществляющих прием по-

сетителей, оборудуется по возможности персональным компьютером с возможностью доступа 
к необходимым информационным базам данных, позволяющим получать справочную инфор-
мацию и информацию по правовым вопросам общего характера, а также печатающим и ска-
нирующим устройствами.

Учреждения, в которых предоставляется муниципальная услуга, должны быть укомплекто-
ваны специалистами в соответствии со штатным расписанием. При оказании муниципальной 
услуги работники учреждения должны проявлять к получателям муниципальной услуги вежли-
вость, внимание, выдержку, предусмотрительность, терпение.

19.Информирование граждан о предоставлении муниципальной услуги осуществляется не-
посредственно в помещениях учреждений, оказывающих муниципальную услугу, а также с ис-
пользованием средств телефонной связи, электронного информирования, вычислительной и 
электронной техники, посредством размещения на интернет-ресурсах органов, участвующих 
в оказании муниципальной услуги, в средствах массовой информации, издания информацион-
ных материалов (брошюр, буклетов, проспектов и т.д.).

  На информационных стендах непосредственных исполнителей муниципальной услуги 
должна быть указана следующая информация:

1) месторасположение, график (режим) работы, номера телефонов, адреса интернет-сайта 
и электронной почты управления социальной защиты населения администрации города, уч-
реждений социального обслуживания населения;

2) перечень видов обслуживания, оказываемых учреждением;
3) перечень документов, необходимых для получения муниципальной услуги;
4) перечень получателей муниципальной услуги;
5) основания отказа в предоставлении муниципальной услуги;
6) основания для прекращения (приостановления) предоставления муниципальной услуги;
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7) порядок обжалования решений, действий или бездействия уполномоченного органа, 
должностных лиц.

20.Защита интересов получателей муниципальной услуги
УСЗН и Учреждения проводят мониторинг мнения о доступности и качестве муниципальной 

услуги в соответствии с нормативными правовыми актами Челябинской области. Данные мо-
ниторинга используются для доработки Стандарта качества муниципальной услуги и для осу-
ществления контроля оказания муниципальной услуги.

21. Порядок рассмотрения жалоб заявителя.
1) потребители муниципальной услуги могут направлять жалобы на нарушение настоящего 

Стандарта как непосредственно в Учреждения, оказывающие муниципальную услугу, так и в 
УСЗН;

2) жалоба подается в письменной форме на бумажном носителе, в электронной форме;
3) жалобы на решения, принятые руководителями Учреждений, оказывающих муниципаль-

ную услугу, подаются потребителем муниципальной услуги в УСЗН;
4) жалобы на решения, принятые руководителями структурных подразделения Учреждений, 

оказывающих муниципальную услугу, могут подаваться потребителем муниципальной услуги 
как непосредственно руководителю Учреждения, так и в УСЗН;

5) жалоба может быть направлена по почте, через многофункциональный центр, с использо-
ванием информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», а также может быть принята 
при личном приеме заявителя;

6) жалоба должна содержать:
а) наименование учреждения, оказывающего муниципальную услугу, должностного лица 

учреждения, оказывающего муниципальную услугу, либо муниципального служащего, реше-
ния и действия (бездействие) которых обжалуются;

б) фамилию, имя, отчество (последнее - при наличии), сведения о месте жительства заяви-
теля - физического лица, либо наименование, сведения о месте нахождения заявителя - юри-
дического лица, а также номер (номера) контактного телефона, адрес (адреса) электронной 
почты (при наличии) и почтовый адрес, по которым должен быть направлен ответ заявителю ;

в) сведения об обжалуемых решениях и действиях (бездействии) учреждения, оказываю-
щего муниципальную услугу, должностного лица учреждения, оказывающего муниципальную 
услугу, либо муниципального служащего;

г) доводы, на основании которых заявитель не согласен с решением и действием (бездей-
ствием) учреждения, оказывающего муниципальную услугу, должностного лица учреждения, 
оказывающего муниципальную услугу, либо муниципального служащего. Заявителем могут 
быть представлены документы (при наличии), подтверждающие доводы заявителя, либо их ко-
пии;

7) жалоба, поступившая в учреждение, оказывающее муниципальную услугу, подлежит рас-
смотрению должностным лицом, наделенным полномочиями по рассмотрению жалоб, в тече-
ние пятнадцати рабочих дней со дня ее регистрации;

8) мотивированный ответ о результатах рассмотрения жалобы предоставляется заявителю 
в письменной форме и по желанию заявителя направляется в электронной форме не позднее 
дня, следующего за днем принятия решения.

22. Ответственность за качество оказания муниципальной услуги.
   Руководитель учреждения, оказывающего муниципальную услугу, несет полную ответ-

ственность за соблюдение требований настоящего Стандарта и определяет основные цели, за-
дачи и направления деятельности учреждения в области совершенствования качества предо-
ставляемой муниципальной услуги.

23.Контроль за деятельностью учреждения, оказывающего муниципальную услугу.
1) контроль за деятельностью учреждения, оказывающего муниципальную услугу, осущест-

вляется посредством процедур внутреннего и внешнего контроля.
2) внутренний контроль осуществляет руководитель учреждения, оказывающего муници-

пальную услугу, его заместители, руководители структурных подразделений.
3) в учреждении, оказывающего муниципальную услугу, проводятся следующие виды кон-

троля:
а) фронтальный (предусматривает комплексную проверку);
б) тематический (контроль по определенной теме или направлению деятельности);
в) оперативный (по выявленным проблемным фактам и жалобам, касающимся качества 

предоставления муниципальной услуги);
г) предупредительный (по предупреждению проблем, которые могут отразиться на качестве 

предоставляемой муниципальной услуги).
4) внешний контроль по направлениям осуществляют:
а) территориальный отдел Роспотребнадзора в городе Магнитогорске;
б) органы Государственной противопожарной службы;
в) контрольно-счетная палата и другие государственные контролирующие органы.

24. Оценка качества предоставления муниципальной услуги.
Оценка соответствия качества фактически предоставляемых услуг социального обслужи-

вания Стандарту качества (далее – СК) производится по следующим критериям:

Критерий оценки Весовая   оценка Интерпретация оценки
Отсутствие выявленных в ходе   контрольных 
мероприятий нарушений СК

1 Услуги соответствуют СК

Выявление в ходе контрольных мероприятий 
единичных нарушений СК

0,5    Услуги в целом соответствуют СК

Выявление в ходе контрольных мероприятий 
многочисленных нарушений СК   

0,25    Услуги предоставляются с устра-
нимыми нарушениями СК

Выявление в ходе контрольных мероприятий 
многочисленных нарушений СК и не устранение 
исполнителем услуг ранее выявленных на-
рушений СК

0    Услуги не соответствуют   СК

  
 25. Оценка соответствия качества фактически предоставляемых услуг социального обслу-

живания Стандарту качества производится в соответствии с указанными в п.24  критериями по 
следующим показателям:

Показатель Весовая оценка
1. Полнота предоставления услуги в соответствии с требованиями документов и 
ее своевременность
2. Результативность (эффективность) предоставления услуг (материальная и 
нематериальная)
3. Удовлетворенность качеством предоставленных услуг по оценке клиентов
4. Наличие и состояние документации, в соответствии с которой функционирует 
учреждение
5. Договоры с клиентами об оказании услуг (соглашения, планы индивидуальной 
работы, дневник социального патронажа и т. п.)
6. Состояние материально- технической базы учреждения, помещений, обо-
рудования
7. Наличие полной и объективной информации об услугах, порядке и условиях их 
предоставления
8. Укомплектованность учреждения специалистами и их квалификация
9. Наличие собственной системы контроля качества услуг
10. Обеспечение доступности услуг, в том числе режима работы, удобного для 
клиентов
Средняя оценка

 
            Начальник управления   социальной защиты населения    И. Н. МИХАЙЛЕНКО 

АДМИНИСТРАЦИЯ ГОРОДА МАГНИТОГОРСКА
ЧЕЛЯБИНСКОЙ ОБЛАСТИ

ПОСТАНОВЛЕНИЕ

19.08.2013                                                                                 № 11060-П                                                                               

О признании утратившими силу 
некоторых постановлений 
администрации города

Руководствуясь Уставом города Магнитогорска,

ПОСТАНОВЛЯЮ:
1.Признать утратившими силу постановления администрации города:
1)от 17.03.2010 № 2362-П «Об утверждении долгосрочной городской целевой программы 

«Чистая вода» на территории города Магнитогорска 
на 2010-2020 годы»;
2)от 15.06.2010 № 6189-П «О внесении изменений в постановление администрации города 

от 17.03.2010 № 2362-П»;
3)от 29.07.2010 № 8068-П «Об утверждении долгосрочной городской Целевой Программы в 

области энергосбережения и повышения энергетической эффективности в городе Магнитогор-
ске на 2010-2020 годы»;

4)от 13.09.2010 № 9811-П «О внесении изменений в постановление администрации города 
от 17.03.2010 № 2362-П»;

5)от 25.10.2010 № 11534-П «О внесении изменений в постановление администрации города 
от 17.03.2010 № 2362-П»;

6)от 10.12.2010 № 13694-П «О внесении изменений в постановление администрации города 
от 17.03.2010 № 2362-П»;

7)от 05.03.2011 № 2384-П «О внесении изменений в постановление администрации города 
от 17.03.2010 № 2362-П»;

8)от 27.06.2011 № 7086-П «О внесении изменений в постановление администрации города 
от 17.03.2010 № 2362-П»;

9)от 07.12.2011 № 14695-П «О внесении изменений в постановление администрации города 
от 17.03.2010 № 2362-П»;

10)от 20.02.2012 № 1822-П «О внесении изменений в постановление администрации города 
от 17.03.2010 № 2362-П»;

11)от 17.09.2012 № 12050-П «О внесении изменений в постановление администрации города 
от 29.07.2010 № 8068-П;

12)от 19.11.2012 № 14828-П «О внесении изменений в постановление администрации города 
от 29.07.2010 № 8068-П;

13)от 13.12.2012 № 16032-П «О внесении изменений в постановление администрации города 
от 29.07.2010 № 8068-П.

14)от 13.12.2012 № 16033-П «О внесении изменений в постановление администрации города 
от 17.03.2010 № 2362-П».

2.Настоящее постановление вступает в силу со дня подписания 
и распространяет свое действие на правоотношения, возникшие с 01 января 2013 года. 
3.Службе внешних связей и молодежной политики администрации города (Рязанова О.М.) 

опубликовать постановление в средствах массовой информации.
4.Контроль исполнения настоящего постановления возложить 
на заместителя главы города Грищенко О.В.

Исполняющий обязанности
главы города В.Н. НИЖЕГОРОДЦЕВ

АДМИНИСТРАЦИЯ ГОРОДА МАГНИТОГОРСКА
ЧЕЛЯБИНСКОЙ ОБЛАСТИ

ПОСТАНОВЛЕНИЕ

19.08.2013                                                                                 № 11028-П                                                                               

Об утверждении Стандарта качества 
предоставления муниципальной услуги
«Предоставление временного приюта 
в комплексе социальной адаптации граждан»

В целях повышения качества предоставления муниципальной услуги 
по предоставлению временного приюта в комплексе социальной адаптации граждан, созда-

ния системы контроля за непосредственными результатами деятельности учреждения, оказы-
вающего услуги по предоставлению временного приюта, в соответствии с Федеральным зако-
ном «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации», 
Законом Челябинской области «О наделении органов местного самоуправления отдельными 
государственными полномочиями по социальному обслуживанию населения и профилактике 
безнадзорности и правонарушений несовершеннолетних», постановлением Правительства 
Челябинской области от 20.03.2008 № 53-П «Об утверждении государственных стандартов со-
циального обслуживания населения в Челябинской области», постановлением администрации 
города от 05.07.2011 № 7451-П «О порядке разработки и утверждения стандартов качества му-
ниципальных услуг в городе Магнитогорске», Консолидированным перечнем муниципальных 
услуг, оказываемых на территории города Магнитогорска, утвержденных постановлением ад-
министрации города от 25.09.2012 № 12345-П, руководствуясь Уставом города Магнитогорска,

ПОСТАНОВЛЯЮ:
1.Утвердить Стандарт качества муниципальной услуги «Предоставление временного при-

юта в комплексе социальной адаптации граждан» (приложение).
2.Настоящее постановление вступает в силу после его официального опубликования.
3.Службе внешних связей и молодежной политики администрации города (Рязанова О.М.) 

опубликовать постановление в средствах массовой информации.
4.Контроль исполнения настоящего постановления возложить 
на заместителя главы города Кимайкина С.И.

Исполняющий обязанности
главы города В.Н. НИЖЕГОРОДЦЕВ

Приложение
к постановлению 

администрации города 
№11028-П  от  «19»августа 2013 года

СТАНДАРТ
КАЧЕСТВА МУНИЦИПАЛЬНОЙ УСЛУГИ

«Предоставление временного приюта в комплексе социальной
адаптации граждан»

I.Общие положения
1.Стандарт качества предоставления муниципальной услуги «Предоставление временного 

приюта в комплексе социальной адаптации граждан» (далее – Стандарт) разработан в целях 
открытости и общедоступности информации по предоставлению муниципальной услуги «Пре-
доставление временного приюта в комплексе социальной адаптации граждан» (далее – муни-
ципальная услуга)     гражданам, попавшим в трудную жизненную ситуацию, лицам, освободив-
шимся из мест лишения свободы, лицам без определенного места жительства и устанавливает 
основные требования, определяющие качество предоставления муниципальной услуги.

2.Настоящим Стандартом устанавливаются обязательные требования, обеспечивающие 
необходимый уровень качества и доступности муниципальной услуги в целом, а также на каж-
дом этапе ее предоставления, включая обращение за муниципальной услугой, ее оформление 
и регистрацию, получение услуги, оценку качества услуги и рассмотрение жалоб (претензий) 
получателей услуги. 

3.Единица измерения муниципальной услуги: койко-дни. 
4.Термины и определения, применяемые в настоящем Стандарте: 
- социальное обслуживание - деятельность социальных служб, направленная на предостав-

ление социальных услуг, осуществление социальной реабилитации и адаптации граждан, на-
ходящихся в трудной жизненной ситуации;

- социальная служба - предприятие или учреждение независимо от его ведомственной при-
надлежности и формы собственности, предоставляющее социальные услуги, а также гражда-
не, занимающиеся предпринимательской деятельностью в области социального обслуживания 
населения без образования юридического лица;

- работник социальной службы - лицо, непосредственно предоставляющее либо организую-
щее предоставление социальных услуг клиентам социальной службы;

- клиент социальной службы - гражданин, находящийся в трудной жизненной ситуации, ко-
торому в связи с этим предоставляют социальные услуги;

- трудная жизненная ситуация - ситуация, объективно нарушающая жизнедеятельность 
гражданина по причинам инвалидности, неспособности к самообслуживанию в связи с пре-
клонным возрастом или болезнью, безработицы, сиротства, одиночества, безнадзорности, 
малообеспеченности, конфликтов и жестокого обращения в семье, нарушения законных прав 
и интересов, отсутствия определенного места жительства и т. д., которую он не может преодо-
леть самостоятельно;

-муниципальная услуга - действия муниципального учреждения, заключающиеся в оказа-
нии социальной помощи клиенту для преодоления им трудной жизненной ситуации;

-социально-экономическая услуга - муниципальная услуга, предоставляемая клиентам с 
целью поддержать и улучшить их жизненный уровень путем оказания материальной помощи, 
консультирования, содействия в трудоустройстве, в решении других социально-экономических 
проблем жизнедеятельности;

-социально-медицинская услуга - муниципальная услуга, предоставляемая клиентам в це-
лях поддержания и улучшения состояния их здоровья, социально-медицинской реабилитации 
путем организации лечебно-оздоровительных мероприятий, предоставления медикаментов и 
медицинской техники, консультирования, содействия в своевременном получении квалифици-
рованной медицинской помощи, в решении других социально-медицинских проблем жизне-
деятельности;

- социально-психологическая услуга - муниципальная услуга, направленная на содействие 
клиентам в улучшении их психического состояния, восстановлении способности к адаптации 
в среде жизнедеятельности;

-социально-бытовая услуга – социальная услуга, направленная на поддержание или обе-
спечение жизнедеятельности клиентов в быту;

-социально-правовая услуга - муниципальная услуга, предоставляемая клиентам для под-
держания или изменения их правового статуса, оказания юридической помощи, защиты за-
конных прав и интересов, содействия в решении других социально-правовых проблем жизне-
деятельности;

- форма социальной услуги - характер конкретных действий социальной службы при оказа-
нии социальной помощи клиенту;

- качество социальной услуги - совокупность свойств муниципальной услуги, определяющая 
ее возможность и способность удовлетворить потребности клиента социальной службы и осу-
ществить его социальную реабилитацию или социальную адаптацию;

- объем социальных услуг - перечень предоставляемых населению муниципальных услуг с 
указанием их видов;

- государственный стандарт социального обслуживания - установленный национальным 
стандартом государственный эталон, образец различных сторон деятельности социальных 
служб по социальному обслуживанию граждан, находящихся в трудной жизненной ситуации.

5.  Правовые основы предоставления муниципальной услуги.
Предоставление муниципальной услуги осуществляется в соответствии с нормативно-пра-

вовыми актами:
1) Конституцией Российской Федерации;
2) Семейным Кодексом Российской Федерации;
3) Федеральным законом «Об общих принципах организации местного 
самоуправления в Российской Федерации»;
4) Федеральным законом «О социальном обслуживании граждан пожилого возрас-

та и инвалидов»;
5) Федеральным законом  «О государственной социальной помощи»;
6) Федеральным законом «О социальной защите инвалидов в Российской Федера-

ции»;
7) Постановлением Правительства РФ от 22.01.2007 N 30 «Об утверждении Положе-

ния о лицензировании медицинской деятельности»;
8) Законом Челябинской области от 30.11.2004 г. № 320-ЗО «О социальном обслужи-

вании населения в Челябинской области»;
9) Законом Челябинской области от 22.12.2005 № 441-ЗО «О наделении органов 

местного самоуправления отдельными государственными полномочиями по социальному об-
служиванию населения и профилактике безнадзорности и правонарушений несовершеннолет-
них»;

10) Законом Челябинской области от 24.11.2005 № 430-ЗО «О наделении органов 
местного самоуправления государственными полномочиями по социальной поддержке отдель-
ных категорий граждан»;

11)  Постановлением Правительства Челябинской области от 17.03.2005 № 29-П «О 
реализации Закона Челябинской области «О социальной обслуживании населения в Челябин-
ской области»;

12)  Постановлением  Правительства Челябинской области от 20.03.2008 N 53-П «Об 
утверждении государственных стандартов социального обслуживания населения в Челябин-
ской области»;

13) Постановлением главы города Магнитогорска от 08.05.2008 № 3328-П «Об орга-
низации питания»;

14)  Уставом города Магнитогорска;
15)  иными нормативными правовыми актами Российской Федерации и Челябинской 

области.
6.  Орган, ответственный за организацию предоставления муниципальной услуги 

-  Управление социальной защиты населения администрации города Магнитогорска (далее – 
УСЗН). 

7. Муниципальная услуга предоставляется в муниципальном учреждении «Ком-
плекс социальной адаптации граждан» г. Магнитогорска (далее -  МУ КСАГ) (455007 
Челябинская область, г. Магнитогорск, ул. Менжинского д. 1, корп.1, тел. 24 88 07).

8. Основные факторы, влияющие на качество предоставления муниципальной услуги:
1)  документы, в соответствии с которыми функционирует МУ КСАГ;
2)  материально-техническая база МУ КСАГ;
3) укомплектованность МУ КСАГ специалистами и их уровень квалификации;
4) наличие бесплатной, доступной и достоверной информации о МУ КСАГ, порядке и прави-

лах предоставления муниципальной услуги;
5) наличие внутренней и внешней систем контроля деятельности МУ КСАГ;
6) требования к технологии оказания муниципальной услуги.

II. Требования к предоставлению  муниципальной услуги
9. Содержание муниципальной услуги: предоставление временного приюта в  ком-

плексе социальной адаптации граждан.
     Муниципальная услуга включает в себя следующие виды обслуживания:
1) социально-бытовое – обеспечение горячим питанием, предоставление постель-

ных принадлежностей и спальных мест в специальном помещении, отвечающем санитарно-ги-
гиеническим требованиям, обеспечение книгами, журналами, газетами, настольными играми 
и иным;

2) социально-медицинское – содействие в получении медицинской помощи оказа-
ние санитарно-гигиенических услуг, организация лечебно-оздоровительных мероприятий, про-
ведение реабилитационных мероприятий;

3) социально-психологическое - анкетирование граждан, проведение бесед, лекций;
4) социально-правовое – помощь в оформлении документов, содействие в получе-

нии юридических консультаций, формирование личных дел для направления на стационарное 
социальное обслуживание;

5) социально-экономическое - содействие в оформлении пенсий и иных выплат, 
предусмотренных законодательством.

Контроль предоставления муниципальной услуги со стороны администрации города осу-
ществляет УСЗН.

10. Результат муниципальной услуги:
1) обеспечение оптимальных условий для временного приюта в МУ КСАГ лиц, освободив-

шихся из мест лишения свободы, граждан без определенного места жительства, оставшихся 
без жилья и средств к существованию в случае чрезвычайных обстоятельств;

2) комплексная правовая, психологическая и медико-социальная помощь лицам, освобо-
дившимся из мест лишения свободы, гражданам без определенного места жительства, остав-
шимся без жилья и средств к существованию в случае чрезвычайных обстоятельств

3) социальная адаптация и реабилитация лиц, проживающих в МУ КСАГ.
11.Требования к качеству и условиям предоставления муниципальной услуги:
1) Документы, в соответствии с которыми функционирует МУ КСАГ:
а) Устав МУ КСАГ,  оказывающего  муниципальную услугу, утвержденный и зарегистриро-

ванный в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации;
б) свидетельство о внесении записи в Единый государственный реестр юридических лиц, 

свидетельство о постановке на учет в налоговом органе;
в) лицензии на право осуществления медицинской деятельности;
 г) внутренние документы, регламентирующие деятельность МУ КСАГ (коллективный дого-

вор, приказы, решения, правила, инструкции).
2) Материально-техническая база МУ КСАГ:
а) МУ КСАГ должно быть размещено в специально предназначенных зданиях и помещени-

ях, отвечающих санитарно-гигиеническим нормам и правилам противопожарной безопасно-
сти, безопасности труда;

б) МУ КСАГ должно быть оснащено медицинским и технологическим оборудованием, мебе-
лью, отвечающими требованиям нормативных документов и обеспечивающими надлежащее 
качество услуг по содержанию лиц, нуждающихся в социальной реабилитации;

в)  оборудование должно использоваться  по назначению в соответствии с технической до-
кументацией,  содержаться в исправном состоянии, подлежит систематической поверке;

г) исполнитель муниципальной услуги должен осуществлять регулярную уборку внутри зда-
ния и на прилегающей территории;

д) для обеспечения качества муниципальной услуги наполняемость помещений должна со-
ответствовать единовременной пропускной способности; 

е) МУ КСАГ, оказывающий муниципальную услугу, должен обеспечить соблюдение обще-
ственного порядка в здании  и на прилегающей территории.

3) Укомплектованность МУ КСАГ специалистами и их квалификация:
а) МУ КСАГ комплектуются необходимым количеством специалистов в соответствии с ут-

вержденным штатным расписанием, разработанным на основе рекомендованных отраслевых 
штатных нормативов;

б) каждый специалист должен иметь соответствующее образование, квалификацию, про-
фессиональную подготовку, обладать знаниями и опытом, необходимыми для выполнения воз-
ложенных на него обязанностей;

в) для каждой категории специалистов разрабатываются должностные инструкции, утверж-
даемые руководителем МУ КСАГ, регламентирующие их права и обязанности;

г) сотрудники МУ КСАГ обязаны соблюдать права граждан, попавших в трудную жизненную 
ситуацию, лиц, освободившихся из мест лишения свободы, лиц  без определенного места жи-
тельства, принципы этики,  обладать высокими нравственными и морально-этическими каче-
ствами, чувством ответственности;

д) медицинское обеспечение в МУ КСАГ осуществляют штатные медицинские работники, 
которые совместно с администрацией  МУ КСАГ отвечают за охрану здоровья клиентов и укре-
пление их психофизического состояния, диспансеризацию, проведение профилактических ме-
роприятий и контролируют соблюдение санитарно-гигиенического и противоэпидемического 
режима;

е) специалисты по социальной работе осуществляют связь с социальными  службами горо-
да и службой занятости, осуществляют мероприятия по реабилитации и социальной адаптации 
лиц, проживающих в МУ КСАГ.

4) Питание в МУ КСАГ должно соответствовать установленным нормам, санитарно-гигие-
ническим требованиям, удовлетворять потребности в калорийности. Пища должна быть при-
готовлена из доброкачественных продуктов.

 12. Получателями муниципальной услуги являются граждане, попавшие в трудную жизнен-
ную ситуацию, лица, освободившиеся из мест лишения свободы, лица без определенного ме-
ста жительства.

13.Условия оказания муниципальной услуги.
Муниципальная услуга в МУ КСАГ оказывается бесплатно, а также на условиях частичной 

или полной оплаты.
Муниципальная услуга предоставляется в МУ КСАГ бесплатно:
1) гражданам (супружеским парам), не имеющим родственников и находящимся в трудной 

жизненной ситуации, имеющим доход (среднедушевой доход) в размере ниже прожиточного 
минимума, установленного в Челябинской области;

2) гражданам, находящимся в трудной жизненной ситуации, имеющим родственников, ко-
торые не могут по объективным причинам (проживание в другом населенном пункте, болезнь) 
обеспечить им помощь и уход, и имеющим среднедушевой доход ниже прожиточного миниму-
ма, установленного в Челябинской области;

3) гражданам, находящимся в трудной жизненной ситуации в связи с безработицей, стихий-
ными бедствиями, катастрофами, пострадавшим в результате вооруженных и межэтнических 
конфликтов;

 Муниципальная услуга предоставляется  на условиях частичной оплаты:
1) гражданам (супружеским парам), не имеющим родственников и находящимся в трудной 

жизненной ситуации, имеющим доход (среднедушевой доход) в размере от 100 до 150 процен-
тов прожиточного минимума, установленного в Челябинской области;

2) гражданам, находящимся в трудной жизненной ситуации, имеющим родственников, ко-
торые не могут, по объективным причинам (проживание в другом населенном пункте, болезнь) 
обеспечить им помощь и уход, и имеющим доход (среднедушевой доход) в размере от 100 до 
150 процентов прожиточного минимума, установленного в Челябинской области;

3) гражданам, находящимся в трудной жизненной ситуации, проживающим в семьях, доход 
(среднедушевой доход) которых составляет от 100 до 150 процентов прожиточного минимума, 
установленного в Челябинской области.

Ежемесячный размер частичной оплаты муниципальной услуги не должен превышать 50 
процентов от разницы между доходом (среднедушевым доходом) и прожиточным минимумом, 
установленным для Челябинской области.

Муниципальная услуга предоставляется  на условиях полной оплаты:
1) гражданам (супружеским парам), не имеющим родственников и находящимся в трудной 

жизненной ситуации, имеющим доход (среднедушевой доход) в размере свыше 150 процентов 
прожиточного минимума, установленного в Челябинской области;

2) гражданам, находящимся в трудной жизненной ситуации, имеющим родственников, ко-
торые не могут по объективным причинам (проживание в другом населенном пункте, болезнь) 
обеспечить им помощь и уход, и имеющим доход (среднедушевой доход) в размере свыше 150 
процентов прожиточного минимума, установленного для Челябинской области;

3) гражданам, находящимся в трудной жизненной ситуации, проживающим в семьях, доход 
(среднедушевой доход) которых превышает 150 процентов прожиточного минимума, установ-
ленного в Челябинской области.

 Решение об условиях оказания муниципальных услуг (бесплатно, с частичной или полной 
оплатой) принимается администрацией МУ КСАГ, оказывающего эти услуги, на основании 
представленных гражданами или их законными представителями документов, подтверждаю-
щих доход (среднедушевой доход), и с учетом размера прожиточного минимума, установлен-
ного в Челябинской области.

14. Порядок получения муниципальной услуги. 
Муниципальная услуга предоставляется круглосуточно по личному заявлению обративше-

гося и при наличии свободных мест в МУ КСАГ на срок не более 30 дней в году. В отдельных 
случаях, по решению УСЗН, в ведении которого находится учреждение, для оформления необ-
ходимых документов и для окончания проведения реабилитационных мероприятий срок предо-
ставления муниципальной услуги может быть продлен на 90 дней. Решение о предоставлении 
муниципальной услуги клиенту оформляется приказом директора МУ КСАГ.

Противопоказанием к предоставлению муниципальной услуги в МУ КСАГ являются:
1) заразные заболевания кожи и волос;
2) венерические заболевания;
3) острые инфекционные заболевания;
4) злокачественные новообразования;
5) алкогольное или наркотическое опьянение;
6) туберкулез в активной стадии;
7) острые психические расстройства.
При поступлении на каждого клиента заводится личное дело, которое должно содержать:
1) личное заявление о предоставлении муниципальной услуги;
2) приказ директора МУ КСАГ о предоставлении клиенту услуг по временному прожива-

нию, а по окончании предоставления услуг - приказ о прекращении предоставления времен-
ного приюта;

3) по возможности копии следующих документов:
а) документ, удостоверяющий личность;
б) страховое пенсионное свидетельство;
в) справка медико-социальной экспертизы о наличии инвалидности (для клиентов, которым 

определена группа инвалидности);
г) иные документы, подтверждающие право получения полагающихся льгот, пособий, ком-

пенсаций и других выплат в соответствии с законодательством.
 При отсутствии документов клиентам оказывается содействие в их восстановлении.
 В день приема производится осмотр клиента врачом (при отсутствии в штате учреждения 

врача - фельдшером) и санитарная обработка. Все нательное белье клиентов в день поступле-
ния подлежит обязательной дезинфекции в дезинфекционных камерах учреждения. Результа-
ты осмотра фиксируются в медицинском журнале санитарной обработки лиц, поступивших на 
временное проживание

15. При организации лечебно-оздоровительных мероприятий заводится медицинская доку-
ментация в соответствии с действующим законодательством.

Организацию лечебно-оздоровительных мероприятий осуществляет врач (фельдшер)  МУ 
КСАГ, который:

1) ведет наблюдение за состоянием здоровья клиентов;
2) ежедневно ведет прием и осмотр клиентов (по обращаемости) в установленные для это-

го часы;

3) ежедневно осматривает клиентов, находящихся в приемно-карантинном отделении (изо-
ляторе);

4) в сфере своей компетенции назначает лечение клиентам и осуществляет контроль  их 
предоставления;

5) осуществляет содействие в направлении клиентов на медико-социальную экспертизу для 
установления группы инвалидности и оформлении индивидуальной программы реабилитации;

6) осуществляет иные мероприятия по медицинскому обслуживанию клиентов и организа-
ции санитарно-противоэпидемического режима.

Клиенты, получающие медикаментозное лечение, осматриваются врачом (фельдшером) 
учреждения не реже двух раз в месяц. Клиенты, нуждающиеся в иной медицинской помощи, 
которая не может быть оказана в условиях МУ КСАГ, направляются в соответствующие лечеб-
но-профилактические учреждения здравоохранения.

16. Основания для отказа в предоставлении муниципальной услуги.
     В предоставлении муниципальной услуги отказывается  в следующих случаях:
1) по личному заявлению клиента;
2) по истечении срока предоставления временного приюта;
3) при наличии противопоказаний к обслуживанию;
4) при систематическом  (более 2 раз в году) нарушении правил  внутреннего     
    распорядка учреждения.
Прекращение предоставления муниципальной услуги осуществляется по решению дирек-

тора МУ КСАГ не позднее 3 дней со дня подачи заявления либо не позднее 7 дней со дня пись-
менного уведомления о выписке лица по инициативе учреждения.

17. Требования к организации деятельности и  режиму работы учреждения, оказывающего 
муниципальную услугу.

    Режим работы учреждения, оказывающего муниципальную услугу, определяется уставом 
учреждения и иными правовыми актами муниципального образования. 

18. Организация мест предоставления муниципальной услуги.
Муниципальная услуга оказывается в помещениях МУ КСАГ, доступных для всех катего-

рий обслуживаемых граждан, в том числе для инвалидов. Помещения учреждения, в которых 
предоставляется муниципальная услуга, должны быть обеспечены всеми видами коммуналь-
но-бытового обслуживания, оснащены телефонной связью и отвечать санитарно-гигиениче-
ским и противопожарным требованиям, а также требованиям охраны труда. Здание должно 
быть оборудовано информационной табличкой (вывеской), предназначенной для доведения до 
сведения заинтересованных лиц следующей информации: наименование учреждения, место 
нахождения и юридический адрес, график (режим) работы, адрес официального Интернет – 
сайта КСАГ, телефонные номера справочной службы КСАГ. Информационные таблички долж-
ны размещаться рядом с входом либо на двери входа так, чтобы их хорошо видели посетители. 

Вход в здание должен быть оборудован удобной лестницей с поручнями.
Каждое рабочее место специалистов в служебных кабинетах, осуществляющих прием по-

сетителей, оборудуется по возможности персональным компьютером с возможностью доступа 
к необходимым информационным базам данных, позволяющим получать справочную инфор-
мацию и информацию по правовым вопросам общего характера, а также печатающим и ска-
нирующим устройствами.

При оказании муниципальной услуги сотрудники учреждения должны проявлять к получа-
телям муниципальной услуги вежливость, внимание, выдержку, предусмотрительность, терпе-
ние.

19. Информирование граждан о предоставлении муниципальной услуги осуществляется не-
посредственно в помещении МУ КСАГ, а также с использованием средств телефонной связи, 
электронного информирования, вычислительной и электронной техники, посредством разме-
щения на интернет-ресурсах органов, участвующих в оказании муниципальной услуги, в сред-
ствах массовой информации, издания информационных материалов (брошюр, буклетов, про-
спектов и т.д.).

  На информационных стендах должна быть указана следующая информация:
1) месторасположение, график (режим) работы, номера телефонов, адреса интернет-сайта 

и электронной почты управления социальной защиты населения администрации города, уч-
реждений социального обслуживания населения;

2) перечень видов обслуживания, оказываемых МУ КСАГ;
3) перечень документов, необходимых для получения муниципальной услуги;
4) перечень получателей муниципальной услуги;
5) основания отказа в предоставлении муниципальной услуги;
6) основания для прекращения (приостановления) предоставления муниципальной услуги;
7) порядок обжалования решений, действий или бездействия уполномоченного органа, 

должностных лиц.
20.Защита интересов получателей муниципальной услуги
УСЗН и МУ КСАГ проводят мониторинг мнения о доступности и качестве муниципальной 

услуги в соответствии с нормативными правовыми актами Челябинской области. Данные мо-
ниторинга используются для доработки Стандарта качества муниципальной услуги и для осу-
ществления контроля оказания муниципальной услуги.

21. Порядок рассмотрения жалоб заявителя.
1) потребители муниципальной услуги могут направлять жалобы на нарушение настояще-

го Стандарта как непосредственно в МУ КСАГ, оказывающее муниципальную услугу, так и в 
УСЗН;

2) жалоба подается в письменной форме на бумажном носителе, в электронной форме;
3) жалобы на решения, принятые руководителем МУ КСАГ, оказывающего муниципальную 

услугу, подаются потребителем муниципальной услуги в УСЗН;
4) жалобы на решения, принятые руководителем структурного подразделения МУ КСАГ, ока-

зывающего муниципальную услугу, могут подаваться потребителем муниципальной услуги как 
непосредственно руководителю МУ КСАГ, так и в УСЗН;

5) жалоба может быть направлена по почте, через многофункциональный центр, с использо-
ванием информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», а также может быть принята 
при личном приеме заявителя;

6) жалоба должна содержать:
а) наименование учреждения, оказывающего муниципальную услугу, должностного лица 

учреждения, оказывающего муниципальную услугу, либо муниципального служащего, реше-
ния и действия (бездействие) которых обжалуются;

б) фамилию, имя, отчество (последнее - при наличии), сведения о месте жительства заяви-
теля - физического лица, либо наименование, сведения о месте нахождения заявителя - юри-
дического лица, а также номер (номера) контактного телефона, адрес (адреса) электронной 
почты (при наличии) и почтовый адрес, по которым должен быть направлен ответ заявителю ;

в) сведения об обжалуемых решениях и действиях (бездействии) учреждения, оказываю-
щего муниципальную услугу, должностного лица учреждения, оказывающего муниципальную 
услугу, либо муниципального служащего;

г) доводы, на основании которых заявитель не согласен с решением и действием (бездей-
ствием) учреждения, оказывающего муниципальную услугу, должностного лица учреждения, 
оказывающего муниципальную услугу, либо муниципального служащего. Заявителем могут 
быть представлены документы (при наличии), подтверждающие доводы заявителя, либо их ко-
пии;

7) жалоба, поступившая в МУ КСАГ, оказывающее муниципальную услугу, подлежит рас-
смотрению должностным лицом, наделенным полномочиями по рассмотрению жалоб, в тече-
ние пятнадцати рабочих дней со дня ее регистрации;

8) мотивированный ответ о результатах рассмотрения жалобы предоставляется заявителю 
в письменной форме и по желанию заявителя направляется в электронной форме не позднее 
дня, следующего за днем принятия решения.

22. Ответственность за качество оказания муниципальной услуги.
   Руководитель МУ КСАГ несет полную ответственность за соблюдение требований настоя-

щего Стандарта и определяет основные цели, задачи и направления деятельности учреждения 
в области совершенствования качества предоставляемой муниципальной услуги.

23. Контроль за деятельностью учреждения, оказывающего муниципальную услугу.
1) контроль за деятельностью учреждения, оказывающего муниципальную услугу, осущест-

вляется посредством процедур внутреннего и внешнего контроля.
2) внутренний контроль осуществляет руководитель учреждения, оказывающего муници-

пальную услугу, его заместители, руководители структурных подразделений.
3) в учреждении, оказывающего муниципальную услугу, проводятся следующие виды кон-

троля:
а) фронтальный (предусматривает комплексную проверку);
б) тематический (контроль по определенной теме или направлению деятельности);
в) оперативный (по выявленным проблемным фактам и жалобам, касающимся качества 

предоставления муниципальной услуги);
г) предупредительный (по предупреждению проблем, которые могут отразиться на качестве 

предоставляемой муниципальной услуги).
4) внешний контроль по направлениям осуществляют:
а) территориальный отдел Роспотребнадзора в городе Магнитогорске;
б) органы Государственной противопожарной службы;
в) контрольно-счетная палата и другие государственные контролирующие органы.

24. Оценка качества предоставления муниципальной услуги.
Оценка соответствия качества фактически предоставляемых услуг социального обслужи-

вания Стандарту качества (далее – СК) производится по следующим критериям:

Критерий оценки Весовая   оценка Интерпретация оценки
Отсутствие выявленных в ходе   
контрольных мероприятий на-
рушений СК

1 Услуги соответствуют СК

Выявление в ходе контрольных 
мероприятий единичных нару-
шений СК

0,5    Услуги в целом соответствуют СК

Выявление в ходе контрольных 
мероприятий многочисленных на-
рушений СК   

0,25    Услуги предоставляются с устра-
нимыми нарушениями СК

Выявление в ходе контрольных 
мероприятий многочисленных 
нарушений СК и неустранение ис-
полнителем услуг ранее выявлен-
ных нарушений СК

0    Услуги не соответствуют   СК

   
25. Оценка соответствия качества фактически предоставляемых услуг социального обслужи-
вания Стандарту качества производится в соответствии с указанными в п.24 критериями по 
следующим показателям:   

Показатель Весовая оценка
1. Полнота предоставления услуги в соответствии с требованиями документов и ее своевре-

менность 
2. Результативность (эффективность) предоставления услуг (материальная и нематериаль-

ная) 
3. Удовлетворенность качеством предоставленных услуг по оценке клиентов 
4. Наличие и состояние документации, в соответствии с которой функционирует учрежде-

ние 
5. Договоры с клиентами об оказании услуг (соглашения, планы индивидуальной работы, 

дневник социального патронажа и т. п.) 
6. Состояние материально- технической базы учреждения, помещений, оборудования 
7. Наличие полной и объективной информации об услугах, порядке и условиях их предостав-

ления 
8. Укомплектованность учреждения специалистами и их квалификация 
9. Наличие собственной системы контроля качества услуг 
10. Обеспечение доступности услуг, в том числе режима работы, удобного для клиентов 
Средняя оценка 

Исполняющий обязанности
главы города В.Н. НИЖЕГОРОДЦЕВ

АДМИНИСТРАЦИЯ ГОРОДА МАГНИТОГОРСКА
ЧЕЛЯБИНСКОЙ ОБЛАСТИ
ПОСТАНОВЛЕНИЕ

19.08.2013                                                                               № 11027-П                                                                               

Об утверждении стандарта качества 
предоставления муниципальной услуги 
«Предоставление начального общего, 
основного общего образования, содержание
и воспитание детей-сирот и детей, оставшихся
без попечения родителей, в школе-интернате»

В соответствии с Федеральным законом «Об общих принципах организации местного само-
управления в Российской Федерации», Законом Челябинской области «О наделении органов 
местного самоуправления отдельными государственными полномочиями по социальной под-
держке детей-сирот 

и детей, оставшихся без попечения родителей», постановлением администрации города от 
05.07.2011 № 7451-П «О Порядке разработки и утверждения стандартов качества муниципаль-
ных услуг в город Магнитогорске», Консолидированным перечнем муниципальных услуг, ока-
зываемых 

на территории города Магнитогорска, утвержденным постановление администрации города 
от 25.09.2012 № 12345-П, руководствуясь Уставом города Магнитогорска,

ПОСТАНОВЛЯЮ:
1.Утвердить стандарт качества муниципальной услуги «Предоставление начального обще-

го, основного общего образования, содержание и воспитание детей-сирот и детей, оставшихся 
без попечения родителей, в школе-интернате» (приложение).

2.Настоящее постановление вступает в силу после его официального опубликования.
3.Службе внешних связей и молодежной политики администрации города (Рязанова О.М.) 

опубликовать настоящее постановление в средствах массовой информации.
4.Контроль исполнения настоящего постановления возложить 
на заместителя главы города Кимайкина С.И.

Исполняющий обязанности
главы города В.Н. НИЖЕГОРОДЦЕВ

Приложение
к постановлению администрации города 

от «19» августа 2013№ 11027-П

СТАНДАРТ
КАЧЕСТВА МУНИЦИПАЛЬНОЙ УСЛУГИ

« Предоставление начального общего, основного общего образования, содержание и вос-
питание детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, в школе-интернате «

I.Общие положения
1.Стандарт качества предоставления муниципальной услуги «Предоставление начального 

общего, основного общего образования, содержание и воспитание детей-сирот и детей, остав-
шихся без попечения родителей, в школе-интернате» (далее – Стандарт) разработан в целях 
открытости и общедоступности информации по предоставлению муниципальной услуги «Пре-
доставление начального общего, основного общего образования, содержание и воспитание 
детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, в школе-интернате» (далее – муни-
ципальная услуга) детям-сиротам и детям, оставшимся  без попечения родителей,  и устанав-
ливает основные требования, определяющие качество предоставления муниципальной услуги.

2.Настоящим Стандартом устанавливаются обязательные требования, обеспечивающие 
необходимый уровень качества и доступности муниципальной услуги в целом, а также на каж-
дом этапе ее предоставления, включая обращение за муниципальной услугой, ее оформление 
и регистрацию, получение услуги, оценку качества услуги и рассмотрение жалоб (претензий) 
получателей услуги. 

3.Единица измерения муниципальной услуги –человек. 
4.Термины и определения, применяемые в настоящем Стандарте:
муниципальная услуга «Предоставление начального общего, основного общего образова-

ния, содержание и воспитание детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, в 
школе-интернате» - услуга в области социальной защиты и образования, оказываемая потре-
бителям муниципальной услуги муниципальными образовательными учреждениями для детей-
сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, муниципального образования (далее - уч-
реждение) полностью за счет субвенций  бюджета Челябинской области; 

воспитание - специально организованное, целенаправленное и управляемое воздействие 
коллектива, педагогов на воспитуемого с целью формирования у него заданных качеств; 

  образовательная программа - программа, регулирующая ведение образовательной дея-
тельности образовательного учреждения, характеризующая специфику содержания образова-
ния и особенности организации образовательного процесса; 

лицензирование в области образования - установление соответствия условий осуществле-
ния образовательного процесса, предлагаемых Учреждениями, государственным и местным 
требованиям в части строительных норм и правил, санитарных и гигиенических норм, охраны 
здоровья воспитанников и работников Учреждений, оборудования учебных помещений, осна-
щенности учебного процесса, образовательного ценза педагогических работников и укомплек-
тованности штатов; 

государственная аккредитация общеобразовательного учреждения  - экспертиза соответ-
ствия содержания и качества подготовки выпускников образовательного учреждения требо-
ваниям федеральных государственных образовательных стандартов, а также показателей 
деятельности образовательного учреждения, которые необходимы для определения ее вида;

 федеральный базисный учебный план - нормативный правовой акт, устанавливающий пе-
речень учебных предметов и объем учебного времени, отводимого на их изучение, по ступеням 
общего образования и учебным годам;

федеральный государственный образовательный стандарт - совокупность норм, определя-
ющих обязательный минимум содержания основных образовательных программ общего обра-
зования; требования к уровню подготовки выпускников (обучающихся) всех ступеней общего 
образования; максимальный объем обязательной учебной нагрузки; требования к обеспече-
нию образовательного процесса (материально-техническому, учебно-лабораторному, инфор-
мационно-методическому, кадровому обеспечению);

государственная (итоговая) аттестация выпускников - форма государственного контроля 
(оценки) освоения выпускниками общеобразовательных программ основного и среднего (пол-
ного) общего образования в соответствии с требованиями федерального государственного об-
разовательного стандарта основного общего и среднего (полного) общего образования.

5.  Правовые основы предоставления муниципальной услуги:
Предоставление муниципальной услуги осуществляется в соответствии с нормативно-пра-

вовыми актами:
1) Конвенцией ООН о правах ребенка;
2) Конституцией Российской Федерации;
3) Гражданским кодексом Российской Федерации;
4) Семейным Кодексом Российской Федерации;
5) Федеральным законом «Об основах социального обслуживания населения в Российской 

Федерации»;
6) Федеральным законом ФЗ «Об основных гарантиях прав ребенка в Российской Феде-

рации»;
7) Законом Российской Федерации «Об образовании»;
8) Федеральным законом «Об опеке и попечительстве»;
9) Федеральным законом «О дополнительных гарантиях по социальной поддержке детей – 

сирот и детей, оставшихся без попечения родителей»;
10) Федеральным законом «О социальной защите инвалидов в Российской Федерации»;
10) Федеральным законом «О государственной социальной помощи»;  
11) Постановление Правительства РФ от 01.07.1995 N 676 «Об утверждении Типового поло-

жения об образовательном учреждении для детей-сирот и детей, оставшихся без попечения 
родителей»; 

12) Постановлением Правительства РФ от 22.01.2007 N 30 «Об утверждении Положения о 
лицензировании медицинской деятельности»;

13) Санитарными правилами «СП 2.4.990-00. 2.4. Гигиена детей и подростков. Гигиениче-
ские требования к устройству, содержанию, организации режима работы в детских домах и 
школах-интернатах для детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей. Санитар-
ные правила»;

14) Санитарно-эпидемиологическими правилами «СанПиН 2.3.2.1940-05 2.3.2.Продоволь-
ственное сырье и пищевые продукты. Организация детского питания. Санитарно- эпидемио-
логические правила и нормативы»;   

15) Законом Челябинской области от 30.11.2004 г. № 320-ЗО «О социальном обслуживании 
населения в Челябинской области»;                                              

16) Законом Челябинской области от 22.12.2005 № 442-ЗО «О наделении органов местного 
самоуправления государственными полномочиями по социальной поддержке детей-сирот и де-
тей, оставшихся без попечения родителей»;   

17) Законом Челябинской области от 25.10.2007 №212-ЗО «О мерах социальной поддержки 
детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, вознаграждении, причитающемся 
приемному родителю, и социальных гарантиях приемной семье»;

18) Постановлением главы города Магнитогорска от 08.05.2008 N 3328-П «Об организации 
питания»; 

19) Уставом города Магнитогорска;
20) иными нормативными правовыми актами Российской Федерации и Челябинской обла-

сти.
6. Орган, ответственный за организацию предоставления муниципальной услуги, -  Управле-

ние социальной защиты населения администрации города Магнитогорска (далее – Управление 
социальной защиты населения). 

7. Муниципальная услуга предоставляется в муниципальном образовательном учрежде-
нии для детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, «Школа-интернат «Семья» 
(455026, Челябинская область, г. Магнитогорск, ул. Дружбы, д. 25, тел. 20 29 17) (далее – Уч-
реждение);

8. Основные факторы, влияющие на качество предоставления муниципальной услуги:                                                                                                             
1) наличие и состояние документов, в соответствии с которыми функционирует Учреждение;                                                                                                   
2) материально-техническая база муниципального Учреждения;       
3) укомплектованность Учреждения специалистами и их уровень квалификации;                                                                                                    
4) наличие информационного сопровождения деятельности учреждения, порядок и правила 

оказания муниципальной услуги по содержанию детей-сирот и детей, оставшихся без попече-
ния родителей; 

5) наличие внутренней и внешней систем контроля за деятельностью учреждения.

2. Требования к предоставлению муниципальной услуги

9. Содержание муниципальной услуги.
а) создание благоприятных условий, приближенных к домашним, способствующих умствен-

ному, эмоциональному и физическому развитию личности;
б) обеспечение охраны и укрепление здоровья воспитанников;
в) охрана прав и интересов воспитанников.
г) обеспечение социальной защиты, медико-психолого-педагогической реабилитации и со-

циальной адаптации воспитанников;
2) в области образования:
а) освоение общеобразовательных программ начального общего и основного общего об-

разования, общеобразовательные программы специальных (коррекционных) образовательных 
учреждений VII и VIII видов, дополнительные образовательные программы);

б) воспитание в интересах личности, общества и государства.
10. Результат предоставления муниципальной услуги.
1) в области социальной защиты:
а) обеспечение оптимальных условий для проживания детей-сирот в муниципальных обра-

зовательных учреждениях;
б) комплексная психолого-педагогическая и медико-социальная помощь детям, в том числе 

детям с ограниченными возможностями здоровья и детям-инвалидам
в) социальная адаптация и успешная интеграция в общество выпускников.
2) в области образования:
а) удовлетворение потребности детей-сирот в получении общего образования в муници-

пальных образовательных учреждениях;                                        
б) обеспечение доступа детей-сирот к получению качественного общего образования; 
в) реализация коррекционных программ обучения для детей с ограниченными возможно-

стями здоровья.
11.Требования к качеству и условиям предоставления муниципальной услуги:
1). Документы, в соответствии с которыми функционируют муниципальные образователь-

ные учреждения:
а) устав Учреждения;
б) свидетельство о внесении записи в Единый государственный реестр юридических лиц, 

свидетельство  о постановке на учет в налоговом органе;
в) лицензии на право осуществления образовательной и медицинской деятельности, сви-

детельство о государственной аккредитации, акт готовности к учебному году, включающий за-
ключения государственного органа пожарного надзора, органа по надзору в сфере защиты 
прав потребителей и благополучия человека и других уполномоченных органов государствен-
ной власти и местного самоуправления муниципального образования город Магнитогорск.

г) внутренние документы, регламентирующие деятельность Учреждения (коллективный до-
говор, приказы, решения, правила, инструкции).

2). Материально-техническая база Учреждения:
а) Учреждение должно быть размещено в специально предназначенных зданиях и помеще-

ниях, отвечающих санитарно-гигиеническим нормам и правилам противопожарной безопас-
ности, безопасности труда. 

б) каждое Учреждение оснащается медицинским и технологическим оборудованием, мебе-
лью, отвечающими требованиям нормативных документов и обеспечивающими надлежащее 
качество услуг по содержанию детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей.

в) оборудование используется по назначению в соответствии с технической документацией, 
содержится в исправном состоянии, подлежит систематической поверке.

3). Укомплектованность Учреждений специалистами и их квалификация:
а) Учреждения комплектуются необходимым количеством специалистов в соответствии с 

утвержденными штатными расписаниями, разработанными на основе рекомендованных отрас-
левых штатных нормативов;

б) каждый специалист должен иметь соответствующее образование, квалификацию, про-
фессиональную подготовку, обладать знаниями и опытом, необходимыми для выполнения воз-
ложенных на него обязанностей;

в) для каждой категории специалистов разрабатываются должностные инструкции, утверж-
даемыми руководителем Учреждения, регламентирующие их права и обязанности;

г)) работники Учреждения обязаны соблюдать права ребенка, принципы этики,  обладать 
высокими нравственными и морально-этическими качествами, чувством ответственности;

д) медицинское обеспечение в Учреждении осуществляют штатные медицинские работ-
ники, которые совместно с администрацией  учреждения отвечают за охрану здоровья вос-
питанников и укрепление их психофизического состояния, диспансеризацию, проведение 
профилактических мероприятий и контролируют соблюдение санитарно-гигиенического и про-
тивоэпидемического режима, организацию физического воспитания и закаливания, питания, в 
том числе диетического;

е) психологическое обеспечение образовательного процесса в Учреждении, консультатив-
ную и профилактическую работу с педагогическими работниками осуществляют педагоги-пси-
хологи;

ё) социальные педагоги осуществляют связь с социальными  службами  и службой занято-
сти, оказывают помощь администрации Учреждения в вопросах охраны прав воспитанников и 
выпускников, их социальной адаптации.

4). Обеспечение детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, одеждой, обу-
вью, мягким инвентарем и оборудованием осуществляется по нормам, утверждаемым Прави-
тельством Челябинской области. 

Одежда, обувь и нательное белье должны соответствовать санитарно-гигиеническим нор-
мам и требованиям, быть удобными в носке, соответствовать росту и размеру ребенка.

5). Помещения для проживания и обучения детей-сирот и детей, оставшихся без попечения 
родителей, в соответствии с типовыми нормами комплектуются мебелью, другими предмета-
ми культурно-бытового назначения, необходимыми для проживания детей, занятий и отдыха.

6). В практику обучения и воспитания детей-сирот и детей, оставшихся без попечения роди-
телей, включаются специальные тренинги, программы, игры, моделирующие опыт социальной, 
экономической жизни. Подготовка детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, 
к самостоятельной жизни, обучение их основам домоводства должны быть наглядными и эф-
фективными. В результате выпускники должны в полном объеме освоить такие бытовые про-
цедуры, как приготовление пищи, мелкий ремонт одежды, уход за квартирой и т.п.

7). Питание в Учреждении, осуществляющее содержание и обучение детей-сирот и детей, 
оставшихся без попечения родителей, должно соответствовать установленным нормам, сани-
тарно-гигиеническим требованиям, удовлетворять потребности в калорийности. Пища должна 
быть приготовлена из доброкачественных продуктов.

8). Созданные в Учреждении необходимые условия для работы подразделений медицин-
ских учреждений должны обеспечивать охрану и укрепление здоровья обучающихся и воспи-
танников.

9). Выпускникам Учреждения, осуществляющих содержание и обучение детей-сирот и де-
тей, оставшихся без попечения родителей, своевременно должно выплачиваться единовре-
менное пособие в размере, установленном законодательством.

12.Муниципальная услуга в Учреждении оказывается на бесплатной основе.
13.Получателями муниципальной услуги являются дети в возрасте от 4 до 18 лет, следую-

щих категорий:
1) дети-сироты;
2) дети, оставшиеся без попечения родителей. 
В Учреждение могут временно приниматься дети одиноких матерей (отцов), а также дети 

безработных, беженцев, вынужденных переселенцев, а также из семей, пострадавших от сти-
хийных бедствий и не имеющих постоянного места жительства, на срок не более одного года.

14. Возможно получение муниципальных услуг для жителей территории Челябинской обла-
сти при наличии оснований и по согласованию с управлением социальной защиты населения.

15. Предоставление муниципальных услуг осуществляется при наличии путевки, выданной 
управлением социальной защиты населения.

16. Учреждение оказывает муниципальные услуги круглогодично и круглосуточно. Количе-
ство воспитательных групп Учреждении определяется в зависимости от числа воспитанников 
с учетом контрольных нормативов, предельности численности воспитанников, рассчитанной 
применительно к круглосуточному режиму функционирования, и указанных в лицензии.

17. Длительность пребывания определяется возможностью передачи ребенка в приемную 
семью, на усыновление, под опеку или перевод в другое Учреждение.

18. На каждого ребенка, определяемого в Учреждение, направляющие органы (учреждения) 
представляют:

1) постановление администрации города Магнитогорска о направлении в Учреждение;
2) направление в Учреждение, выданное управлением социальной защиты населения;
3) свидетельство о рождении (подлинник), а при его отсутствии - заключение медицинской 

экспертизы, удостоверяющее возраст ребенка;
4) медицинские документы о состоянии здоровья;
5) документы об образовании (для детей школьного возраста);
6) акт обследования условий жизни ребенка;
7) сведения о родителях (законных представителях) (копии свидетельства о смерти родите-

лей, приговора или решения суда, справка о болезни или розыске родителей и другие докумен-
ты, подтверждающие отсутствие родителей или невозможность воспитания ими своих детей);

8) справку о наличии и местожительстве братьев, сестер и других близких родственников;
9) опись имущества, оставшегося после смерти родителей, сведения о лицах, отвечающих 

за его сохранность;
10) документы о закреплении жилой площади, занимаемой несовершеннолетним или его 

родителями;
11) пенсионную книжку ребенка, получающего пенсию, копию решения суда о взыскании 

алиментов, ценные бумаги (при получении их на ребенка родителями (законными представи-
телями));

12) заключение психолого-медико-педагогической комиссии (для детей с ограниченными 
возможностями здоровья).

19. При выпуске или переводе в другое Учреждение воспитаннику выдаются:
1) свидетельство о рождении (паспорт);
2) справка о пребывании в учреждении;
3) документы о состоянии здоровья;
4) документ об образовании (для детей школьного возраста);
5) сведения о родителях или близких родственниках;
6) документы, подтверждающие его право на имущество, денежные средства, жилую пло-

щадь, ранее занимаемую им или его родителями, пенсионная и сберегательная книжки, ис-
полнительный лист на взыскание алиментов, ценные бумаги и другие документы, если таковые 
имелись в личном деле.

20. Основанием для отказа в предоставлении муниципальной услуги является отсутствие 
свободных мест в Учреждении, то есть если предельная численность контингента обучающих-
ся превышает контрольные нормативы, указанные в лицензии.

21. Отчисление обучающихся из Учреждения осуществляется по решению органа управле-
ния Учреждения на основании приказа руководителя Учреждения в следующих случаях:

1) в связи с завершением среднего (полного) общего образования;
2) в связи с переводом в другое Учреждение;
3) в связи с передачей воспитанника на  семейные формы воспитания;
4) в связи с решением суда о направлении несовершеннолетнего в учебно-воспита-

тельное учреждение закрытого типа;
5) в связи с обоснованным заявлением совершеннолетнего обучающегося (произво-

дится при наличии письменного согласия Управления социальной защиты населения и комис-
сии по делам несовершеннолетних и защите их прав).

22. Оценка качества предоставления муниципальной услуги.
Оценка соответствия качества фактически предоставляемых услуг социального обслужи-

вания Стандарту качества (далее – СК) производится по следующим критериям:

Критерий оценки Весовая   оценка Интерпретация оценки
Отсутствие выявленных в ходе   
контрольных мероприятий на-
рушений СК

1 Услуги соответствуют СК

Выявление в ходе контрольных 
мероприятий единичных нару-
шений СК

0,5    Услуги в целом соответствуют СК
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Выявление в ходе контрольных 
мероприятий многочисленных на-
рушений СК   

0,25    Услуги предоставляются с устра-
нимыми нарушениями СК

Выявление в ходе контрольных 
мероприятий многочисленных 
нарушений СК и не устранение 
исполнителем услуг ранее выяв-
ленных нарушений СК

0    Услуги не соответствуют   СК

   
23. Оценка соответствия качества фактически предоставляемых услуг социального обслужи-
вания Стандарту качества производится в соответствии с указанными в п.22 критериями по 
следующим показателям:

Показатель Весовая оценка
1. Полнота предоставления услуги в соответствии с установленными настоящим 
стандартом требованиями ее предоставления: проживание, обучение, питание, 
обеспечение одеждой, обувью и другими предметами вещевого довольствия, 
бесплатный проезд, медицинское обслуживание.
2. Результативность предоставления муниципальной услуги по результатам 
оценки соответствия оказанной услуги СК организация летнего оздорови-
тельного периода, полученное воспитанником образование, трудоустройство, 
сохранность жилого помещения, закрепленного за воспитанником на период 
пребывания в Учреждении для детей-сирот и детей, оставшихся без попечения 
родителей.
3.Количество воспитанников, получающих социальные пособия (из числа имею-
щих право): по случаю потери кормильца, алименты на содержание несовершен-
нолетних со стороны родителей, лишенных родительских прав
4. Сохранность контингента воспитанников (не менее 98%)
5.Доля обучающихся, освоивших в полном объёме образовательную программу 
начального общего образования (базовый уровень)
6.Доля обучающихся, освоивших в полном объёме образовательную программу 
основного общего образования (базовый уровень)
7.Доля выпускников 9-х классов, получивших аттестат об основном общем об-
разовании
8.Удельный вес детей, охваченных дополнительным образованием (не менее 
80%)
9.Удельный вес выпускников Учреждения, поступивших в учреждения профес-
сионального образования (не менее 95%)
10. Наличие и состояние документации, в соответствии с которой функциониру-
ет учреждение
11.Процент выполнения предписаний со стороны ОГПН, Роспотребнадзора
12.Состояние материально- технической базы Учреждения, помещений, обо-
рудования
13. Укомплектованность Учреждения специалистами и уровень их квалификация
14. Наличие собственной системы контроля качества услуг
Средняя оценка

 
24. Информационное сопровождение деятельности 
Информирование граждан о порядке и условиях предоставления муниципальной услуги 

производится органами социальной защиты населения и поставщиком муниципальной услуги.
На информационных стендах непосредственных исполнителей муниципальной услуги 

должна быть указана следующая информация: месторасположение, график (режим) работы, 
номера телефонов, адреса интернет-сайта и электронной почты управления социальной за-
щиты населения администрации города, учреждений социального обслуживания населения.

Информация о муниципальной услуге и процедуре ее оказания представляется непо-
средственно в помещениях учреждений, оказывающих муниципальную услугу, а также с ис-
пользованием средств телефонной связи, электронного информирования, вычислительной и 
электронной техники, посредством размещения на интернет-ресурсах органов, участвующих 
в оказании муниципальной услуги, в средствах массовой информации, издания информацион-
ных материалов (брошюр, буклетов, проспектов и т.д.).

25. Контроль  деятельности  учреждения, оказывающего муниципальную услугу.
1) контроль деятельности учреждения, оказывающего муниципальную услугу, осуществля-

ется посредством процедур внутреннего и внешнего контроля.
2) внутренний контроль осуществляет руководитель учреждения, оказывающего муници-

пальную услугу, его заместители, руководители структурных подразделений.
3) в учреждении, оказывающего муниципальную услугу, проводятся следующие виды кон-

троля:
а) фронтальный (предусматривает комплексную проверку);
б) тематический (контроль по определенной теме или направлению деятельности);
в) оперативный (по выявленным проблемным фактам и жалобам, касающимся качества пре-

доставления муниципальной услуги);
г) предупредительный (по предупреждению проблем, которые могут отразиться на качестве 

предоставляемой муниципальной услуги).
4) внешний контроль по направлениям осуществляют:
а) управление социальной защиты населения администрации города;
б) территориальный отдел Роспотребнадзора в городе Магнитогорске, Агаповском, Кизиль-

ском, Нагайбакском, Верхнеуральском районах;
в) органы Государственной противопожарной службы;
г) контрольно-счетная палата и другие государственные контролирующие органы.
26. Порядок рассмотрения жалоб заявителя.
1) потребители муниципальной услуги могут направлять жалобы на нарушение настоящего 

Стандарта как непосредственно в учреждение, оказывающее муниципальную услугу, так и в 
Управление социальной защиты населения администрации города.

2) жалоба подается в письменной форме на бумажном носителе, в электронной форме.
3) жалобы на решения, принятые руководителем учреждения, оказывающего муниципаль-

ную услугу, подаются потребителем муниципальной услуги в Управление социальной защиты 
населения администрации города.

4) жалобы на решения, принятые руководителем структурного подразделения учреждения, 
оказывающего муниципальную услугу, , могут подаваться потребителем муниципальной услу-
ги как непосредственно руководителю учреждения, так и в Управление социальной защиты на-
селения администрации города.

5) жалоба может быть направлена по почте, через многофункциональный центр, с использо-
ванием информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», а также может быть принята 
при личном приеме заявителя.

6) жалоба должна содержать:
а) наименование учреждения, оказывающего муниципальную услугу, должностного лица уч-

реждения, оказывающего муниципальную услугу, либо муниципального служащего, решения и 
действия (бездействие) которых обжалуются;

б) фамилию, имя, отчество (последнее - при наличии), сведения о месте жительства заяви-
теля - физического лица, либо наименование, сведения о месте нахождения заявителя - юри-
дического лица, а также номер (номера) контактного телефона, адрес (адреса) электронной 
почты (при наличии) и почтовый адрес, по которым должен быть направлен ответ заявителю;

в) сведения об обжалуемых решениях и действиях (бездействии) учреждения, оказываю-
щего муниципальную услугу, должностного лица учреждения, оказывающего муниципальную 
услугу, либо муниципального служащего;

г) доводы, на основании которых заявитель не согласен с решением и действием (бездей-
ствием) учреждения, оказывающего муниципальную услугу, должностного лица учреждения, 
оказывающего муниципальную услугу, либо муниципального служащего. Заявителем могут 
быть представлены документы (при наличии), подтверждающие доводы заявителя, либо их ко-
пии.

7) жалоба, поступившая в учреждение, оказывающее муниципальную услугу, подлежит рас-
смотрению должностным лицом, наделенным полномочиями по рассмотрению жалоб, в тече-
ние пятнадцати рабочих дней со дня ее регистрации.

8) мотивированный ответ о результатах рассмотрения жалобы предоставляется заявителю 
в письменной форме и по желанию заявителя направляется в электронной форме не позднее 
дня, следующего за днем принятия решения.

Начальник управления 
социальной защиты населения администрации города И. Н. МИХАЙЛЕНКО

АДМИНИСТРАЦИЯ ГОРОДА МАГНИТОГОРСКА
ЧЕЛЯБИНСКОЙ ОБЛАСТИ

ПОСТАНОВЛЕНИЕ

19.08.2013                                                                                 № 11026-П                                                                               

Об утверждении стандарта качества 
предоставления муниципальной услуги
«Предоставление временного приюта 
в специализированном учреждении 
для несовершеннолетних, нуждающихся 
в социальной реабилитации»

В соответствии Федеральным законом «Об общих принципах организации местного само-
управления в Российской Федерации», Законом Челябинской области «О наделении органов 
местного самоуправления отдельными государственными полномочиями по социальному об-
служиванию населения 

и профилактике безнадзорности и правонарушений несовершеннолетних», постановлени-
ем Правительства Челябинской области от 20.03.2008 № 53-П 

«Об утверждении государственных стандартов социального обслуживания населения в Че-
лябинской области», постановлением администрации города 

от 05.07.2011 № 7451-П «О Порядке разработки и утверждения стандартов качества муници-
пальных услуг в город Магнитогорске»,  Консолидированным перечнем муниципальных услуг, 
оказываемых на территории города Магнитогорска, утвержденным постановлением админи-
страции города 

от 25.09.2012 № 12345-П, руководствуясь Уставом города Магнитогорска,

ПОСТАНОВЛЯЮ:
1.Утвердить стандарт качества муниципальной услуги «Предоставление временного при-

юта в специализированном учреждении для несовершеннолетних, нуждающихся в социальной 
реабилитации» (приложение).

2.Настоящее постановление вступает в силу после его официального опубликования.
3.Службе внешних связей и молодежной политики администрации города (Рязанова О.М.) 

опубликовать настоящее постановление в средствах массовой информации.
4.Контроль исполнения настоящего постановления возложить 
на заместителя главы города Кимайкина С.И.

Исполняющий обязанности
главы администрации города В.Н. НИЖЕГОРОДЦЕВ 

Приложение
к постановлению администрации города 

от «19» августа 2013№ 11026-П

СТАНДАРТ
КАЧЕСТВА МУНИЦИПАЛЬНОЙ УСЛУГИ

«Предоставление временного приюта в специализированном учреждении для несовершен-
нолетних, нуждающихся в социальной реабилитации»

I.Общие положения
1.Стандарт качества предоставления муниципальной услуги «Предоставление временного 

приюта в специализированном учреждении для несовершеннолетних, нуждающихся в соци-
альной реабилитации» (далее – Стандарт) разработан в целях открытости и общедоступности 
информации по предоставлению муниципальной услуги «Предоставление временного приюта 
в специализированном учреждении для несовершеннолетних, нуждающихся в социальной ре-
абилитации» (далее – муниципальная услуга) несовершеннолетним и устанавливает основные 
требования, определяющие качество предоставления муниципальной услуги.

2.Настоящим Стандартом устанавливаются обязательные требования, обеспечивающие не-
обходимый уровень качества и доступности муниципальной услуги в целом, а также на каждом 
этапе ее предоставления, включая обращение за муниципальной услугой, ее оформление и 
регистрацию, получение услуги, оценку качества услуги и рассмотрение жалоб (претензий) по-
лучателей услуги. 

3.Единица измерения муниципальной услуги –  человек. 
4.Термины и определения, применяемые в настоящем Стандарте: 
муниципальная услуга - действия муниципального учреждения социального обслуживания, 

заключающиеся в оказании социальной помощи клиенту для преодоления им трудной жизнен-
ной ситуации;

несовершеннолетний - лицо, не достигшее возраста восемнадцати лет;
профилактика безнадзорности и правонарушений несовершеннолетних - система социаль-

ных, правовых, педагогических и иных мер, направленных на выявление и устранение причин 
и условий, способствующих безнадзорности, беспризорности, правонарушениям и антиобще-
ственным действиям несовершеннолетних;

социально-бытовая услуга - муниципальная услуга, направленная на поддержание или обе-
спечение жизнедеятельности клиентов в быту;

социально-медицинская услуга - муниципальная услуга, предоставляемая клиентам в це-
лях поддержания и улучшения состояния их здоровья, социально-медицинской реабилитации 
путем организации лечебно-оздоровительных мероприятий, в решении других социально-ме-
дицинских проблем;

социально-психологическая услуга - муниципальная услуга, направленная на содействие 
клиентам в улучшении их психического состояния, восстановлении способности к адаптации 
в среде жизнедеятельности;

социально-педагогическая услуга - муниципальная услуга, направленная на организацию 
досуга клиентов, оказание им содействия в семейном воспитании детей и решении других со-
циально-педагогических проблем;

социально-экономическая услуга - муниципальная услуга, предоставляемая клиентам с це-
лью поддержания и улучшения их жизненного уровня путем оказания материальной помощи, 
консультирования, содействия в трудоустройстве, в решении других социально-экономических 
проблем;

социально-правовая услуга - муниципальная услуга, предоставляемая клиентам для под-
держания или изменения их правового статуса, оказание им юридической помощи, защита за-
конных прав и интересов, содействие в решении других социально-правовых проблем;

стандарт качества предоставления муниципальных услуг - установленный стандартом му-
ниципальный эталон деятельности служб по социальному обслуживанию граждан, находящих-
ся в трудной жизненной ситуации;

трудная жизненная ситуация - объективно нарушающая жизнедеятельность гражданина си-
туация (инвалидность, неспособность к самообслуживанию в связи с преклонным возрастом, 
болезнью, сиротство, безнадзорность, малообеспеченность, безработица, отсутствие опреде-
ленного места жительства, конфликты и жестокое обращение в семье, одиночество, стихийные 
бедствия и другие обстоятельства), которую он не может преодолеть самостоятельно;

стандарт качества предоставления муниципальных услуг – обязательство органов испол-
нительной власти муниципального образования город Магнитогорск по обеспечению возмож-
ности получения населением муниципальных услуг в определенных объемах и определенного 
качества.

5.  Правовые основы предоставления муниципальной услуги:
Предоставление муниципальной услуги осуществляется в соответствии с нормативно-пра-

вовыми актами:
1) Конвенцией ООН о правах ребенка;
2) Конституцией Российской Федерации;
3) Гражданским кодексом Российской Федерации;
4) Семейным Кодексом Российской Федерации;
5) Федеральным законом «Об основах социального обслуживания населения в Российской 

Федерации»;
6) Федеральным законом ФЗ «Об основных гарантиях прав ребенка в Российской Феде-

рации»;
7) Законом Российской Федерации «Об образовании»;
8) Федеральным законом «Об опеке и попечительстве»;
9) Федеральным законом «О дополнительных гарантиях по социальной поддержке детей – 

сирот и детей, оставшихся без попечения родителей»;
10) Федеральным законом «О социальной защите инвалидов в Российской Федерации»;
10) Федеральным законом «О государственной социальной помощи»;  
11) Постановление Правительства РФ от 01.07.1995 N 676 «Об утверждении Типового поло-

жения об образовательном учреждении для детей-сирот и детей, оставшихся без попечения 

родителей»;
12) Постановлением Правительства РФ от 22.01.2007 N 30 «Об утверждении Положения о 

лицензировании медицинской деятельности»;
13) Санитарными правилами «СП 2.4.990-00. 2.4. Гигиена детей и подростков. Гигиениче-

ские требования к устройству, содержанию, организации режима работы в детских домах и 
школах-интернатах для детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей. Санитар-
ные правила»;

14) Санитарно-эпидемиологическими правилами «СанПиН 2.3.2.1940-05 2.3.2.Продоволь-
ственное сырье и пищевые продукты. Организация детского питания. Санитарно-эпидемиоло-
гические правила и нормативы»; 

15)Законом Челябинской области от 30.11.2004 г. № 320-ЗО «О социальном обслуживании 
населения в Челябинской области»;

16) Законом Челябинской области от 22.12.2005 № 442-ЗО «О наделении органов местного 
самоуправления государственными полномочиями по социальной поддержке детей-сирот и де-
тей, оставшихся без попечения родителей»;

17) Законом Челябинской области от 25.10.2007 №212-ЗО«О мерах социальной поддержки 
детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, вознаграждении, причитающемся 
приемному родителю, и социальных гарантиях приемной семье»;

18) Постановлением главы города Магнитогорска от 08.05.2008 N 3328-П «Об организации 
питания»;

19) Уставом города Магнитогорска;
20) иными нормативными правовыми актами Российской Федерации и Челябинской обла-

сти.
6. Орган, ответственный за организацию предоставления муниципальной услуги, -  Управле-

ние социальной защиты населения (далее – УСЗН). 
7. Муниципальная услуга предоставляется в муниципальном учреждении социального об-

служивания «Социально-реабилитационный центр для несовершеннолетних города Магнито-
горска» (455000, Челябинская область, г. Магнитогорск, ул. Советская, д. 33, тел. 22 43 57) (да-
лее – Учреждение);

8. Основные факторы, влияющие на качество предоставления муниципальной услуги:
1) документы, в соответствии с которыми функционируют Учреждение;
2) материально-техническая база Учреждения;
3)укомплектованность Учреждения специалистами и их уровень квалификации.
4)наличие бесплатной, доступной и достоверной информации обУчреждении, порядке и 

правилах предоставления муниципальных услуг по содержанию детей-сирот, детей-инвалидов 
и детей, оставшихся без попечения родителей;

5)наличие внутренней и внешней систем контроля деятельности Учреждения;
6) требования к технологии оказания услуг.

2. Требования к предоставлению муниципальной услуги
9. Содержание муниципальной услуги: обеспечение временного проживания несовершенно-

летних, оказавшихся в трудной жизненной ситуации, оказание комплексной социальной, меди-
ко-психолого-педагогической и правовой помощи несовершеннолетним, их родителям (иным 
законным представителям несовершеннолетних) в ликвидации трудной жизненной ситуации.

Муниципальная услуга включает в себя следующие виды обслуживания:
1) социально-бытовое;
2) социально-медицинское;
3) социально-педагогическое;
4) социально-психологическое;
5) социально-правовое;
6) социально-экономическое.
10.Результат муниципальной услуги:
1) предоставление направления в Учреждение несовершеннолетнему, нуждающемуся в со-

циальной реабилитации;
2) отказ заявителю в предоставлении направления вУчреждение несовершеннолетнему, 

нуждающемуся в социальной реабилитации.
11.Требования к качеству и условиям предоставления муниципальной услуги:
1). Документы, в соответствии с которыми функционирует Учреждение социального обслу-

живания:
а) устав Учреждения;
б) свидетельство о внесении записи в Единый государственный реестр юридических лиц, 

свидетельство  о постановке на учет в налоговом органе;
в) лицензия на право осуществления медицинской деятельности, акт готовности к учебному 

году, включающий заключения государственного органа пожарного надзора, органа по над-
зору в сфере защиты прав потребителей и благополучия человека и других уполномоченных 
органов государственной власти и местного самоуправления муниципального образования го-
род Магнитогорск;

г) внутренние документы, регламентирующие деятельность Учреждения социального об-
служивания (коллективный договор, приказы, решения, правила, инструкции);

2) Материально-техническая база Учреждения:
а) Учреждение должно быть размещено в специально предназначенных зданиях и помеще-

ниях, отвечающих санитарно-гигиеническим нормам и правилам противопожарной безопас-
ности, безопасности труда;

б) Учреждение социального обслуживания оснащается медицинским и технологическим 
оборудованием, мебелью, отвечающими требованиям нормативных документов и обеспечи-
вающими надлежащее качество услуг по содержанию детей, нуждающихся в социальной ре-
абилитации;

в) оборудование используется по назначению в соответствии с технической документацией, 
содержится в исправном состоянии, подлежит систематической поверке;

г) исполнитель муниципальной услуги должен осуществлять регулярную уборку внутри зда-
ния и на прилегающей территории;

д) для обеспечения качества муниципальной услуги наполняемость помещений должна со-
ответствовать единовременной пропускной способности; 

е) Учреждения, оказывающие муниципальную услугу, должны обеспечить соблюдение об-
щественного порядка в здании  и на прилегающей территории.

3).Укомплектованность Учреждения специалистами и их квалификация:
а)Учреждение, оказывающее муниципальную услугукомплектуется необходимым количе-

ством специалистов в соответствии с утвержденным штатным расписанием, разработанным 
на основе рекомендованных отраслевых штатных нормативов;

б) каждый специалист должен иметь соответствующее образование, квалификацию, про-
фессиональную подготовку, обладать знаниями и опытом, необходимыми для выполнения воз-
ложенных на него обязанностей;

в) для каждой категории специалистов разрабатываются должностные инструкции, утверж-
даемыми руководителем Учреждения, регламентирующие их права и обязанности;

г) работники Учреждения обязаны соблюдать права ребенка, принципы этики, обладать вы-
сокими нравственными и морально-этическими качествами, чувством ответственности

д) медицинское обеспечение в Учреждении осуществляют штатные медицинские работ-
ники, которые совместно с администрацией Учреждения отвечают за охрану здоровья вос-
питанников и укрепление их психофизического состояния, диспансеризацию, проведение 
профилактических мероприятий и контролируют соблюдение санитарно-гигиенического и про-
тивоэпидемического режима, организацию физического воспитания и закаливания, питания, в 
том числе диетического;

е) психологическое обеспечение реабилитационного процесса в Учреждении, консультатив-
ную и профилактическую работу с педагогическими работниками осуществляют педагоги-пси-
хологи;

ё)социальные педагоги осуществляют связь с социальными службами и службой занятости, 
оказывают помощь администрации Учреждения в вопросах охраны прав воспитанников, их со-
циальной адаптации.

4). Обеспечение детей, нуждающихся в социальной реабилитации, одеждой, обувью, мяг-
ким инвентарем и оборудованием осуществляется по нормам, утверждаемым Правительством 
Челябинской области. Одежда, обувь и нательное белье должны соответствовать санитарно-
гигиеническим нормам и требованиям, быть удобными в носке, соответствовать росту и раз-
меру ребенка.

5). Помещения для проживания и обучения несовершеннолетних, нуждающихся в соци-
альной реабилитации, в соответствии с типовыми нормами комплектуются мебелью, другими 
предметами культурно-бытового назначения, необходимыми для проживания детей, занятий 
и отдыха.

6). В практикувоспитания несовершеннолетних, нуждающихся в социальной реабилитации, 
включаются специальные тренинги, программы, игры, моделирующие опыт социальной, эко-
номической жизни. Подготовка несовершеннолетних, нуждающихся в социальной реабилита-
ции, к самостоятельной жизни, обучение их основам домоводства должны быть наглядными и 
эффективными. 

7). Питание в Учреждении, осуществляющее содержание несовершеннолетних, нуждаю-
щихся в социальной реабилитации, должно соответствовать установленным нормам, сани-
тарно-гигиеническим требованиям, удовлетворять потребности в калорийности. Пища должна 
быть приготовлена из доброкачественных продуктов.

8). Созданные в Учреждении необходимые условия для работы подразделений медицинских 
учреждений должны обеспечивать охрану и укрепление здоровья воспитанников.

12.Муниципальная услуга в Учреждении для несовершеннолетних оказывается на бесплат-
ной основе.

13. Получателями муниципальной услуги являются несовершеннолетние в возрасте от 3 до 
18 лет:

1) оставшиеся без попечения родителей или иных законных представителей;
2)   проживающие в семьях, находящихся в социально опасном положении;
3) заблудившиеся или подкинутые;
4) самовольно оставившие семью, самовольно ушедшие из образовательного учреждения 

для детей – сирот и детей, оставшихся без попечения родителей или других детских учрежде-
ний, за исключением лиц, самовольно ушедших из специальных учебно – воспитательных уч-
реждений закрытого типа;

5) не имеющие места жительства, места пребывания и (или) средств к существованию;
6) оказавшиеся в трудной жизненной ситуации и нуждающиеся в социальной помощи и (или) 

реабилитации.                                                                                    
14.Прием несовершеннолетних осуществляется круглогодично и круглосуточно. Несовер-

шеннолетним, принятым в Учреждение, предоставляется полное государственное обеспече-
ние в соответствии с нормами материального обеспечения, утвержденными в установленном 
порядке.

Администрация Учреждения выполняет по отношению к несовершеннолетнему обязанности 
опекуна и попечителя в случаях, предусмотренных законодательством Российской Федерации.

15. Порядок получения муниципальной услуги
Основаниями приема несовершеннолетних в Учреждение являются:
1) личное обращение несовершеннолетнего;
2) заявление родителей несовершеннолетнего (иных законных представителей) с 

учетом мнения несовершеннолетнего, достигшего возраста десяти лет, за исключением случа-
ев, когда учет мнения несовершеннолетнего противоречит его интересам;

3) согласованное с Управлением социальной защиты населения администрации го-
рода ходатайство должностного лица органа или учреждения системы профилактики безнад-
зорности и правонарушений несовершеннолетних;

4) постановление лица, производящего дознание, следователя, прокурора или судьи 
в случае задержания, административного ареста, заключения под стражу, осуждения к аресту, 
ограничения свободы, лишения свободы родителей или иных законных представителей несо-
вершеннолетнего;

5) акт оперативного дежурного районного, городского отдела (управления) внутренних дел, 
отдела (управления) внутренних дел иного муниципального образования, отдела (управления) 
внутренних дел закрытого административно-территориального образования, отдела (управле-
ния) внутренних дел на транспорте о необходимости приема несовершеннолетнего в специали-
зированное учреждение для несовершеннолетних, нуждающихся в социальной реабилитации. 
Копия указанного акта в течение пяти суток направляется в управление социальной защиты 
населения города.

16. При поступлении несовершеннолетнего в Учреждение осуществляется:
1) изъятие предметов, представляющих опасность для жизни и здоровья несовершеннолет-

него или окружающих;
2) принятие на хранение ценных вещей;
3) занесение сведений о несовершеннолетнем в журнал учета установленного образца;
4) первичный медицинский осмотр и первичная санитарная обработка несовершеннолетне-

го в приемном отделении учреждения или направление на медицинское обследование в учреж-
дение здравоохранения в установленном порядке;

5) оформление личного дела;
6) первичная психолого-педагогическая диагностика;
7) обследование жилищно-бытовых условий семьи несовершеннолетнего;
8) информирование несовершеннолетнего о целях его пребывания в учреждении, правах и 

обязанностях, основных правилах, регулирующих внутренний распорядок в учреждении;
9) уведомление родителей (иных законных представителей) о помещении несовершенно-

летнего в Учреждение в течение 12 часов с момента его помещения, а при отсутствии сведений 
о родителях (иных законных представителях) указанное уведомление в течение трех суток с 
момента помещения несовершеннолетнего направляется в орган опеки и попечительства по 
его последнему месту жительства;

10) информирование органов и учреждений, обеспечивающих выплату алиментов, пособий, 
пенсий и других социальных выплат, о приеме несовершеннолетнего в Учреждение на полное 
государственное обеспечение;

11) составление индивидуальной программы социальной реабилитации несовершеннолет-
него.

17. Решение о приеме несовершеннолетнего на обслуживание в Учреждение оформляется 
приказом руководителя Учреждения.

18. Предоставление муниципальной услуги несовершеннолетним в Учреждении осущест-
вляется в течение времени, необходимого для оказания несовершеннолетним социальной 
помощи и (или) социальной реабилитации и решения вопроса дальнейшего устройства несо-
вершеннолетних в соответствии с законодательством Российской Федерации и Челябинской 
области

19. В Учреждение не могут быть приняты несовершеннолетние, находящиеся в состоянии 
алкогольного или наркотического опьянения, а также с явными признаками обострения психи-
ческого заболевания.

20. За нарушение установленного порядка содержания в Учреждении к несовершеннолет-
ним могут применяться следующие меры взыскания:

1) предупреждение;
2) выговор;
3) строгий выговор.
Иные меры воздействия применяются по решению комиссии по делам несовершеннолетних 

и защите их прав.
21. Снятие несовершеннолетнего с обслуживания оформляется приказом руководителя Уч-

реждения на основании:
1) распоряжения (решения) органа опеки и попечительства о передаче несовершеннолетне-

го под опеку (попечительство), на усыновление, в учреждение для детей-сирот и детей, остав-
шихся без попечения родителей, системы образования, здравоохранения, социальной защиты 
населения;

2) заявления родителей (иных законных представителей).
Лицам, которым передается несовершеннолетний, выдается справка о снятии несовершен-

нолетнего с обслуживания в учреждении.
Несовершеннолетний, добровольно обратившийся в Учреждение, имеет право покинуть его 

на основании личного заявления.
22. Оценка качества предоставления муниципальной услуги.
Оценка соответствия качества фактически предоставляемых услуг социального обслужи-

вания Стандарту качества (далее – СК) производится по следующим критериям:

Критерий оценки Весовая   оценка Интерпретация оценки
Отсутствие выявленных в ходе   
контрольных мероприятий на-
рушений СК

1 Услуги соответствуют СК

Выявление в ходе контрольных 
мероприятий единичных нару-
шений СК

0,5    Услуги в целом соответствуют СК

Выявление в ходе контрольных 
мероприятий многочисленных на-
рушений СК   

0,25    Услуги предоставляются с устра-
нимыми нарушениями СК

Выявление в ходе контрольных 
мероприятий многочисленных 
нарушений СК и не устранение 
исполнителем услуг ранее выяв-
ленных нарушений СК

0    Услуги не соответствуют   СК

23. Оценка соответствия качества фактически предоставляемых услуг социального обслуживания Стандарту 
качества производится в соответствии с указанными в п.22 критериями по следующим показате лям: 

Показатель Весовая оценка

1. Полнота предоставления услуги в соответствии с установленными настоящим 
стандартом требованиями ее предоставления: проживание, обучение, питание, обе-
спечение одеждой, обувью и другими предметами вещевого довольствия, бесплатный 
проезд, медицинское обслуживание.
2. Результативность (эффективность) предоставления услуг (материальная и нема-
териальная)
3.Количество воспитанников, получающих социальные пособия (из числа имеющих 
право): по случаю потери кормильца, алиментына содержание несовершеннолетних со 
стороны родителей, лишенных родительских прав
4. Сохранность контингента воспитанников (не менее 98%)
5.Доля обучающихся, освоивших в полном объёме образовательную программу на-
чального и среднего общего образования (базовый уровень)
6. Удельный вес детей, охваченных дополнительным образованием (не менее 80%)
7. Наличие и состояние документации, в соответствии с которой функционирует Уч-
реждение
8. Процент выполнения предписаний со стороны ОГПН, Роспотребнадзора
9. Состояние материально- технической базы Учреждения, помещений, оборудования
10. Укомплектованность учреждения специалистами и уровень ихквалификации
11. Наличие собственной системы контроля качества услуг
Средняя оценка

       
24.Информационное обеспечение получателей муниципальной услуги 
Получатели муниципальной услуги имеют право получать информацию о видах и формах 

социального обслуживания, показаниях на получение муниципальной услуги и об условиях ее 
предоставления.

Информация о муниципальной услуге и процедуре ее оказания представляется непо-
средственно в помещениях учреждений, оказывающих муниципальную услугу, а также с ис-
пользованием средств телефонной связи, электронного информирования, вычислительной и 
электронной техники, посредством размещения на интернет-ресурсах органов, участвующих 
в оказании муниципальной услуги, в средствах массовой информации, издания информацион-
ных материалов (брошюр, буклетов, проспектов и т.д.).

Информация о процедуре предоставления муниципальной услуги представляется бесплат-
но.

Информирование граждан о порядке и условиях предоставления муниципальной услуги 
производится органами социальной защиты населения и поставщиками муниципальной услу-
ги. 

25. Контроль  деятельности учреждения, оказывающего муниципальную услугу.
1) контроль  деятельности учреждения, оказывающего муниципальную услугу, осуществля-

ется посредством процедур внутреннего и внешнего контроля.
2) внутренний контроль осуществляет руководитель учреждения, оказывающего муници-

пальную услугу, его заместители, руководители структурных подразделений.
3) в учреждении, оказывающего муниципальную услугу, проводятся следующие виды кон-

троля:
а) фронтальный (предусматривает комплексную проверку);
б) тематический (контроль по определенной теме или направлению деятельности);
в) оперативный (по выявленным проблемным фактам и жалобам, касающимся качества пре-

доставления муниципальной услуги);
г) предупредительный (по предупреждению проблем, которые могут отразиться на качестве 

предоставляемой муниципальной услуги).
4) внешний контроль по направлениям осуществляют:
а) управление социальной защиты населения администрации города;
б) территориальный отдел Роспотребнадзора в городе Магнитогорске, Агаповском, Кизиль-

ском, Нагайбакском, Верхнеуральском районах;
в) органы Государственной противопожарной службы;
г) контрольно-счетная палата и другие государственные контролирующие органы.
26. На информационных стендах непосредственных исполнителей муниципальной услуги 

должна быть указана следующая информация:
1) месторасположение, график (режим) работы, номера телефонов, адреса интернет-сайта и 

электронной почты управления социальной защиты населения администрации города, учреж-
дений социального обслуживания населения;

2) перечень видов обслуживания, оказываемых Учреждением;
3) перечень документов, необходимых для получения муниципальной услуги;
4) перечень получателей муниципальной услуги;
5) основания отказа в предоставлении муниципальной услуги;
6) основания для прекращения (приостановления) предоставления муниципальной услуги.
27. Порядок рассмотрения жалоб заявителя.
1) потребители муниципальной услуги могут направлять жалобы на нарушение настоящего 

Стандарта как непосредственно в учреждение, оказывающее муниципальную услугу, так и в 
Управление социальной защиты населения администрации города.

2) жалоба подается в письменной форме на бумажном носителе, в электронной форме.
3) жалобы на решения, принятые руководителем учреждения, оказывающего муниципаль-

ную услугу, подаются потребителем муниципальной услуги в Управление социальной защиты 
населения администрации города.

4) жалобы на решения, принятые руководителем структурного подразделения учреждения, 
оказывающего муниципальную услугу, , могут подаваться потребителем муниципальной услу-
ги как непосредственно руководителю учреждения, так и в Управление социальной защиты на-
селения администрации города.

5) жалоба может быть направлена по почте, через многофункциональный центр, с использо-
ванием информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», а также может быть принята 
при личном приеме заявителя.

6) жалоба должна содержать:
а) наименование учреждения, оказывающего муниципальную услугу, должностного лица уч-

реждения, оказывающего муниципальную услугу, либо муниципального служащего, решения и 
действия (бездействие) которых обжалуются;

б) фамилию, имя, отчество (последнее - при наличии), сведения о месте жительства заяви-
теля - физического лица, либо наименование, сведения о месте нахождения заявителя - юри-
дического лица, а также номер (номера) контактного телефона, адрес (адреса) электронной 
почты (при наличии) и почтовый адрес, по которым должен быть направлен ответ заявителю;

в) сведения об обжалуемых решениях и действиях (бездействии) учреждения, оказываю-
щего муниципальную услугу, должностного лица учреждения, оказывающего муниципальную 
услугу, либо муниципального служащего;

г) доводы, на основании которых заявитель не согласен с решением и действием (бездей-
ствием) учреждения, оказывающего муниципальную услугу, должностного лица учреждения, 
оказывающего муниципальную услугу, либо муниципального служащего. Заявителем могут 
быть представлены документы (при наличии), подтверждающие доводы заявителя, либо их ко-
пии.

7) жалоба, поступившая в учреждение, оказывающее муниципальную услугу, подлежит рас-
смотрению должностным лицом, наделенным полномочиями по рассмотрению жалоб, в тече-
ние пятнадцати рабочих дней со дня ее регистрации.

8) мотивированный ответ о результатах рассмотрения жалобы предоставляется заявителю 
в письменной форме и по желанию заявителя направляется в электронной форме не позднее 
дня, следующего за днем принятия решения.

Начальник управления 
социальной защиты населения администрации города И. Н. МИХАЙЛЕНКО

АДМИНИСТРАЦИЯ ГОРОДА МАГНИТОГОРСКА
ЧЕЛЯБИНСКОЙ ОБЛАСТИ

ПОСТАНОВЛЕНИЕ

19.08.2013                                                                                 № 11025-П                                                                               

Об утверждении стандарта качества 
предоставления муниципальной услуги 
«Комплексное социальное обслуживание 
в территориальном центре социальной 
помощи семье и детям»

В соответствии с Федеральным законом «Об общих принципах организации местного само-
управления в Российской Федерации», Законом Челябинской области «О наделении органов 
местного самоуправления отдельными государственными полномочиями по социальной под-
держке детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей», постановлением админи-
страции города от 05.07.2011 № 7451-П «О Порядке разработки 

и утверждения стандартов качества муниципальных услуг в город Магнитогорске», Консо-
лидированным перечнем муниципальных услуг, оказываемых на территории города Магнито-
горска, утвержденным постановлением администрации города от 25.09.2012 № 12345-П, руко-
водствуясь Уставом города Магнитогорска,

ПОСТАНОВЛЯЮ:
1.Утвердить стандарт качества муниципальной услуги «Комплексное социальное обслужи-

вание в территориальном центре социальной помощи семье и детям» (приложение).
2.Настоящее постановление вступает в силу после его официального опубликования.
3.Службе внешних связей и молодежной политики администрации города (Рязанова О.М.) 

опубликовать настоящее постановление в средствах массовой информации.
4.Контроль исполнения настоящего постановления возложить 
на заместителя главы города Кимайкина С.И.

Исполняющий обязанности
главы администрации города В.Н. НИЖЕГОРОДЦЕВ 

Приложение
к постановлению администрации города 

от «19» августа 2013№ 11025-П
СТАНДАРТ

КАЧЕСТВА МУНИЦИПАЛЬНОЙ УСЛУГИ
«Комплексное социальное обслуживание в территориальном центре социальной помощи 

семье и детям»

1.Общие положения
 1. Стандарт качества предоставления муниципальной услуги «Комплексное социальное 

обслуживание в территориальном центре социальной помощи семье и детям» (далее – Стан-
дарт) разработан в целях открытости и общедоступности информации по предоставлению му-
ниципальной услуги «Комплексное социальное обслуживание в территориальном центре со-
циальной помощи семье и детям» (далее – муниципальная услуга) гражданам, в том числе 
несовершеннолетним, и устанавливает основные требования, определяющие качество предо-
ставления муниципальной услуги.

2.Настоящим Стандартом устанавливаются обязательные требования, обеспечивающие не-
обходимый уровень качества и доступности муниципальной услуги в целом, а также на каждом 
этапе ее предоставления, включая обращение за муниципальной услугой, ее оформление и 
регистрацию, получение услуги, оценку качества услуги и рассмотрение жалоб (претензий) по-
лучателей услуги. 

3.Единица измерения муниципальной услуги –  услуга. 
4.Термины и определения, применяемые в настоящем Стандарте: 
муниципальная услуга - действия муниципального учреждения социального обслуживания, 

заключающиеся в оказании социальной помощи клиенту для преодоления им трудной жизнен-
ной ситуации;

социально-бытовая услуга - муниципальная услуга, направленная на поддержание или обе-
спечение жизнедеятельности клиентов в быту; 

социально-медицинская услуга - муниципальная услуга, предоставляемая клиентам в це-
лях поддержания и улучшения состояния их здоровья, социально-медицинской реабилитации 
путем организации лечебно-оздоровительных мероприятий, в решении других социально-ме-
дицинских проблем;

социально-психологическая услуга - муниципальная услуга, направленная на содействие 
клиентам в улучшении их психического состояния, восстановлении способности к адаптации 
в среде жизнедеятельности;

социально-педагогическая услуга - муниципальная услуга, направленная на организацию 
досуга клиентов, оказание им содействия в семейном воспитании детей и решении других со-
циально-педагогических проблем;

социально-экономическая услуга - муниципальная услуга, предоставляемая клиентам с це-
лью поддержания и улучшения их жизненного уровня путем оказания материальной помощи, 
консультирования, содействия в трудоустройстве, в решении других социально-экономических 
проблем;

социально-правовая услуга - муниципальная услуга, предоставляемая клиентам для под-
держания или изменения их правового статуса, оказание им юридической помощи, защита за-
конных прав и интересов, содействие в решении других социально-правовых проблем;

 консультационная  услуга - муниципальная услуга, направленная на индивидуальное кон-
сультирование, семейное консультирование, подготовку граждан, выразивших желание стать 
опекунами, попечителями (приемными родителями), оперативное ведение банка данных семей 
с детьми, находящихся трудной жизненной ситуации; 

патронажная  услуга - муниципальная услуга, направленная на комплексное сопровождение 
семей с детьми, находящихся трудной жизненной ситуации, воспитывающих детей-сирот и де-
тей, оставшихся без попечения родителей); 

стандарт качества предоставления муниципальных услуг - установленный стандартом му-
ниципальный эталон деятельности служб по социальному обслуживанию граждан, находящих-
ся в трудной жизненной ситуации;

трудная жизненная ситуация - объективно нарушающая жизнедеятельность гражданина си-
туация (инвалидность, неспособность к самообслуживанию в связи с преклонным возрастом, 
болезнью, сиротство, безнадзорность, малообеспеченность, безработица, отсутствие опреде-
ленного места жительства, конфликты и жестокое обращение в семье, одиночество, стихийные 
бедствия и другие обстоятельства), которую он не может преодолеть самостоятельно;

клиенты муниципального учреждения социального обслуживания - находящиеся в трудной 
жизненной ситуации граждане, семьи с детьми, которым в связи с этим предоставляются му-
ниципальные услуги.

стандарт качества предоставления муниципальных услуг – обязательство органов испол-
нительной власти муниципального образования город Магнитогорск по обеспечению возмож-
ности получения населением муниципальных услуг в определенных объемах и определенного 
качества.

5. Настоящий стандарт подразделяется по видам муниципальных услуг (социально-быто-
вые, патронажные, консультационные, социально-медицинские, социально-психологические, 
социально-педагогические, социально-экономические, социально-правовые).

6.  Правовые основы предоставления муниципальной услуги:

Исполнение государственной функции осуществляется в соответствии с нормативно-право-
выми актами:

1) Конвенцией ООН о правах ребенка;
2) Конституцией Российской Федерации;
3) Семейным Кодексом Российской Федерации;
4) Федеральным законом «Об основах социального обслуживания населения в Российской 

Федерации»;
5) Федеральным законом «Об основных гарантиях прав ребенка в Российской Федерации»;
6) Законом Российской Федерации «Об образовании»;
7) Федеральным законом «О социальной защите инвалидов в Российской Федерации»;
8) Федеральным законом «О государственной социальной помощи»;  
9) Постановлением Правительства РФ от 22.01.2007 N 30 «Об утверждении Положения о ли-

цензировании медицинской деятельности»;
10) Постановление Минтруда РФ от 19.07.2000 N 52 «Об утверждении Методических ре-

комендаций по организации деятельности государственного (муниципального) учреждения 
«Центр социальной помощи семье и детям»;

11) Законом Челябинской области от 30.11.2004 № 320-ЗО «О социальном обслуживании на-
селения в Челябинской области»;

12) Законом Челябинской области от 22.11.2005 № 441-ЗО «О наделении органов местно-
го самоуправления отдельными государственными полномочиями по социальному обслужи-
ванию населения и профилактике безнадзорности и правонарушений несовершеннолетних»;

13) Постановлением Правительства Челябинской области от 20.03.2008 N 53-П «Об утверж-
дении государственных стандартов социального обслуживания населения в Челябинской об-
ласти»;

14) Постановлением Главы города Магнитогорска от 08.05.2008 N 3328-П «Об организации 
питания»;

15) Уставом города Магнитогорска;
 16) иными нормативными правовыми актами Российской Федерации и Челябинской обла-

сти.
7. Орган, ответственный за организацию предоставления муниципальной услуги, -  Управле-

ние социальной защиты населения администрации города Магнитогорска (далее – Управление 
социальной защиты населения). 

8.Непосредственным исполнителем (поставщиком) муниципальной услуги является му-
ниципальное учреждение «Центр социальной помощи семье и детям города Магнитогорска» 
(455000, Челябинская область, г. Магнитогорск, пр. Металлургов, д.6/1) (далее – Учреждение).

9. Основные факторы, влияющие на качество предоставления муниципальной услуги:                                                                                                               
1) наличие и состояние документов, в соответствии с которыми функционируют Учрежде-

ние;
2) материально-техническая база Учреждения;
3) укомплектованность Учреждения специалистами и их квалификация;
4) наличие информационного сопровождения деятельности учреждения, порядок и правила 

оказания муниципальной услуги; 
5) наличие внутренней и внешней систем контроля деятельности Учреждения.

2. Требования к предоставлению муниципальной услуги

10. Содержание муниципальной услуги.
 Учреждение исполняет следующие муниципальные функции: социальное обслуживание 

населения и профилактика безнадзорности и правонарушений несовершеннолетних по сле-
дующим направлениям:

1) реализация программ социальной реабилитации несовершеннолетних в полустационар-
ных условиях;

2)  выявление и дифференцированный учет семей и детей, оказавшихся в трудной жизнен-
ной ситуации, нуждающихся в социальной поддержке;

3)  определение и периодическое предоставление (постоянно, временно, на разовой основе) 
конкретных видов и форм медико-социальных, социально-психологических, социально-педа-
гогических и иных социальных услуг;

4)  поддержка семей и отдельных граждан в решении проблем их самообеспечения, реали-
зации собственных возможностей по преодолению сложных жизненных ситуаций;

5) помощь гражданам в воспитании детей, обучении детей и родителей здоровому образу 
жизни, поддержании психического и физического здоровья, успешном разрешении семейных 
конфликтов;

6) социальный патронаж семей и детей, нуждающихся в социальной помощи, реабилита-
ции и поддержке;

7) участие в работе по профилактике безнадзорности несовершеннолетних, защите их прав;
8) организация работы телефона экстренной психологической помощи.

11.Результат предоставления муниципальной услуги:
1) совершенствование работы, направленной на сохранение, укрепление и развитие семьи;
2) защита законных прав и интересов семьи, матери и ребенка;
3) активизация жизненного потенциала самой семьи на решение ее проблем;
4) динамичное развитие позитивных социально-демографических явлений в семье.
12.Требования к качеству и условиям предоставления муниципальной услуги:
1). Документы, в соответствии с которыми функционируют Учреждение:
а) Устав Учреждения;
б) свидетельство о внесении записи в Единый государственный реестр юридических лиц, 

свидетельство  о постановке на учет в налоговом органе;
в) лицензии на право осуществления медицинской деятельности;
г) внутренние документы, регламентирующие деятельность Учреждения (коллективный до-

говор, приказы, решения, правила, инструкции);
2). Материально-техническая база Учреждения:
а) Учреждение должно быть размещено в зданиях и помещениях, отвечающих санитарно-

гигиеническим нормам и правилам противопожарной безопасности, безопасности труда;
б) Учреждение должно быть оснащено технологическим оборудованием, мебелью, отвечаю-

щими требованиям нормативных документов и обеспечивающими надлежащее качество услуг 
семьям и детям, оказавшихся в трудной жизненной ситуации; 

в) оборудование используется по назначению в соответствии с технической документацией, 
содержится в исправном состоянии, подлежит систематической поверке;

г) исполнитель муниципальной услуги должен осуществлять регулярную уборку внутри зда-
ния и на прилегающей территории;

д) для обеспечения качества муниципальной услуги наполняемость помещений должна со-
ответствовать единовременной пропускной способности; 

е) Учреждения, оказывающие муниципальную услугу, должны обеспечить соблюдение об-
щественного порядка в здании  и на прилегающей территории.

3). Укомплектованность Учреждения специалистами и их квалификация:
а) Учреждение, оказывающее муниципальную услугу, комплектуется необходимым количе-

ством специалистов в соответствии с утвержденным штатным расписанием, разработанным на 
основе рекомендованных отраслевых штатных нормативов;

б) каждый специалист должен иметь соответствующее образование, квалификацию, про-
фессиональную подготовку, обладать знаниями и опытом, необходимыми для выполнения воз-
ложенных на него обязанностей;

в) работники Учреждения обязаны соблюдать права ребенка, принципы этики,  обладать вы-
сокими нравственными и морально-этическими качествами, чувством ответственности, сохра-
нять в тайне информацию о семье, ребенке или его родственниках, сообщенную специалисту в 
ходе оказания муниципальной услуги, за исключением случаев, связанных с уголовной ответ-
ственностью либо с возможным нанесением ущерба жизни и здоровью;

г) медицинское обеспечение в Учреждении осуществляют штатные медицинские работники, 
которые совместно с администрацией  Учреждения отвечают за проведение профилактиче-
ских мероприятий и контролируют соблюдение санитарно-гигиенического и противоэпидеми-
ческого режима, организацию физического воспитания и закаливания, питания;

д) психологическое обеспечение реабилитационного процесса в Учреждении, консультатив-
ную и профилактическую работу с семьями с детьми и отдельными гражданами осуществляют 
педагоги-психологи.

4). Питание в Учреждении должно соответствовать установленным нормам, санитарно-гиги-
еническим требованиям, удовлетворять потребности в калорийности. Пища должна быть при-
готовлена из доброкачественных продуктов.

13.Муниципальная услуга в Учреждении оказывается на бесплатной основе в нестационар-
ных и полустационарных условиях (отделение дневного пребывания для несовершеннолетних).

14. Получателями муниципальной услуги являются: 
1) семьи и дети, нуждающиеся в социальной помощи, реабилитации и поддержке;
2) граждане, находящиеся в трудной жизненной ситуации.
15. Муниципальное учреждение «Центр социальной помощи семье и детям города Магни-

тогорска» оказывает нестационарные и полустационарные (для детей в отделении дневного 
пребывания) услуги: в рабочие дни с 8-30 до 19-00, в пятницу 8-30 до 16-15, перерыв с 12-00 до 
12-45, выходные: суббота, воскресенье. Служба экстренной психологической помощи «Теле-
фон доверия» работает круглосуточно.

16. Граждане имеют право обратиться в Учреждение лично, по телефону, направить пись-
менное заявление. Допускается анонимное обращение граждан для получения отдельных ви-
дов помощи. Общение между гражданами и работниками может происходить вне Учреждения.

17. Зачисление на обслуживание Учреждением в полустационарных условиях производится 
приказом администрации Учреждения.

Зачисление на обслуживание производится на основании одного из документов:
1) заявления родителя, опекуна или попечителя;
2) заключения специалиста по социальной работе;
3) направления территориальных органов социальной защиты населения, опеки и попечи-

тельства, образования, здравоохранения и внутренних дел, а также общественных организа-
ций и объединений и справки учреждения здравоохранения об отсутствии медицинских проти-
вопоказаний к обслуживанию.

18. Противопоказаниями к принятию на обслуживание граждан являются: психические за-
болевания в стадии обострения, хронический алкоголизм, венерические, карантинные, инфек-
ционные заболевания, бактерионосительство, активные формы туберкулеза, иные тяжелые 
заболевания, требующие лечения в специализированных учреждениях здравоохранения.

19. Социальное обслуживание граждан может осуществляться на разовой, временной (на 
срок до 6 месяцев) или постоянной основе.

20.  При разработке и утверждении индивидуальных программ, в обязательном порядке 
проводится консилиум, в котором принимают участие работники различных функциональных 
подразделений Учреждения и работники других социальных служб, государственных, муници-
пальных и негосударственных органов, организаций и учреждений (здравоохранения, образо-
вания, внутренних дел, миграционной службы и т.п.). При невозможности их личного участия в 
консилиуме осуществляется согласование с ними мероприятий, включаемых в индивидуаль-
ные программы.

Координация разработки и реализации каждой из индивидуальных программ осуществля-
ется каким-либо функциональным отделением Учреждения в соответствии с его профилем по 
решению консилиума, которые утверждаются приказом директора Учреждения.

21. Организация процесса социального обслуживания населения в Учреждении регламен-
тируется планом работы (перспективным и календарным), другими планами, графиками и рас-
писаниями деятельности Учреждения, разрабатываемыми и утверждаемыми директором са-
мостоятельно.

22. Оценка соответствия качества фактически предоставляемых услуг социального обслу-
живания Стандарту качества (далее – СК) производится по следующим критериям:

Критерий оценки Весовая   оценка Интерпретация оценки
Отсутствие выявленных в ходе   
контрольных мероприятий на-
рушений СК

1 Услуги соответствуют СК

Выявление в ходе контрольных 
мероприятий единичных нару-
шений СК

0,5    Услуги в целом соответствуют СК

Выявление в ходе контрольных 
мероприятий многочисленных на-
рушений СК   

0,25    Услуги предоставляются с устра-
нимыми нарушениями СК

Выявление в ходе контрольных 
мероприятий многочисленных 
нарушений СК и не устранение 
исполнителем услуг ранее выяв-
ленных нарушений СК

0    Услуги не соответствуют   СК

   
23. Оценка соответствия качества фактически предоставляемых услуг социального обслу-

живания Стандарту качества производится в соответствии с указанными в п.22 критериями по 
следующим показателям:

Показатель Весовая оценка
1. Полнота предоставления услуги в соответствии с требования-
ми документов и ее своевременность
2. Результативность (эффективность) предоставления услуг (ма-
териальная и нематериальная)
3. Удовлетворенность качеством предоставленных услуг по 
оценке клиентов
4. Наличие и состояние документации, в соответствии с которой 
функционирует Учреждение
5. Договоры с клиентами об оказании услуг (соглашения, планы 
индивидуальной работы, дневник социального патронажа и т. п.)
6. Состояние материально- технической базы Учреждения, по-
мещений, оборудования
7. Наличие полной и объективной информации об услугах, по-
рядке и условиях их предоставления
8. Укомплектованность Учреждения специалистами и уровень их 
квалификации
8. Наличие собственной системы контроля качества услуг
10. Обеспечение доступности услуг, в том числе режима работы, 
удобного для клиентов
Средняя оценка

24.Информационное сопровождение деятельности.       

Информирование граждан о порядке и условиях предоставления муниципальной услуги 
производится органами социальной защиты населения и поставщиками муниципальной услу-
ги.

На информационных стендах непосредственных исполнителей муниципальной услуги 
должна быть указана следующая информация: месторасположение график (режим) работы, 
номера телефонов, адреса интернет-сайта и электронной почты Управления социальной за-
щиты населения администрации города, учреждения социального обслуживания населения.

Информация о муниципальной услуге и процедуре ее оказания представляется непо-
средственно в помещениях Учреждения, оказывающее муниципальную услугу, а также с ис-
пользованием средств телефонной связи, электронного информирования, вычислительной и 
электронной техники, посредством размещения на интернет-ресурсах органов, участвующих 
в оказании муниципальной услуги, в средствах массовой информации, издания информацион-
ных материалов (брошюр, буклетов, проспектов и т.д.).

25. Контроль деятельности учреждения, оказывающего муниципальную услугу.
1) контроль деятельности учреждения, оказывающего муниципальную услугу, осуществля-

ется посредством процедур внутреннего и внешнего контроля.
2) внутренний контроль осуществляет руководитель учреждения, оказывающего муници-

пальную услугу, его заместители, руководители структурных подразделений.
3) в учреждении, оказывающего муниципальную услугу, проводятся следующие виды кон-

троля:
а) фронтальный (предусматривает комплексную проверку);
б) тематический (контроль по определенной теме или направлению деятельности);
в) оперативный (по выявленным проблемным фактам и жалобам, касающимся качества пре-

доставления муниципальной услуги);
г) предупредительный (по предупреждению проблем, которые могут отразиться на качестве 

предоставляемой муниципальной услуги).
4) внешний контроль по направлениям осуществляют:
а) управление социальной защиты населения администрации города;
б) территориальный отдел Роспотребнадзора в городе Магнитогорске, Агаповском, Кизиль-

ском, Нагайбакском, Верхнеуральском районах;
в) органы Государственной противопожарной службы;
г) контрольно-счетная палата и другие государственные контролирующие органы.
26. Порядок рассмотрения жалоб заявителя.
1) потребители муниципальной услуги могут направлять жалобы на нарушение настоящего 

Стандарта как непосредственно в учреждение, оказывающее муниципальную услугу, так и в 
Управление социальной защиты населения администрации города.

2) жалоба подается в письменной форме на бумажном носителе, в электронной форме.
3) жалобы на решения, принятые руководителем учреждения, оказывающего муниципаль-

ную услугу, подаются потребителем муниципальной услуги в Управление социальной защиты 
населения администрации города.

4) жалобы на решения, принятые руководителем структурного подразделения учреждения, 
оказывающего муниципальную услугу, могут подаваться потребителем муниципальной услуги 
как непосредственно руководителю учреждения, так и в Управление социальной защиты насе-
ления администрации города.

5) жалоба может быть направлена по почте, через многофункциональный центр, с использо-
ванием информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», а также может быть принята 
при личном приеме заявителя.

6) жалоба должна содержать:
а) наименование учреждения, оказывающего муниципальную услугу, должностного лица уч-

реждения, оказывающего муниципальную услугу, либо муниципального служащего, решения и 
действия (бездействие) которых обжалуются;

б) фамилию, имя, отчество (последнее - при наличии), сведения о месте жительства заяви-
теля - физического лица, либо наименование, сведения о месте нахождения заявителя - юри-
дического лица, а также номер (номера) контактного телефона, адрес (адреса) электронной 
почты (при наличии) и почтовый адрес, по которым должен быть направлен ответ заявителю;

в) сведения об обжалуемых решениях и действиях (бездействии) учреждения, оказываю-
щего муниципальную услугу, должностного лица учреждения, оказывающего муниципальную 
услугу, либо муниципального служащего;

г) доводы, на основании которых заявитель не согласен с решением и действием (бездей-
ствием) учреждения, оказывающего муниципальную услугу, должностного лица учреждения, 
оказывающего муниципальную услугу, либо муниципального служащего. Заявителем могут 
быть представлены документы (при наличии), подтверждающие доводы заявителя, либо их ко-
пии.

7) жалоба, поступившая в учреждение, оказывающее муниципальную услугу, подлежит рас-
смотрению должностным лицом, наделенным полномочиями по рассмотрению жалоб, в тече-
ние пятнадцати рабочих дней со дня ее регистрации.

8) мотивированный ответ о результатах рассмотрения жалобы предоставляется заявителю 
в письменной форме и по желанию заявителя направляется в электронной форме не позднее 
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дня, следующего за днем принятия решения.

Начальник  управления 
социальной защиты населения

администрации города И. Н. МИХАЙЛЕНКО

АДМИНИСТРАЦИЯ ГОРОДА МАГНИТОГОРСКА
ЧЕЛЯБИНСКОЙ ОБЛАСТИ

ПОСТАНОВЛЕНИЕ

19.08.2013                                                                                 № 11024-П                                                                               

Об утверждении стандарта качества 
предоставления муниципальной услуги 
«Содержание и воспитание детей-сирот 
и детей, оставшихся без попечения 
родителей в детском доме»

 В соответствии с Федеральным законом «Об общих принципах организации 
местного самоуправления в Российской Федерации», Законом Челябинской области «О на-
делении органов местного самоуправления отдельными государственными полномочиями по 
социальной поддержке детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей», поста-
новлением администрации города от 05.07.2011 № 7451-П «О Порядке разработки 

и утверждения стандартов качества муниципальных услуг в город Магнитогорске», Кон-
солидированным перечнем муниципальных услуг, оказываемых на территории города Маг-
нитогорска, утвержденным постановлением администрации города от 25.09.2012 № 12345-П, 
руководствуясь Уставом города Магнитогорска,

ПОСТАНОВЛЯЮ:
1. Утвердить стандарт качества муниципальной услуги «Содержание 
и воспитание детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей 
в детском доме» (приложение).
2.Настоящее постановление вступает в силу после его официального опубликования.
3. Службе внешних связей и молодежной политики администрации города (Рязанова О.М.) 

опубликовать настоящее постановление в средствах массовой информации.
4. Контроль исполнения настоящего постановления возложить на заместителя главы го-

рода Кимайкина С.И.
Исполняющий обязанности

главы города    В.Н. НИЖЕГОРОДЦЕВ

Приложение
к постановлению администрации города 

от «19» августа 2013 №11024-П
СТАНДАРТ
КАЧЕСТВА МУНИЦИПАЛЬНОЙ УСЛУГИ
«Содержание и воспитание детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей в 

детском доме»
I.Общие положения
1.Стандарт качества предоставления муниципальной услуги «Содержание и воспитание 

детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей в детском доме» (далее – Стан-
дарт) разработан в целях открытости и общедоступности информации по предоставлению 
муниципальной услуги «Содержание и воспитание детей-сирот и детей, оставшихся без по-
печения родителей в детском доме» (далее – муниципальная услуга) детям-сиротам и детям, 
оставшимся  без попечения родителей,  и устанавливает основные требования, определяю-
щие качество предоставления муниципальной услуги.

2.Настоящим Стандартом устанавливаются обязательные требования, обеспечивающие 
необходимый уровень качества и доступности муниципальной услуги в целом, а также на каж-
дом этапе ее предоставления, включая обращение за муниципальной услугой, ее оформле-
ние и регистрацию, получение услуги, оценку качества услуги и рассмотрение жалоб (пре-
тензий) получателей услуги. 

3.Единица измерения муниципальной услуги –  человек. 
4.Термины и определения, применяемые в настоящем Стандарте:
муниципальная услуга «Содержание и воспитание детей-сирот и детей, оставшихся без 

попечения родителей в детском доме» - услуга в области социальной защиты и образования, 
оказываемая потребителям муниципальной услуги муниципальными образовательными уч-
реждениями для детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, муниципального 
образования город Магнитогорск (далее - учреждения) полностью за счет субвенций  бюдже-
та Челябинской области; 

воспитание - специально организованное, целенаправленное и управляемое воздействие 
коллектива, педагогов на воспитуемого с целью формирования у него заданных качеств; 

образовательная программа - программа, регулирующая ведение образовательной дея-
тельности образовательного учреждения, характеризующая специфику содержания образо-
вания и особенности организации образовательного процесса; 

лицензирование в области образования - установление соответствия условий осущест-
вления образовательного процесса, предлагаемых Учреждениями, государственным и мест-
ным требованиям в части строительных норм и правил, санитарных и гигиенических норм, 
охраны здоровья воспитанников и работников Учреждений, оборудования учебных помеще-
ний, оснащенности учебного процесса, образовательного ценза педагогических работников 
и укомплектованности штатов; 

государственная аккредитация общеобразовательного учреждения  - экспертиза соответ-
ствия содержания и качества подготовки выпускников образовательного учреждения требо-
ваниям федеральных государственных образовательных стандартов, а также показателей 
деятельности образовательного учреждения, которые необходимы для определения ее вида;

5.  Правовые основы предоставления муниципальной услуги:
Предоставление муниципальной услуги осуществляется в соответствии с нормативно-

правовыми актами:
1) Конвенцией ООН о правах ребенка;
2) Конституцией Российской Федерации;
3) Гражданским кодексом Российской Федерации;
4) Семейным Кодексом Российской Федерации;
5) Федеральным законом «Об основах социального обслуживания населения в Россий-

ской Федерации»;
6) Федеральным законом ФЗ «Об основных гарантиях прав ребенка в Российской Феде-

рации»;
7) Законом Российской Федерации «Об образовании»;
8) Федеральным законом «Об опеке и попечительстве»;
9) Федеральным законом «О дополнительных гарантиях по социальной поддержке детей – 

сирот и детей, оставшихся без попечения родителей»;
10) Федеральным законом «О социальной защите инвалидов в Российской Федерации»;
10) Федеральным законом «О государственной социальной помощи»;  
11) Постановление Правительства РФ от 01.07.1995 N 676 «Об утверждении Типового по-

ложения об образовательном учреждении для детей-сирот и детей, оставшихся без попече-
ния родителей»; 

12) Постановлением Правительства РФ от 22.01.2007 N 30 «Об утверждении Положения о 
лицензировании медицинской деятельности»;

13) Санитарными правилами «СП 2.4.990-00. 2.4. Гигиена детей и подростков. Гигиениче-
ские требования к устройству, содержанию, организации режима работы в детских домах и 
школах-интернатах для детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей. Санитар-
ные правила»;

14) Санитарно-эпидемиологическими правилами «СанПиН 2.3.2.1940-05 2.3.2.Продоволь-
ственное сырье и пищевые продукты. Организация детского питания. Санитарно- эпидемио-
логические правила и нормативы»;   

15) Законом Челябинской области от 30.11.2004 г. № 320-ЗО «О социальном обслуживании 
населения в Челябинской области»;                                              

16) Законом Челябинской области от 22.12.2005 № 442-ЗО «О наделении органов местного 
самоуправления государственными полномочиями по социальной поддержке детей-сирот и 
детей, оставшихся без попечения родителей»;   

17) Законом Челябинской области от 25.10.2007 №212-ЗО «О мерах социальной поддерж-
ки детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, вознаграждении, причитаю-
щемся приемному родителю, и социальных гарантиях приемной семье»;

18) Постановлением главы города Магнитогорска от 08.05.2008 N 3328-П «Об организа-
ции питания»; 

19) Уставом города Магнитогорска;
20) иными нормативными правовыми актами Российской Федерации и Челябинской об-

ласти.
6. Орган, ответственный за организацию предоставления муниципальной услуги, -  Управ-

ление социальной защиты населения администрации города Магнитогорска (далее – Управ-
ление социальной защиты населения). 

7. Муниципальная услуга предоставляется в следующих муниципальных образовательных 
учреждениях для детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей (далее – Учреж-
дения):

1) Муниципальное образовательное учреждение для детей-сирот и детей, оставшихся без 
попечения родителей, «Детский дом № 1» (455044, Челябинская область, г. Магнитогорск, пр. 
Ленина, д. 86, корп.3, тел. 26 47 55); 

2) Муниципальное образовательное учреждение для детей-сирот и детей, оставшихся без 
попечения родителей, «Детский дом № 2» (455049, Челябинская область, г. Магнитогорск, ул. 
Галиуллина, д. 29/2, тел. 30 98 00);

3) Муниципальное образовательное учреждение для детей-сирот и детей, оставшихся без 
попечения родителей, «Детский дом № 3» (455048, Челябинская область, г. Магнитогорск, пр. 
Ленина, д. 140/2, тел. 34 23 34).

8. Основные факторы, влияющие на качество предоставления муниципальной услуги: 
1) наличие и состояние документов, в соответствии с которыми функционируют Учреж-

дения;
2) материально-техническая база Учреждений;
3) укомплектованность Учреждений специалистами и их уровень квалификации;
4) наличие информационного сопровождения деятельности учреждения, порядок и пра-

вила оказания муниципальной услуги по содержанию детей-сирот и детей, оставшихся без 
попечения родителей; 

5) наличие внутренней и внешней систем контроля за деятельностью Учреждений.

2. Требования к предоставлению муниципальной услуги
9. Содержание муниципальной услуги:
1) в области социальной защиты:
а) создание благоприятных условий, приближенных к домашним, способствующих ум-

ственному, эмоциональному и физическому развитию личности;
б) обеспечение охраны и укрепление здоровья воспитанников;
в) охрана прав и интересов воспитанников.
г) обеспечение социальной защиты, медико-психолого-педагогической реабилитации и 

социальной адаптации воспитанников;
2) в области образования:
а) освоение образовательных программ дошкольного образования;
б) освоение образовательных программ, обучение и воспитание в интересах личности, об-

щества и государства;
в) воспитание в интересах личности, общества и государства.

10. Результат предоставления муниципальной услуги:
1) в области социальной защиты:
а) охрана жизни и укрепление физического и психического здоровья детей;
б) обеспечение оптимальных условий для проживания детей-сирот в Учреждениях;
в) комплексная психолого-педагогическая и медико-социальная помощь детям, в том чис-

ле детям с ограниченными возможностями здоровья и детям-инвалидам
г) социальная адаптация воспитанников.
2) в области образования: 
а) обеспечение познавательно-речевого, социально-личностного, художественно-эстети-

ческого и физического развития детей;
б) осуществление необходимой коррекции недостатков в физическом, психическом раз-

витии детей;
в) достижение оптимального уровня развития каждого ребенка дошкольного возраста, 

обеспечивающего в последующем успешность обучения в школе.
11.Требования к качеству и условиям предоставления муниципальной услуги:
1) Документы, в соответствии с которыми функционируют Учреждения:
а) Уставы Учреждений;
б) свидетельство о внесении записи в Единый государственный реестр юридических лиц, 

свидетельство  о постановке на учет в налоговом органе;
в) лицензии на право осуществления образовательной и медицинской деятельности, сви-

детельство о государственной аккредитации, акт готовности к учебному году, включающий 
заключения государственного органа пожарного надзора, органа по надзору в сфере защиты 
прав потребителей и благополучия человека и других уполномоченных органов государствен-
ной власти и местного самоуправления муниципального образования город Магнитогорск;

г) внутренние документы, регламентирующие деятельность Учреждений (коллективный 
договор, приказы, решения, правила, инструкции).

2). Материально-техническая база Учреждений:
а) Учреждения должны быть размещены в специально предназначенных зданиях и поме-

щениях, отвечающих санитарно-гигиеническим нормам и правилам противопожарной без-
опасности, безопасности труда;

б) Учреждения оснащаются медицинским и технологическим оборудованием, мебелью, от-
вечающими требованиям нормативных документов и обеспечивающими надлежащее каче-
ство услуг по содержанию детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей;

в) оборудование используется по назначению в соответствии с технической документаци-
ей, содержится в исправном состоянии, подлежит систематической поверке;

г) исполнитель муниципальной услуги должен осуществлять регулярную уборку внутри 
здания и на прилегающей территории;

д) для обеспечения качества муниципальной услуги наполняемость помещений должна 
соответствовать единовременной пропускной способности; 

е) Учреждения, оказывающие муниципальную услугу, должны обеспечить соблюдение об-
щественного порядка в здании  и на прилегающей территории.

3). Укомплектованность Учреждений специалистами и их квалификация.
а) Учреждения, оказывающие муниципальную услугу комплектуются необходимым коли-

чеством специалистов в соответствии с утвержденным штатным расписанием, разработан-
ным на основе рекомендованных отраслевых штатных нормативов;

б) каждый специалист должен иметь соответствующее образование, квалификацию, про-
фессиональную подготовку, обладать знаниями и опытом, необходимыми для выполнения 
возложенных на него обязанностей;

в) для каждой категории специалистов разрабатываются должностные инструкции, ут-
верждаемыми руководителем Учреждения, регламентирующие их права и обязанности;

г) работники Учреждений обязаны соблюдать права ребенка, принципы этики,  обладать 
высокими нравственными и морально-этическими качествами, чувством ответственности;

д) медицинское обеспечение в Учреждениях осуществляют штатные медицинские работ-
ники, которые совместно с администрацией  учреждения отвечают за охрану здоровья вос-
питанников и укрепление их психофизического состояния, диспансеризацию, проведение 
профилактических мероприятий и контролируют соблюдение санитарно-гигиенического и 
противоэпидемического режима, организацию физического воспитания и закаливания, пи-
тания, в том числе диетического.

е) психологическое обеспечение образовательного процесса в Учреждениях, консульта-
тивную и профилактическую работу с педагогическими работниками осуществляют педаго-
ги-психологи;

ё) социальные педагоги осуществляют связь с социальными  службами  и службой занято-
сти, оказывают помощь администрации Учреждения в вопросах охраны прав воспитанников 
и выпускников, их социальной адаптации.

4). Обеспечение детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, одеждой, обу-
вью, мягким инвентарем и оборудованием осуществляется по нормам, утверждаемым Прави-
тельством Челябинской области. Одежда, обувь и нательное белье должны соответствовать 
санитарно-гигиеническим нормам и требованиям, быть удобными в носке, соответствовать 
росту и размеру ребенка;

5). Помещения для проживания и обучения детей-сирот и детей, оставшихся без попечения 
родителей, в соответствии с типовыми нормами комплектуются мебелью, другими предмета-
ми культурно-бытового назначения, необходимыми для проживания детей, занятий и отдыха;

6). В практику обучения и воспитания детей-сирот и детей, оставшихся без попечения ро-
дителей, включаются специальные тренинги, программы, игры, моделирующие опыт соци-
альной, экономической жизни. Подготовка детей-сирот и детей, оставшихся без попечения 
родителей, к самостоятельной жизни, обучение их основам домоводства должны быть на-
глядными и эффективными;

 7). Питание в учреждениях, осуществляющих содержание и обучение детей-сирот и де-

тей, оставшихся без попечения родителей, должно соответствовать установленным нормам, 
санитарно-гигиеническим требованиям, удовлетворять потребности в калорийности. Пища 
должна быть приготовлена из доброкачественных продуктов;

8). Созданные в Учреждениях необходимые условия для работы подразделений медицин-
ских учреждений должны обеспечивать охрану и укрепление здоровья воспитанников.

12.Муниципальная услуга в Учреждениях оказывается на бесплатной основе.
13.Получателями муниципальной услуги являются дети в возрасте от 4 до 18 лет, следую-

щих категорий:
1) дети-сироты;
2) дети, оставшиеся без попечения родителей. 
В Учреждения могут временно приниматься дети одиноких матерей (отцов), а также дети 

безработных, беженцев, вынужденных переселенцев, а также из семей, пострадавших от сти-
хийных бедствий и не имеющих постоянного места жительства, на срок не более одного года.

14. Возможно получение муниципальных услуг для жителей территории Челябинской об-
ласти при наличии оснований и по согласованию с управлением социальной защиты насе-
ления. 

15. Предоставление муниципальных услуг осуществляется при наличии путевки, выдан-
ной управлением социальной защиты населения.

16. Учреждения, оказывают муниципальные услуги круглогодично и круглосуточно. Ко-
личество воспитательных групп в Учреждении определяется в зависимости от числа вос-
питанников с учетом контрольных нормативов, предельности численности воспитанников, 
рассчитанной применительно к круглосуточному режиму функционирования, и указанных в 
лицензии.

17. Длительность пребывания определяется возможностью передачи ребенка в приемную 
семью, на усыновление, под опеку или перевод в другое учреждение.

18. На каждого ребенка, определяемого в Учреждения, направляющие органы (учрежде-
ния) представляют:

1) постановление администрации города Магнитогорска о направлении в учреждение;
2) направление в учреждение, выданное управлением социальной защиты населения;
3) свидетельство о рождении (подлинник), а при его отсутствии - заключение медицинской 

экспертизы, удостоверяющее возраст ребенка;
4) медицинские документы о состоянии здоровья;
5) документы об образовании (для детей школьного возраста);
6) акт обследования условий жизни ребенка;
7) сведения о родителях (законных представителях) (копии свидетельства о смерти роди-

телей, приговора или решения суда, справка о болезни или розыске родителей и другие до-
кументы, подтверждающие отсутствие родителей или невозможность воспитания ими своих 
детей);

8) справку о наличии и местожительстве братьев, сестер и других близких родственников;
9) опись имущества, оставшегося после смерти родителей, сведения о лицах, отвечающих 

за его сохранность;
10) документы о закреплении жилой площади, занимаемой несовершеннолетним или его 

родителями;
11) пенсионную книжку ребенка, получающего пенсию, копию решения суда о взыскании 

алиментов, ценные бумаги (при получении их на ребенка родителями (законными предста-
вителями));

12) заключение психолого-медико-педагогической комиссии (для детей с ограниченными 
возможностями здоровья).

19. При выпуске или переводе в другое учреждение воспитаннику выдаются:
1) свидетельство о рождении;
2) справка о пребывании в учреждении;
3) документ об образовании (для детей школьного возраста);
4) документы о состоянии здоровья;
5) сведения о родителях или близких родственниках;
6) документы, подтверждающие его право на имущество, денежные средства, жилую пло-

щадь, ранее занимаемую им или его родителями, пенсионная и сберегательная книжки, ис-
полнительный лист на взыскание алиментов, ценные бумаги и другие документы, если тако-
вые имелись в личном деле.

20. Основанием для отказа в предоставлении муниципальной услуги является отсутствие 
свободных мест в Учреждении, то есть если предельная численность контингента обучаю-
щихся превышает контрольные нормативы, указанные в лицензии.

21.Отчисление обучающихся из Учреждений осуществляется по решению органа управ-
ления Учреждения на основании приказа руководителя Учреждения в следующих случаях:

1) в связи с переводом в другое Учреждение;
2) в связи с передачей ребенка на семейные формы воспитания 
3) в связи с достижением совершеннолетия (за исключением МОУ «Детский дом № 

1»);
4) в связи с трудоустройством на постоянное место работы (за исключением МОУ 

«Детский дом № 1»).
22. Оценка качества предоставления муниципальной услуги.
Оценка соответствия качества фактически предоставляемых услуг социального обслужи-

вания Стандарту качества (далее – СК) производится по следующим критериям:

         

Критерий оценки Весовая   оценка Интерпретация оценки
Отсутствие выявленных в хо-

де   контрольных мероприятий на-
рушений СК

1 Услуги соответствуют СК

Выявление в ходе контрольных 
мероприятий единичных наруше-
ний СК

0,5    Услуги в целом соответству-
ют СК

Выявление в ходе контрольных 
мероприятий многочисленных на-
рушений СК   

0,25    Услуги предоставляются с 
устранимыми нарушениями СК

Выявление в ходе контрольных 
мероприятий многочисленных на-
рушений СК и не устранение испол-
нителем услуг ранее выявленных 
нарушений СК

0    Услуги не соответствуют   СК

23. Оценка соответствия качества фактически предоставляемых услуг социального обслу-
живания Стандарту качества производится в соответствии с указанными в п.22 критериями 
по следующим показателям:

Показатель Весовая оценка
1. Полнота предоставления услуги в соответствии с установленными 
настоящим стандартом требованиями ее предоставления: прожи-
вание, обучение, питание, обеспечение одеждой, обувью и другими 
предметами вещевого довольствия, бесплатный проезд, медицинское 
обслуживание.
2. Результативность предоставления муниципальной услуги по резуль-
татам оценки соответствия оказанной услуги СК организация летнего 
оздоровительного периода, сохранность жилого помещения, закреплен-
ного за воспитанником на период пребывания в Учреждении для детей-
сирот и детей, оставшихся без попечения родителей.
3.Количество воспитанников, получающих социальные пособия (из 
числа имеющих право): по случаю потери кормильца, алименты на 
содержание несовершеннолетних со стороны родителей, лишенных 
родительских прав
4. Сохранность контингента воспитанников (не менее 98%)
5. Наличие и состояние документации, в соответствии с которой функ-
ционирует Учреждение
6. Процент выполнения предписаний со стороны ОГПН, Роспотребнад-
зора
7. Состояние материально- технической базы Учреждения, помещений, 
оборудования
8. Укомплектованность учреждения специалистами и уровень их ква-
лификация
9. Наличие собственной системы контроля качества услуг
10. Удельный вес детей, охваченных дополнительным образованием (не 
менее 80%)
10.
Удельный вес выпускников учреждения, поступивших в учреждения 
профессионального образования (не менее 95%) (кроме МОУ «Детский 
дом № 1»)
Средняя оценка

 
      

24. Информационное сопровождение деятельности. 
Информирование граждан о порядке и условиях предоставления муниципальной услуги 

производится органами социальной защиты населения и поставщиками муниципальной ус-
луги.

На информационных стендах непосредственных исполнителей муниципальной услуги 
должна быть указана следующая информация:           месторасположение, график (режим) 
работы, номера телефонов, адреса интернет-сайта и электронной почты управления соци-
альной защиты населения администрации города, учреждений социального обслуживания 
населения.

Информация о муниципальной услуге и процедуре ее оказания представляется непо-
средственно в помещениях учреждений, оказывающих муниципальную услугу, а также с ис-
пользованием средств телефонной связи, электронного информирования, вычислительной и 
электронной техники, посредством размещения на интернет-ресурсах органов, участвующих 
в оказании муниципальной услуги, в средствах массовой информации, издания информаци-
онных материалов (брошюр, буклетов, проспектов и т.д.).

25. Контроль деятельности учреждений, оказывающих муниципальную услугу.
1) контроль деятельности учреждений, оказывающих муниципальную услугу, осуществля-

ется посредством процедур внутреннего и внешнего контроля.
2) внутренний контроль осуществляет руководитель учреждения, оказывающего муници-

пальную услугу, его заместители, руководители структурных подразделений.
3) в учреждении, оказывающего муниципальную услугу, проводятся следующие виды кон-

троля:
а) фронтальный (предусматривает комплексную проверку);
б) тематический (контроль по определенной теме или направлению деятельности);
в) оперативный (по выявленным проблемным фактам и жалобам, касающимся качества 

предоставления муниципальной услуги);
г) предупредительный (по предупреждению проблем, которые могут отразиться на каче-

стве предоставляемой муниципальной услуги).
4) внешний контроль по направлениям осуществляют:
а) управление социальной защиты населения администрации города;
б) территориальный отдел Роспотребнадзора в городе Магнитогорске, Агаповском, Ки-

зильском, Нагайбакском, Верхнеуральском районах;
в) органы Государственной противопожарной службы;
г) контрольно-счетная палата и другие государственные контролирующие органы.
26. Порядок рассмотрения жалоб заявителя.
1) потребители муниципальной услуги могут направлять жалобы на нарушение настояще-

го Стандарта как непосредственно в учреждение, оказывающее муниципальную услугу, так и 
в Управление социальной защиты населения администрации города.

2) жалоба подается в письменной форме на бумажном носителе, в электронной форме.
3) жалобы на решения, принятые руководителем учреждения, оказывающего муниципаль-

ную услугу, подаются потребителем муниципальной услуги в Управление социальной защиты 
населения администрации города.

4) жалобы на решения, принятые руководителем структурного подразделения учрежде-
ния, оказывающего муниципальную услугу, , могут подаваться потребителем муниципальной 
услуги как непосредственно руководителю учреждения, так и в Управление социальной за-
щиты населения администрации города.

5) жалоба может быть направлена по почте, через многофункциональный центр, с исполь-
зованием информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», а также может быть при-
нята при личном приеме заявителя.

6) жалоба должна содержать:
а) наименование учреждения, оказывающего муниципальную услугу, должностного лица 

учреждения, оказывающего муниципальную услугу, либо муниципального служащего, реше-
ния и действия (бездействие) которых обжалуются;

б) фамилию, имя, отчество (последнее - при наличии), сведения о месте жительства заяви-
теля - физического лица, либо наименование, сведения о месте нахождения заявителя - юри-
дического лица, а также номер (номера) контактного телефона, адрес (адреса) электронной 
почты (при наличии) и почтовый адрес, по которым должен быть направлен ответ заявителю;

в) сведения об обжалуемых решениях и действиях (бездействии) учреждения, оказываю-
щего муниципальную услугу, должностного лица учреждения, оказывающего муниципальную 
услугу, либо муниципального служащего;

г) доводы, на основании которых заявитель не согласен с решением и действием (бездей-
ствием) учреждения, оказывающего муниципальную услугу, должностного лица учреждения, 
оказывающего муниципальную услугу, либо муниципального служащего. Заявителем могут 
быть представлены документы (при наличии), подтверждающие доводы заявителя, либо их 
копии.

7) жалоба, поступившая в учреждение, оказывающее муниципальную услугу, подлежит 
рассмотрению должностным лицом, наделенным полномочиями по рассмотрению жалоб, в 
течение пятнадцати рабочих дней со дня ее регистрации.

8) мотивированный ответ о результатах рассмотрения жалобы предоставляется заявите-
лю в письменной форме и по желанию заявителя направляется в электронной форме не позд-
нее дня, следующего за днем принятия решения.

Начальник управления 
социальной защиты населения

администрации города И. Н. МИХАЙЛЕНКО

АДМИНИСТРАЦИЯ ГОРОДА МАГНИТОГОРСКА
ЧЕЛЯБИНСКОЙ ОБЛАСТИ

ПОСТАНОВЛЕНИЕ

19.08.2013                                                                                № 11023-П                                                                               

Об утверждении стандарта качества 
предоставления муниципальной услуги 
«Содержание и воспитание детей-сирот 
и детей, оставшихся без попечения 
родителей в детском доме»

В соответствии с Федеральным законом «Об общих принципах организации местного са-
моуправления в Российской Федерации», Законом Челябинской области «О наделении орга-
нов местного самоуправления отдельными государственными полномочиями по социальной 
поддержке детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей», постановлением ад-
министрации города от 05.07.2011 № 7451-П «О Порядке разработки 

и утверждения стандартов качества муниципальных услуг в город Магнитогорске», Кон-
солидированным перечнем муниципальных услуг, оказываемых на территории города Маг-
нитогорска, утвержденным постановлением администрации города от 25.09.2012 № 12345-П, 
руководствуясь Уставом города Магнитогорска,

ПОСТАНОВЛЯЮ:
1. Утвердить стандарт качества муниципальной услуги «Содержание 
и воспитание детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей 
в детском доме» (приложение).
2.Настоящее постановление вступает в силу после его официального опубликования.
3. Службе внешних связей и молодежной политики администрации города (Рязанова О.М.) 

опубликовать настоящее постановление в средствах массовой информации.
4. Контроль исполнения настоящего постановления возложить на заместителя главы го-

рода Кимайкина С.И.
Исполняющий обязанности

главы города    В.Н. НИЖЕГОРОДЦЕВ

Приложение
к постановлению администрации города 

от «19»августа 2013№ 11023-П
СТАНДАРТ

КАЧЕСТВА МУНИЦИПАЛЬНОЙ УСЛУГИ
«Содержание и воспитание детей-сирот и детей, оставшихся без попечения роди-

телей в детском доме»

I.Общие положения
1.Стандарт качества предоставления муниципальной услуги «Содержание и воспитание 

детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей в детском доме» (далее – Стан-
дарт) разработан в целях открытости и общедоступности информации по предоставлению 
муниципальной услуги «Содержание и воспитание детей-сирот и детей, оставшихся без по-
печения родителей в детском доме» (далее – муниципальная услуга) детям-сиротам и детям, 
оставшимся  без попечения родителей,  и устанавливает основные требования, определяю-
щие качество предоставления муниципальной услуги.

2. Настоящим Стандартом устанавливаются обязательные требования, обеспечи-
вающие необходимый уровень качества и доступности муниципальной услуги в целом, а так-
же на каждом этапе ее предоставления, включая обращение за муниципальной услугой, ее 
оформление и регистрацию, получение услуги, оценку качества услуги и рассмотрение жалоб 
(претензий) получателей услуги. 

3. Единица измерения муниципальной услуги –  человек. 
4. Термины и определения, применяемые в настоящем Стандарте:
муниципальная услуга «Содержание и воспитание детей-сирот и детей, оставшихся без 

попечения родителей в детском доме» - услуга в области социальной защиты и образования, 
оказываемая потребителям муниципальной услуги муниципальными образовательными уч-
реждениями для детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, муниципального 
образования город Магнитогорск (далее - учреждения) полностью за счет субвенций  бюдже-
та Челябинской области; 

воспитание - специально организованное, целенаправленное и управляемое воздействие 
коллектива, педагогов на воспитуемого с целью формирования у него заданных качеств; 

образовательная программа - программа, регулирующая ведение образовательной дея-
тельности образовательного учреждения, характеризующая специфику содержания образо-
вания и особенности организации образовательного процесса; 

лицензирование в области образования - установление соответствия условий осущест-
вления образовательного процесса, предлагаемых Учреждениями, государственным и мест-
ным требованиям в части строительных норм и правил, санитарных и гигиенических норм, 
охраны здоровья воспитанников и работников Учреждений, оборудования учебных помеще-
ний, оснащенности учебного процесса, образовательного ценза педагогических работников 
и укомплектованности штатов; 

государственная аккредитация общеобразовательного учреждения  - экспертиза соответ-
ствия содержания и качества подготовки выпускников образовательного учреждения требо-
ваниям федеральных государственных образовательных стандартов, а также показателей 
деятельности образовательного учреждения, которые необходимы для определения ее вида;

5.  Правовые основы предоставления муниципальной услуги:
Предоставление муниципальной услуги осуществляется в соответствии с нормативно-

правовыми актами:
1) Конвенцией ООН о правах ребенка;
2) Конституцией Российской Федерации;
3) Гражданским кодексом Российской Федерации;
4) Семейным Кодексом Российской Федерации;
5) Федеральным законом «Об основах социального обслуживания населения в Россий-

ской Федерации»;
6) Федеральным законом ФЗ «Об основных гарантиях прав ребенка в Российской Феде-

рации»;
7) Законом Российской Федерации «Об образовании»;
8) Федеральным законом «Об опеке и попечительстве»;
9) Федеральным законом «О дополнительных гарантиях по социальной поддержке детей – 

сирот и детей, оставшихся без попечения родителей»;
10) Федеральным законом «О социальной защите инвалидов в Российской Федерации»;
10) Федеральным законом «О государственной социальной помощи»;  
11) Постановление Правительства РФ от 01.07.1995 N 676 «Об утверждении Типового по-

ложения об образовательном учреждении для детей-сирот и детей, оставшихся без попече-
ния родителей»; 

12) Постановлением Правительства РФ от 22.01.2007 N 30 «Об утверждении Положения о 
лицензировании медицинской деятельности»;

13) Санитарными правилами «СП 2.4.990-00. 2.4. Гигиена детей и подростков. Гигиениче-
ские требования к устройству, содержанию, организации режима работы в детских домах и 
школах-интернатах для детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей. Санитар-
ные правила»;

14) Санитарно-эпидемиологическими правилами «СанПиН 2.3.2.1940-05 2.3.2.Продоволь-
ственное сырье и пищевые продукты. Организация детского питания. Санитарно- эпидемио-
логические правила и нормативы»;   

15) Законом Челябинской области от 30.11.2004 г. № 320-ЗО «О социальном обслуживании 
населения в Челябинской области»;                                              

16) Законом Челябинской области от 22.12.2005 № 442-ЗО «О наделении органов местного 
самоуправления государственными полномочиями по социальной поддержке детей-сирот и 
детей, оставшихся без попечения родителей»;   

17) Законом Челябинской области от 25.10.2007 №212-ЗО «О мерах социальной поддерж-
ки детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, вознаграждении, причитаю-
щемся приемному родителю, и социальных гарантиях приемной семье»;

18) Постановлением главы города Магнитогорска от 08.05.2008 N 3328-П «Об организа-
ции питания»; 

19) Уставом города Магнитогорска;
20) иными нормативными правовыми актами Российской Федерации и Челябинской об-

ласти.
6. Орган, ответственный за организацию предоставления муниципальной услуги, -  Управ-

ление социальной защиты населения администрации города Магнитогорска (далее – Управ-
ление социальной защиты населения). 

7. Муниципальная услуга предоставляется в следующих муниципальных образовательных 
учреждениях для детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей (далее – Учреж-
дения):

1) Муниципальное образовательное учреждение для детей-сирот и детей, оставшихся без 
попечения родителей, «Детский дом № 1» (455044, Челябинская область, г. Магнитогорск, пр. 
Ленина, д. 86, корп.3, тел. 26 47 55); 

2) Муниципальное образовательное учреждение для детей-сирот и детей, оставшихся без 
попечения родителей, «Детский дом № 2» (455049, Челябинская область, г. Магнитогорск, ул. 
Галиуллина, д. 29/2, тел. 30 98 00);

3) Муниципальное образовательное учреждение для детей-сирот и детей, оставшихся без 
попечения родителей, «Детский дом № 3» (455048, Челябинская область, г. Магнитогорск, пр. 
Ленина, д. 140/2, тел. 34 23 34).

8. Основные факторы, влияющие на качество предоставления муниципальной услуги: 
1) наличие и состояние документов, в соответствии с которыми функционируют Учреж-

дения;
2) материально-техническая база Учреждений;
3) укомплектованность Учреждений специалистами и их уровень квалификации;
4) наличие информационного сопровождения деятельности учреждения, порядок и пра-

вила оказания муниципальной услуги по содержанию детей-сирот и детей, оставшихся без 
попечения родителей; 

5) наличие внутренней и внешней систем контроля за деятельностью Учреждений.

2. Требования к предоставлению муниципальной услуги
9. Содержание муниципальной услуги:
1) в области социальной защиты:
а) создание благоприятных условий, приближенных к домашним, способствующих ум-

ственному, эмоциональному и физическому развитию личности;
б) обеспечение охраны и укрепление здоровья воспитанников;
в) охрана прав и интересов воспитанников.
г) обеспечение социальной защиты, медико-психолого-педагогической реабилитации и 

социальной адаптации воспитанников;
2) в области образования:
а) освоение образовательных программ дошкольного образования;
б) освоение образовательных программ, обучение и воспитание в интересах личности, об-

щества и государства;
в) воспитание в интересах личности, общества и государства.

10. Результат предоставления муниципальной услуги:
1) в области социальной защиты:
а) охрана жизни и укрепление физического и психического здоровья детей;
б) обеспечение оптимальных условий для проживания детей-сирот в Учреждениях;
в) комплексная психолого-педагогическая и медико-социальная помощь детям, в том чис-

ле детям с ограниченными возможностями здоровья и детям-инвалидам
г) социальная адаптация воспитанников.
2) в области образования: 
а) обеспечение познавательно-речевого, социально-личностного, художественно-эстети-

ческого и физического развития детей;
б) осуществление необходимой коррекции недостатков в физическом, психическом раз-

витии детей;
в) достижение оптимального уровня развития каждого ребенка дошкольного возраста, 

обеспечивающего в последующем успешность обучения в школе.
11.Требования к качеству и условиям предоставления муниципальной услуги:
1) Документы, в соответствии с которыми функционируют Учреждения:
а) Уставы Учреждений;
б) свидетельство о внесении записи в Единый государственный реестр юридических лиц, 

свидетельство  о постановке на учет в налоговом органе;
в) лицензии на право осуществления образовательной и медицинской деятельности, сви-

детельство о государственной аккредитации, акт готовности к учебному году, включающий 
заключения государственного органа пожарного надзора, органа по надзору в сфере защиты 
прав потребителей и благополучия человека и других уполномоченных органов государствен-
ной власти и местного самоуправления муниципального образования город Магнитогорск;

г) внутренние документы, регламентирующие деятельность Учреждений (коллективный 
договор, приказы, решения, правила, инструкции).

2). Материально-техническая база Учреждений:
а) Учреждения должны быть размещены в специально предназначенных зданиях и поме-

щениях, отвечающих санитарно-гигиеническим нормам и правилам противопожарной без-
опасности, безопасности труда;

б) Учреждения оснащаются медицинским и технологическим оборудованием, мебелью, от-
вечающими требованиям нормативных документов и обеспечивающими надлежащее каче-
ство услуг по содержанию детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей;

в) оборудование используется по назначению в соответствии с технической документаци-
ей, содержится в исправном состоянии, подлежит систематической поверке;

г) исполнитель муниципальной услуги должен осуществлять регулярную уборку внутри 
здания и на прилегающей территории;

д) для обеспечения качества муниципальной услуги наполняемость помещений должна 
соответствовать единовременной пропускной способности; 

е) Учреждения, оказывающие муниципальную услугу, должны обеспечить соблюдение об-
щественного порядка в здании  и на прилегающей территории.

3). Укомплектованность Учреждений специалистами и их квалификация.
а) Учреждения, оказывающие муниципальную услугу комплектуются необходимым коли-

чеством специалистов в соответствии с утвержденным штатным расписанием, разработан-
ным на основе рекомендованных отраслевых штатных нормативов;

б) каждый специалист должен иметь соответствующее образование, квалификацию, про-
фессиональную подготовку, обладать знаниями и опытом, необходимыми для выполнения 
возложенных на него обязанностей;

в) для каждой категории специалистов разрабатываются должностные инструкции, ут-
верждаемыми руководителем Учреждения, регламентирующие их права и обязанности;

г) работники Учреждений обязаны соблюдать права ребенка, принципы этики,  обладать 
высокими нравственными и морально-этическими качествами, чувством ответственности;

д) медицинское обеспечение в Учреждениях осуществляют штатные медицинские работ-
ники, которые совместно с администрацией  учреждения отвечают за охрану здоровья вос-
питанников и укрепление их психофизического состояния, диспансеризацию, проведение 
профилактических мероприятий и контролируют соблюдение санитарно-гигиенического и 
противоэпидемического режима, организацию физического воспитания и закаливания, пи-
тания, в том числе диетического.

е) психологическое обеспечение образовательного процесса в Учреждениях, консульта-
тивную и профилактическую работу с педагогическими работниками осуществляют педаго-
ги-психологи;

ё) социальные педагоги осуществляют связь с социальными  службами  и службой занято-
сти, оказывают помощь администрации Учреждения в вопросах охраны прав воспитанников 
и выпускников, их социальной адаптации.

4). Обеспечение детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, одеждой, обу-
вью, мягким инвентарем и оборудованием осуществляется по нормам, утверждаемым Прави-
тельством Челябинской области. Одежда, обувь и нательное белье должны соответствовать 
санитарно-гигиеническим нормам и требованиям, быть удобными в носке, соответствовать 
росту и размеру ребенка;

5). Помещения для проживания и обучения детей-сирот и детей, оставшихся без попечения 
родителей, в соответствии с типовыми нормами комплектуются мебелью, другими предмета-
ми культурно-бытового назначения, необходимыми для проживания детей, занятий и отдыха;

6). В практику обучения и воспитания детей-сирот и детей, оставшихся без попечения ро-
дителей, включаются специальные тренинги, программы, игры, моделирующие опыт соци-
альной, экономической жизни. Подготовка детей-сирот и детей, оставшихся без попечения 
родителей, к самостоятельной жизни, обучение их основам домоводства должны быть на-
глядными и эффективными;

 7). Питание в учреждениях, осуществляющих содержание и обучение детей-сирот и де-
тей, оставшихся без попечения родителей, должно соответствовать установленным нормам, 
санитарно-гигиеническим требованиям, удовлетворять потребности в калорийности. Пища 
должна быть приготовлена из доброкачественных продуктов;

8). Созданные в Учреждениях необходимые условия для работы подразделений медицин-
ских учреждений должны обеспечивать охрану и укрепление здоровья воспитанников.

12.Муниципальная услуга в Учреждениях оказывается на бесплатной основе.
13.Получателями муниципальной услуги являются дети в возрасте от 4 до 18 лет, следую-

щих категорий:
1) дети-сироты;
2) дети, оставшиеся без попечения родителей. 
В Учреждения могут временно приниматься дети одиноких матерей (отцов), а также дети 

безработных, беженцев, вынужденных переселенцев, а также из семей, пострадавших от сти-
хийных бедствий и не имеющих постоянного места жительства, на срок не более одного года.

14. Возможно получение муниципальных услуг для жителей территории Челябинской об-
ласти при наличии оснований и по согласованию с управлением социальной защиты насе-
ления. 

15. Предоставление муниципальных услуг осуществляется при наличии путевки, выдан-
ной управлением социальной защиты населения.

16. Учреждения, оказывают муниципальные услуги круглогодично и круглосуточно. Ко-
личество воспитательных групп в Учреждении определяется в зависимости от числа вос-
питанников с учетом контрольных нормативов, предельности численности воспитанников, 
рассчитанной применительно к круглосуточному режиму функционирования, и указанных в 
лицензии.

17. Длительность пребывания определяется возможностью передачи ребенка в приемную 
семью, на усыновление, под опеку или перевод в другое учреждение.

18. На каждого ребенка, определяемого в Учреждения, направляющие органы (учрежде-
ния) представляют:

1) постановление администрации города Магнитогорска о направлении в учреждение;
2) направление в учреждение, выданное управлением социальной защиты населения;
3) свидетельство о рождении (подлинник), а при его отсутствии - заключение медицинской 

экспертизы, удостоверяющее возраст ребенка;
4) медицинские документы о состоянии здоровья;
5) документы об образовании (для детей школьного возраста);
6) акт обследования условий жизни ребенка;
7) сведения о родителях (законных представителях) (копии свидетельства о смерти роди-

телей, приговора или решения суда, справка о болезни или розыске родителей и другие до-
кументы, подтверждающие отсутствие родителей или невозможность воспитания ими своих 
детей);

8) справку о наличии и местожительстве братьев, сестер и других близких родственников;

9) опись имущества, оставшегося после смерти родителей, сведения о лицах, отвечающих 
за его сохранность;

10) документы о закреплении жилой площади, занимаемой несовершеннолетним или его 
родителями;

11) пенсионную книжку ребенка, получающего пенсию, копию решения суда о взыскании 
алиментов, ценные бумаги (при получении их на ребенка родителями (законными предста-
вителями));

12) заключение психолого-медико-педагогической комиссии (для детей с ограниченными 
возможностями здоровья).

19. При выпуске или переводе в другое учреждение воспитаннику выдаются:
1) свидетельство о рождении;
2) справка о пребывании в учреждении;
3) документ об образовании (для детей школьного возраста);
4) документы о состоянии здоровья;
5) сведения о родителях или близких родственниках;
6) документы, подтверждающие его право на имущество, денежные средства, жилую пло-

щадь, ранее занимаемую им или его родителями, пенсионная и сберегательная книжки, ис-
полнительный лист на взыскание алиментов, ценные бумаги и другие документы, если тако-
вые имелись в личном деле.

20. Основанием для отказа в предоставлении муниципальной услуги является отсутствие 
свободных мест в Учреждении, то есть если предельная численность контингента обучаю-
щихся превышает контрольные нормативы, указанные в лицензии.

21.Отчисление обучающихся из Учреждений осуществляется по решению органа управ-
ления Учреждения на основании приказа руководителя Учреждения в следующих случаях:

1) в связи с переводом в другое Учреждение;
2) в связи с передачей ребенка на семейные формы воспитания 
3) в связи с достижением совершеннолетия (за исключением МОУ «Детский дом № 

1»);
4) в связи с трудоустройством на постоянное место работы (за исключением МОУ 

«Детский дом № 1»).
22. Оценка качества предоставления муниципальной услуги.
Оценка соответствия качества фактически предоставляемых услуг социального обслужи-

вания 

   Стандарту качества (далее – СК) производится по следующим критериям:

Критерий оценки Весовая   оценка Интерпретация оценки

Отсутствие выявленных в ходе   
контрольных мероприятий на-
рушений СК

1 Услуги соответствуют СК

Выявление в ходе контрольных 
мероприятий единичных на-
рушений СК

0,5    Услуги в целом соответству-
ют СК

Выявление в ходе контрольных 
мероприятий многочисленных 
нарушений СК   

0,25    Услуги предоставляются с 
устранимыми нарушениями СК

Выявление в ходе контрольных 
мероприятий многочисленных 
нарушений СК и не устранение 
исполнителем услуг ранее вы-
явленных нарушений СК

0    Услуги не соответствуют   СК

23. Оценка соответствия качества фактически предоставляемых услуг социального обслу-
живания Стандарту качества производится в соответствии с указанными в п.22 критериями 
по следующим показателям:

Показатель Весовая оценка
1. Полнота предоставления услуги в соответствии с установ-
ленными настоящим стандартом требованиями ее предо-
ставления: проживание, обучение, питание, обеспечение 
одеждой, обувью и другими предметами вещевого доволь-
ствия, бесплатный проезд, медицинское обслуживание.
2. Результативность предоставления муниципальной услуги 
по результатам оценки соответствия оказанной услуги СК ор-
ганизация летнего оздоровительного периода, сохранность 
жилого помещения, закрепленного за воспитанником на 
период пребывания в Учреждении для детей-сирот и детей, 
оставшихся без попечения родителей.
3.Количество воспитанников, получающих социальные посо-
бия (из числа имеющих право): по случаю потери кормильца, 
алименты на содержание несовершеннолетних со стороны 
родителей, лишенных родительских прав
4. Сохранность контингента воспитанников (не менее 98%)
5. Наличие и состояние документации, в соответствии с кото-
рой функционирует Учреждение
6. Процент выполнения предписаний со стороны ОГПН, Ро-
спотребнадзора
7. Состояние материально- технической базы Учреждения, 
помещений, оборудования
8. Укомплектованность учреждения специалистами и уро-
вень их квалификация
9. Наличие собственной системы контроля качества услуг
10. Удельный вес детей, охваченных дополнительным обра-
зованием (не менее 80%)
10.
Удельный вес выпускников учреждения, поступивших в учреждения профессио-
нального образования (не менее 95%) (кроме МОУ «Детский дом № 1»)
Средняя оценка

 
 24. Информационное сопровождение деятельности. 
Информирование граждан о порядке и условиях предоставления муниципальной услуги 

производится органами социальной защиты населения и поставщиками муниципальной ус-
луги.

На информационных стендах непосредственных исполнителей муниципальной услуги 
должна быть указана следующая информация:           месторасположение, график (режим) 
работы, номера телефонов, адреса интернет-сайта и электронной почты управления соци-
альной защиты населения администрации города, учреждений социального обслуживания 
населения.

Информация о муниципальной услуге и процедуре ее оказания представляется непо-
средственно в помещениях учреждений, оказывающих муниципальную услугу, а также с ис-
пользованием средств телефонной связи, электронного информирования, вычислительной и 
электронной техники, посредством размещения на интернет-ресурсах органов, участвующих 
в оказании муниципальной услуги, в средствах массовой информации, издания информаци-
онных материалов (брошюр, буклетов, проспектов и т.д.).

25. Контроль деятельности учреждений, оказывающих муниципальную услугу.
1) контроль деятельности учреждений, оказывающих муниципальную услугу, осуществля-

ется посредством процедур внутреннего и внешнего контроля.
2) внутренний контроль осуществляет руководитель учреждения, оказывающего муници-

пальную услугу, его заместители, руководители структурных подразделений.
3) в учреждении, оказывающего муниципальную услугу, проводятся следующие виды кон-

троля:
а) фронтальный (предусматривает комплексную проверку);
б) тематический (контроль по определенной теме или направлению деятельности);
в) оперативный (по выявленным проблемным фактам и жалобам, касающимся качества 

предоставления муниципальной услуги);
г) предупредительный (по предупреждению проблем, которые могут отразиться на каче-

стве предоставляемой муниципальной услуги).
4) внешний контроль по направлениям осуществляют:
а) управление социальной защиты населения администрации города;
б) территориальный отдел Роспотребнадзора в городе Магнитогорске, Агаповском, Ки-

зильском, Нагайбакском, Верхнеуральском районах;
в) органы Государственной противопожарной службы;
г) контрольно-счетная палата и другие государственные контролирующие органы.
26. Порядок рассмотрения жалоб заявителя.
1) потребители муниципальной услуги могут направлять жалобы на нарушение настояще-

го Стандарта как непосредственно в учреждение, оказывающее муниципальную услугу, так и 
в Управление социальной защиты населения администрации города.

2) жалоба подается в письменной форме на бумажном носителе, в электронной форме.
3) жалобы на решения, принятые руководителем учреждения, оказывающего муниципаль-

ную услугу, подаются потребителем муниципальной услуги в Управление социальной защиты 
населения администрации города.

4) жалобы на решения, принятые руководителем структурного подразделения учрежде-
ния, оказывающего муниципальную услугу, , могут подаваться потребителем муниципальной 
услуги как непосредственно руководителю учреждения, так и в Управление социальной за-
щиты населения администрации города.

5) жалоба может быть направлена по почте, через многофункциональный центр, с исполь-
зованием информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», а также может быть при-
нята при личном приеме заявителя.

6) жалоба должна содержать:
а) наименование учреждения, оказывающего муниципальную услугу, должностного лица 

учреждения, оказывающего муниципальную услугу, либо муниципального служащего, реше-
ния и действия (бездействие) которых обжалуются;

б) фамилию, имя, отчество (последнее - при наличии), сведения о месте жительства заяви-
теля - физического лица, либо наименование, сведения о месте нахождения заявителя - юри-
дического лица, а также номер (номера) контактного телефона, адрес (адреса) электронной 
почты (при наличии) и почтовый адрес, по которым должен быть направлен ответ заявителю;

в) сведения об обжалуемых решениях и действиях (бездействии) учреждения, оказываю-
щего муниципальную услугу, должностного лица учреждения, оказывающего муниципальную 
услугу, либо муниципального служащего;

г) доводы, на основании которых заявитель не согласен с решением и действием (бездей-
ствием) учреждения, оказывающего муниципальную услугу, должностного лица учреждения, 
оказывающего муниципальную услугу, либо муниципального служащего. Заявителем могут 
быть представлены документы (при наличии), подтверждающие доводы заявителя, либо их 
копии.

7) жалоба, поступившая в учреждение, оказывающее муниципальную услугу, подлежит 
рассмотрению должностным лицом, наделенным полномочиями по рассмотрению жалоб, в 
течение пятнадцати рабочих дней со дня ее регистрации.

8) мотивированный ответ о результатах рассмотрения жалобы предоставляется заявите-
лю в письменной форме и по желанию заявителя направляется в электронной форме не позд-
нее дня, следующего за днем принятия решения.

Начальник управления 
социальной защиты населения

администрации города И. Н. МИХАЙЛЕНКО

АДМИНИСТРАЦИЯ ГОРОДА МАГНИТОГОРСКА
ЧЕЛЯБИНСКОЙ ОБЛАСТИ

ПОСТАНОВЛЕНИЕ

19.08.2013                                                                                 № 11051-П                                                                               

О создании рабочей группы 
по организации теплоснабжения 
от ГТ ТЭЦ по ул.Гагарина

В рамках проработки вариантов реализации проекта строительства тепловых сетей и ор-
ганизации теплоснабжения от ГТ ТЭЦ по ул.Гагарина, руководствуясь Уставом города Маг-
нитогорска,

ПОСТАНОВЛЯЮ:
1.Создать рабочую группу по организации теплоснабжения 
от ГТ ТЭЦ по ул.Гагарина.
2.Утвердить состав рабочей группы по организации теплоснабжения от ГТ ТЭЦ по 

ул.Гагарина (приложение).
3.Рабочей группе проработать варианты реализации проекта включения ГТ ТЭЦ по 

ул.Гагарина в городскую систему теплоснабжения 
с подачей тепловой энергии в южные районы города.
4.Контроль исполнения настоящего постановления возложить 
на заместителя главы города Грищенко О.В.

Исполняющий обязанности 
главы города  В.Н. НИЖЕГОРОДЦЕВ

Приложение
к постановлению администрации города
от 19.08.2013    № 11051-П

СОСТАВ
рабочей группы по организации теплоснабжения 
от ГТ ТЭЦ по ул.Гагарина

 
Грищенко О.В. - Заместитель главы города Магнитогорска, председатель рабочей группы

Члены рабочей группы: 

Галковский В.А.  Директор МП трест «Теплофикация»  
Коваленко Я.А.  Начальник службы инвестиционных проектов и 

стратегического развития администрации города  
Коробкин И.Д  Первый заместитель генерального директора ОАО 

«Магнитогорскгражданпроект»  (по согласованию)  
Пашков Е.В.  Директор МКУ «Магнитогорскинвестстрой»  
Репринцев А.В.  Заместитель начальника управления инженерного 

обеспечения транспорта и связи администрации 
города  

Севрюков М.С.  Конкурсный управляющий ОАО «ГТ-ТЭЦ Энерго» (по 
согласованию)

Сердюченко С.В.  Директор УПГ «ОАО ГТ-ТЭЦ Энерго» (по согласо-
ванию)  

Тереньтев Д.Н.  Начальник управления капитального строительства 
и благоустройства администрации города  

Халезин В.Л.  Заместитель начальника управления жилищно-
коммунального хозяйства администрации города   
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